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Saisissez votre login et votre mot de passe

FTBE PRO Pour la
restauration commerciale
indépendante ou de

Saisissez votre login et votre mot de passe @

Utilisateur :

Traiteur PREMIUM

| supERVISE i

chaine.

FTBE PREMIUM pour les
traiteurs organisateurs de
réception

FTBE CLASSIC pour les
traiteurs organisateurs de
réception

Vous devez produire toujours plus vite,
toujours moins cher avec une qualité
irréprochable, c ‘est pourquoi, MdB
multimédia propose des solutions de
gestion adaptées a | ‘ensemble des
professionnels de la restauration.

En adaptant le logiciel FTBE
spécifiguement aux procédures propres
aux différentes métiers de bouche, MidB
multimédia vous offre la garantie de
travailler avec un outil spécifiquement
adapté a votre activité, entierement
intégré et complet.

FTBE vous offre une prise en charge
compléte de toute la gestion de votre
établissement, du devis a la facturation en
passant par les commandes fournisseur, la
gestion des stocks, la livraison, la
tragabilité ....

De part sa convivialité et son ouverture,
FTBE peut étre paramétré et utilisé de
nombreuses fagons afin de s’adapter aux
méthodes de travail de chaque
établissement. La gestion peut ainsi étre
réalisé de fagon automatisée ou manuelle.

Pour répondre aux besoins spécifiques des
différents métiers de la restauration, FTBE
est déclinés en plusieurs versions
spécifiques a chaque profession :

FTBE CENTRALE pour les groupes et
chaines de restauration

FTBE COLLECTIVITE pour la restauration
collective

FTBE BOULANGERIE pour les boulangeries
patisseries

FTBE STANDARD pour la gestion simplifié
sur les petites structures

FTBE BASIC pour I'enseignement

Avec plusieurs milliers de site installés depuis
1991, MdB multimédia est un leader des
solutions de gestion dédiées aux
professionnels de la restauration.

Rendez vos équipes plus productives,
centralisées et organisées autour d’'un méme
outils de travail. ensemble des
fonctionnalités et des outils présentés dans
cette brochure est livré en standard.

Tout est intégré afin de vous permettre de
gérer au mieux votre activité.

Le sigle®rencontré dans ce manuel indique
une nouvelle fonctionnalité de la version 10.
De nombreuses autres fonctionnalités sont
disponibles mais présentés uniquement dans
le manuel utilisateur de | "utilisateur FTBE
V10

Avec FTBE, votre gestion sera simplifiée
et la rentabilité de votre entreprise
optimisée.

Bienvenue dans un monde de performance
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Les questions fréquemment posées

pour les professionnels de la restauration

0) UOISIap

Vos questions sur FTBE

FTBE est destinés aux professionnels de la restauration et métiers
1 A qui est destiné FTBE ? de bouche : restaurants, traiteurs, restauration collective,
boulangerie ...

La formation n’est pas obligatoire, pour ceux qui le souhaite, MdB
P - - est centre de formation agrée et vous permet a ce titre de faire
Nous répondons 2 E.?.LétFll guwre une formation pour utiliser financer votre formation par votre organisme de cotisation (FAFIH,
.. . : AGEFOS ...). La formation peut s’effectuer dans vos locaux ou dans
ICI auX que5t|0ns notre epace de formation.

que vous nous

L'installation est réalisée en 15 minutes. La saisie du paramétrage et

posez 3 Quelle est la durée de mise en place de des bases mercuriale et fiches technique (par exemple 2000 fiches
fréq uemment sur FTBE ? mercuriale et 1000 fiches techniques) demande 5 a 10 jours mais
vous pouvez saisir les données au fur et a mesure de vos besoins.
FTBE
Selon la taille de I'exploitation et le type d’activité, une gestion
simple de restaurant (commande, livraison, bon économat,
4 Quelle est la durée du travail quotidien inventaire) demande moins de 15 minutes par jour. Pour la gestion
consacré a FTBE ? traiteur, cela différe car elle intégre la gestion commerciale et une
Vous avez d’autres gestion de production différente de celle de la restauration

questions ? commerciale.

Oui, un éditeur d 'état est fournis avec FTBE vous permettant de

5 Peut on modifier les états proposés en modifier I'intégralité des états sur le fonds (le contenu) et la forme (la

Appelez nous au standard ? ey
04 92 28 26 60,
N ré ndron ] ) ) L'import est possible si le format du fichier d’'import respecte le
ousy epo. d ons 6 Est-il possible d'importer/exporter des format interne défini par FTBE. Dans le cas contraire, un
avec plaISII' données existantes ? développement spécifique permettra I'intégration des données de

tout format externe. L’export est une fonction standard FTBE.

Oui des demandes de développement spécifiques peuvent étre

7 Est-il possible dintégrer des modules réalisées. En fonction de «l'intérét général», ceux-ci peuvent étre

spécifiques ?

facturés ou intégrés gracieusement dans une version future.

Un rendez-vous

pour une FTBE fonctionne par défaut sur des bases clients serveur (hyperfile
démonstration 8 ?#rB(I]EuslleS bases de données fonctionne ou MySQL) ou sur toutes autres bases via un accés natif (SQL
ou une : Seveur, Oracle, xBase ...) et d’éventuelles adaptations.
démonstration en i i i i
. . FTBE fonctionne sous Windows 32 ou 64 bits (Seven, XP, Vista
| " , XP, ]
ligne ? 9 Sur quel environnement fonctionne FTBE 7 Server, SBS).

- < : : FTBE est utilisé par plusieurs milliers de site. nous avons des
Appelez nous au 1 0 Quelle est la taille des établissements qui établissements réalisant moins de 50 repas jours et d’autres

04 92 28 26 60, utilisent FTBE 7 plusieurs milliers.
afin de convenir

1 1 FTBE fonctionne t il en réseau ? Oui en mode serveur de données et/ou serveur d’application.

Oui, avec | 'option XPAcces (ou autre client fin/léger type TSE),
1 2 | FTBE peutil étre utilisé 4 distance FTBE peut étre utilisé & partir de n'importe quel ordinateur ayant
acces a internet.

Oui, FTBE est multibase et vous permet de vous connecter a

. . s ' 1 se ¢ €
1 3 Peut on avoir plusieurs bases de données * plusieurs bases a partir d’'un seul et méme poste.

Oui, ce service vous permettra de bénéficier du support technique
téléphonique, de la télémaintenance et des mises a jours mineures

1 4 Un service de maintenance et
et majeures (suivant votre niveau de contrat de maintenance) .

télémaintenance existe t'il ?

Les mises a jour mineurs sont accessibles gratuitements aux
utilisateurs enregistrés. Les mises a jours majeures (environ tous les
3 ans) sont payantes ou gratuites (suivant votre niveau de contrat
de maintenance).

1 5 Les mises a jour sont elles payantes ?

4 FTBE Wﬂ.@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration
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Une solution de gestion complete
pour les professionnels
de la restauration
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Les versions FTBE

Version 10

Extensions

Remontée et intégration

Modules gestion Descente ctalogue

A N
e took vertd®

Valorisation

Gestion commercide

FTBE + FTBE FTBE
V10 CLASSIC V40 PRO V40 Centrale
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FTBE cst un environnement de gestion
complet et intégré. Un seul logiciel et donc un
seul environnement vous permet de gérer
tous les processus de gestion liés a votre
activité :

e Pour les traiteurs, de la prise de contact
avec le client jusqu ‘a la facturation client
en passant par la gestion commerciale
(devis, commande, facturation client)
gestion de la production (planning des
manifestations, commandes fournisseurs,
stocks (entrée, sortie, inventaire, transfert,
perte, valorisation ...), gestion des articles,
des tarifs, de la mercuriale, des fiches
techniques, de la tragabilité, du personnel
(affectation, contrat, préparation paye),
statistiques achat et consommation,
analyse commerciale, comptabilité ....

e Pour la restauration, gestion de la
mercuriale, des fiches techniques, de la
production, des commandes fournisseurs,
des ratios, des stocks (entrée, sortie,

inventaire, transfert, perte, valorisation ...),

des tarifs, de la tracabilité, statistiques,
HACCP ...

e Pour la restauration de groupe (chaine de
restaurants, villages vacances,
restaurant/boutique d’autoroute), mise en
place de politique achat, diffusion de
catalogue mercuriale et fiche technique,
remontée d’information (mouvements de
stock, incidents) des sites vers le siege,
gestion des appels d’offres (option)
comprenant différents modules : création
des appel d’offres, diffusion des appels
d’offres, module de réponse fournisseur,
analyse des réponses, intégration des
réponses.

e FTBE est une référence en terme de
fonctionnalité et de convivialité. Tout au
long du développement, nous prenons en
compte l'avis de nos clients afin de
proposer des solutions adaptées et

6

Une solution compléte et conviviale

Un environnement
complet et
totalement intégré
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conviviales a | ‘ensemble des
professionnels de la restauration.

Economie de temps = Economie d ’argent

Chez MdB multimédia, nous avons compris
combien votre temps est précieux c’est
pourquoi, nous mettons tout en oeuvre pour
vous proposer des solutions dont les
fonctionnalités sont optimisées aussi bien au
niveau de la convivialité que de la rapidité et
de I'enchainement des processus.

FTBE propose un environnement complet,
intégré et convivial qui automatise les taches
et vous fait gagner un temps important dans
toutes les étapes de gestion et de
production.

La classification thématique des différents
modules vous permet une utilisation logique
et intuitive de I'application.

Interface générale globale
Une adaptation immédiate

Afin d’assurer une adaptation rapide, les
différents modules de FTBE ont été
développés avec un soucis d’ergonomie
commun. Vous retrouvez ainsi une

FTBE Wﬂ.@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration

présentation commune, une interface et une
logique d’utilisation identique d’'un module a
un autre.

Les acces aux données se font par
I'intermédiaire de fenétres présentant les
données sous forme de fiche, de table ou
d’état imprimé pour ce qui concerne
I'impression. Ces différents objets présentent
des caractéristiques de bases commnunes :

@ Rubrique en saisie
en jaune
Bouton de parcours
et d’action
Bouton de création
direct des paramétres
@ Bouton d’acces
direct au mode table

Latggonic AGHEAU o i3 (‘:l |\’.| 2

Appartisnt 315 S0US famils

il Catdgons " Sous-Tanis * conpts conptansg, ¥
| Conpta Four
ez cutraire ERICERE Caompta Achat
PERITIFS oo Cample Achat
Discuits - Gateaus LFICENE Compte Achat
BOEUF BOUCHERIE Compte Achat
BOULANGERIE PATISERIE Compts Achat
CHARC DIVERS CHARCUTERSE TRAITELIR Campte Achat
COCKTAIL SALE SURGELE COCTAIL Campta Achat
COCKTAIL SUCHE SURGELE COCATAIL Campts Anat
Compotes de fruits EPICEME Compke Achat
| Congiments EFICERE Compte Achat
COOHLILLAST. POMSAMMKERIF Caomnke Schat.

Chotsir g

| imprner =) Fermer £}




Optimisez vos performances

Rifdrence artile

T¥e Tatal HT Faurnissaur Four maaur prix

Grést T omdencows Besoin Unitd Gestion Aconmander Conditiomensnt Resise®  PUHT (Cond)

BOUCHERIE MIVERNAISE Total HT |

V40
&)

2876618 11 000 0,00

ABRSCOT 3100 0,00 BOUCHERIE MIVERt BOUCHERIE NIVERr opoE
ABRICOT 3/1_bis I ‘im}lﬂ 632,185 tidon 632,189 171 0,00 oo0 000 BOUCHERIE NIVERH BOUCHERI E NIVER? oma Do m
ABRICOT 3¢1_bést 0,000 : 1 735,90 bidon 1735904 371 0,00 000 0,00 BOUCHERIE HIVERH BOUCHERIE NIVERY M€ 00
AEHEALCARRE [ Sélectionmer les colonmes., » 1 568,643 MG 18,00 0,00 £4236,57 BOUCHERIE HIVERH BOLCHERIE HEVER 0M0E .00
AGHEAL FILET | 575,500 HG 34 00 A8 784,30 BOUCHERIE NIVERH BOUCHERSE RIVER? op0E 0,00 m
AIGUILLETTE DE Piz;|‘g1 Tk 105000 WD 7,00 B0 F00,00  BOUCHERIE MIVERH BOUCHERIE NIYER! 0,M€ o
BOULANGERIE DES BOIS _]] Copier |2 ligne tal TEC 226,31 Dedta £ - 54,66 Delta % = 40,00
1] o ABRICOT 27100 = Un simple clic droit sur une table ouvre un menu F
ERAKE FRANCE JJ] R tal TEO 72 Dt & = 0,00 ceita s - 0,00 LGS . . )
AL HACHESURS | contextuel vous permettant d’imprimer ou d ’exporter I I
COURGETTE mﬂ); Colter

IL.E en un clic le contenu de la table vers Word ou Excel.

FOAE GRAS CRU EY)
(B8 Eporter latable vers Excel..

B Emorter latable vers Word..
Exporker la bable vers ¥ML...
| == Imprimer...

@ TRC 107155
B 00,399 SACHET
SACHET

ABRICOT ULTRASH
AlL SEMOULE
FIGUE SECHE

Vous avez également la possibilité d ‘afficher ou de
T masquer les colonnes de votre choix afin d ‘adapter
| 'affichage du contenu en fonction de vos besoins.

COUP DE PATES
sccasyzg @ Graphique. . T000
MCCRAS W 188 _bis 1 . (A 162,000 CRT article

000 DAVIGEL / 0€
DURBECK ISTRIB
AAABRICET 1 0 00 carkon Gestion 000 39,00 DURBECH DISTRIB DURBECK DISTRIE ¢ 0,00€ 00
AMANDE RAPEE [ | &0, T ; commander ;00 391,20 DUREECK DISTRIE DURBECK DISTRIE / o0& 0,00
AROWE CITRON 1,600 SOUTEILLE 1,600 BOLTEN onditionnement 000 4,31 DURBECK DISTRIE DUSEECK DISTRIE. | 000E 0,0
SUCRE CRISTAL g i Remize 5 0.00 :

M DURBECK DISTRIE DUREECK DISTRIE / 0ME 0,00

Doy HT (Cond)

=

Diw AT | ) e

Des éditions
entierement
personnalisées !

Vos documents internes et
commerciaux doivent étres
irréprochables.

Pour optimiser votre
production et votre gestion %!m:.!%
commerciale, il est
impératif que vos différents
documents soient normalisés a vos méthodes de
travail et a I'image de votre établissement

Pour cela, FTBE est fourni avec un puissant éditeur d’état vous
permettant de personnaliser la mise en page et le contenu de

I'intégralité des états imprimés par FTBE. Un acces aux fonctions simplifié
Il suffit de cliquer sur le bouton «Modifier» pour rentrer en - Afin de s’adapter a tous les utilisateurs, FTBE
édition et modifier durablement les états selon vos besoins. propose 3 modes d’accés aux fonctionnalités du logiciel
Les modifications peuvent concerner «la forme» (|ES différents : Le menu p|an présentant les fonctionnalités sous forme :
parametres comme la position, la police, la couleur, la taille, la d’icones, de menu déroulant présente les fonctions via un menu
couleur de fond, le centrage ...) des éléments composant votre multi-niveaux ou de menu a tiroir a gauche

état mais également le contenu de I'état (défini par I'affichage ou vous donne un accés permanent et rapide aux différentes fonctions
le masquage des différentes champs composant votre état : du logiciel et peut étre affiché ou masqué en fonction de I'interface
libellé, quantité, unité, prix article, prix par convive, prix par bloc et de 'espace souhaité par | 'utilisateur. Vous disposez ainsi a tout
). moment, de trois mode d’acces aux différentes fonctionnalités du

= logiciel.
_ Une interface de travail personnalisée et

modulable

Toujours dans le méme soucis de convivialité et
de confort d’utilisation, FTBE est modulable et
vous permet de configurer l'application a
I'image de votre entreprise et de ses
utilisateurs.

Lors de I'impression d’un état, le
module d’apergu avant impression
offres de nombreuses autres
possibilités vous permettant de
mettre évidence et d'annoter les
éléments de votre choix, d’ajouter du
texte, des formes géométriques ou libres, des images ou des
photos afin d ‘agrémenter vos documents.

Un module de gestion des droits avancés vous permet de définr les
droits pour chacun des groupes d’utilisateurs. Vous pouvez alors
mettre en place les limitations de votre choix allant de la simple
interdiction d’acces a un module a une gestion des droits tres fine
définissant I'état (visible, grisé, invisible, actif, inactif) de chaque objet

Enfin FTBE permet d’envoyer votre impression vers vos
imprimante mais également de générer des documents Word,
Excel, PDF, HTML, XML pour ensuite les envoyer par email :

Des exports en 1 clic composant l'interface. Par exemple, vous pouvez limiter un utilisateur
Les menus contextuels présent sur toutes les tables de (ou tous les utilisateurs d’un groupe donné) en lui donnant un accés

| “application FTBE vous permettent par un simple clic d’exporter aux fiches techniques uniquement en consultation (donc sans

le contenu de la table vers des outils externes (Excel, Word ...) possibilité de création, modification ou suppression) et sans

facilitant ainsi les échanges avec les différents logiciels utilisés visualisation des colits et des marges.

par votre entreprise. www .mdb-multimedia.fr 7



3 I 23 =8 permet une gestion avancée et

optimisée de vos mercuriales. Une mercuriale
est composé de | ‘'ensemble de vos produits
(alimentaire et non alimentaire) de base. Une
mercuriale optimisée, suivie et organisée est a
la base d’une gestion optimisée.

Il apparait évident, pour un professionnel de la
restauration dont I'activité premiére consiste
en la préparation de produits finis a partir de
matiére premiere ou produits semi finis d’avoir
une mercuriale optimisée.

FTBE met a votre disposition une des outils
vous permettant de fagon simple et rapide, de
créer et maintenir a jour votre mercuriale.

La mise en place de la mercuriale vous assure
ensuite une automatisation des taches qui
vous fera gagner un temps précieux.

Une mercuriale hiérarchique organisée sur 5
niveaux de classification vous offre une vision
claire, concise et organisée de vos achats et
consommation ; la hiérarchie famille, sous
famille, catégorie, fiche mercuriale générique,
fiche référence vous permet un travail et une
recherche optimale sur la mercuriale dans
tous les modules du logiciel ; sa structure lui
procure une grande souplesse permettant de
gérer aussi bien 'alimentaire que le non
alimentaire (matériel, consommable, produits
d’entretien, emballage ...).

La classification des articles selon une
arborescence définie doit correspondre a vos
méthodes de travail ; de cette classification
découleront des analyses statistiques
pertinentes avec une ventilation des achats et
des consommations par famille, sous famille,
catégorie, et produit vous permettant des
négociation fournisseur et des analyses de
consommation rigoureuse.

Chaque article posséde 3 unités vous

permettant de gérer l'article avec 'unité la
plus adaptée a chaque processus de la vie du

La mercuriale

Une mercuriale a jour
et organisé est la base
d’une gestion optimisée

Meorwe  fohetechioe  Getondessids  Conrende [Lwmeon  Exiersors

Trateme

b Piche murcuris
b Artes arvarisie
b Tabim marcursis
b Feslasioe mescarise { fos
¥ Relation mercarisis | FT
b Ritirences

b Codes tanes

b Warser vor 1T

» Famile

b Soum tamaile
¥ Catgorie
b FoumiEew

wntant qur In mrvnur: calhoat

produit (unité de
conditionnement /
commande pour la
commande et la
livraison ; unité de
gestion / stock pour
la livraison et la
gestion en stock;
unité de travail /
fiche technique pour
I'utilisation du produit =
dans les fiches

. stockage principale, article
multistock, TVA achat,
pourcentage de perte, &
mode de tragabilité, mode
de conservation, code
barre générique, stock

tLechr|1|q}Jes. _ __+ mini, stock maxi, délai
a relation entre ces - dépannage, photos, conso

dlfferent.es unités est moyenne ...).
automatique et transparente pour
I'utilisateur.

Chaque produit générique peut se voire

Da 1 I Ile ercur _l—n_- a Iecter]usqu’a 6
S |a IC m u |a|e, de i L

nombreux autres parametres

peul\{:int étre Iren.selgne; afin de e un fournisseur, un
qua II ler au plus juste c daque s conditionnement, un
article générique: zone de prixa Funité de
gestion ou au

conditionnement ,
un code barre, #une
e marque, une
.'.:.\.j..wm.. - origine, un code

] référence ...

Pour travailler rapidement, plusieurs
fonctions vous permettent de réaliser des
traitements par lots, des duplications de
fiche article, des recherches multicritéres

== 1| références avec pour

fen O

ok o
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_ Optimisez votre gestion

Une fois en place, la mercuriale s’auto gere et
évolue au fil de votre activité (commande, livraison,
inventaire...).

Dans un soucis d’ergnomie, toute les fenétres sont
interactives ; vous pouvez ainsi compléter ou
modifier votre paramétrage lors de la création ou
de la modification de votre mercuriale.

Le paramétrage peut étre réalisé en amont mais
n‘etant pas exhaustif , il peut également étre
complété et modifié dynamiquement au fil de vos
besoins : famille, sous famille, catégorie,
fournisseur, unité, zone de stockage, état de
conservation, compte comptable, destination, taxe
peuvent étre crées dynamiquement dans la fiche
mercuriale ...

Le groupe mercuriale est composé des modules
suivant :

» Fiche mercuriale : créer, consulter, modifier et
supprimer vos fiches mercuriale.

» Arborescence mercuriale : consulter, créer
modifier vos fiches mercuriale a partir de la
classification représentée via une arborescence
a 5 niveaux (famille, sous famille, catégorie,
générique, référence).

« Table mercuriale : visualiser, @ modifier ou
imprimer des articles mercuriale en mode table
; possibilité d’appliquer plusieurs niveaux de
filtre. Ce mode est utile pour modifier
rapidement plusieurs fiches mercuriale.

* Relation produit fournisseur : module de
référencement fournisseur permettant de lister
toutes les références d’un fournisseur avec la
possibilité de consulter et modifier les tarifs
fournisseurs.

FB

FICHE ARTICLE MERCURMALE
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« Relation mercuriale / FT : recherche
les fiches techniques contenant
comme ingrédient un (ou plusieurs)
articles mercuriales donnés.

Références : listing des références
avec possibilité de filtrer la table sur
plusieurs niveaux et criteres (famille,
sous famille, catégorie, marque,
origine, fournisseurs).

» Codes barres : gestion des
impressions des étiquettes codes
barres.

Mercuriale vers fiches techniques :
module de conversion par lot de
fiche mercuriale en fiche technique
(utile pour les produits mercuriale
revendus sans transformation).

La mercuriale vous permettra d’obtenir
des indicateurs précis quant a la
valorisation de vos stocks et de vos
fiches techniques permettant ainsi un
calcul précis de vos marges et ratios
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ainsi qu’un suivi rigoureux de I'évolution
des tarifs fournisseurs, des prix d’achat et
des prix moyens pondérés ...

Les modules de recherche avancée
permettent de retrouver un article a
partir d’une partie de sa désignation, de
sa désignation complete, de son code
barre, de son code référence ...

Si vous possédez un existant, vous avez la
possibilité d’intégrer ces données en
respectant un format de donnée
spécifique et prédéfinie ou bien d’utiliser
un module d’'import de données
développé spécifiquement pour vos
besoins.

La mercuriale est au centre de nombreux
modules de gestion clé au sein de
I'entreprise et demande donc qu ‘ony
apporte un soin particulier. C’est ce que
s’atéle a réaliser FTBE au travers des
différentes fonctionnalités du groupe
mercuriale.

©

FTBEo

.
.

Commande
Fiche
technique
Inventaire
Statistiques
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ENMBE gere les fiches techniques décrivant

les procédures et les matiéres premiéres a
prendre en compte lors de la mise en ceuvre
de chaque recette : matieres premieres,
quantité, assemblage, matériel a utiliser,
température et durée de cuisson, de
préparation, de repos, de montage,

d ‘assemblage, techniques culinaires utilisées,
modes opératoires ...sont autant de
parameétres qui vous permettront de ne rien
laisser au hasard et de rationaliser votre
production.

La fiche technique devient un outil
incontournable pour calculer

UL s MR LA TULIONK B Py T IR e et )

Ee's fichesttechnigues

Les fiches techniques pour
rationaliser votre production
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Les fiches techniques vous indiquent en temps

s Pouiwis  armommn e e e |

précisément des ratios et
coefficients, assurer la tragabilité
des produits finis et des matieres
premiéres utilisées pour la
production, optimiser la
rentabilité, faciliter le travail en
cuisine et améliorer la qualité de
la prestation en salle.

Les fiches techniques facilitent la
tache de l'utilisateur, en lui
indiquant I'ordre chronologique

R T R T

réels vos colits matiéres, vos marges et vos
ratios vous permettant de contréler et corriger
- rapidement tous les écarts constatés et
d’apdapter vos fiches techniques et votre offre
en conséquence.

détaillées.

FTBE permet d’établir des fiches
techniques détaillées : pour chaque
fiche technique, vous pouvez

dans lequel devront s’effectuer les
différentes taches, la quantité et la nature des
ingrédients a mettre en oeuvre, les techniques
de bases ...

La rigueur nécessaire imposée par la gestion
ne doit pas faire obstacle a I'imagination
personnelle, c’est pourquoi les fiches
techniques sont modifiables dynamiquement
permettant ainsi d’avoir une base a jour avec
des ratios et des colts matieres en
concordance avec votre gestion.

Des fiches techniques couplées a une
mercuriale a jour sont des outils
indispensables pour optimiser et affiner vos
marges et vos ratios au fil de I'utilisation du
logiciel FTBE.

renseigner le libellé de
la fiche technique, un
commentaire, une
famille, sous famille,
une catégorie, un ou
plusieurs niveaux,

Les fiches techniques
permettent de
rationaliser

un code PLU
permettant la liaison
et la communication

qualitativement,

quantitativement et
financierement votre
production ;

En les respectant au plus juste, vous
éviterez tout dérapage financier et autre
mauvaise surprise de fin de mois ; elle
vous permettent de mettre en avant et de
corriger dynamiquement toutes les
anomalies de gestion venant impacter vos
résultats.

8 FTBE Wﬂ.@ solution de gestion pour les professionnels de la



techniques suivant leurs niveaux. ®
avec le systeme d’encaissement, une
quantité optimum de production, une
progression, des durées de préparation,
cuisson, repos, montage, les ingrédients,
les quantités nettes ou brutes de chaque
ingrédients (pourcentage de perte . :;;,-;,-,;,_.MT..;':«:“:"”'"“"’“"W«MM,W W
automatique), les assemblages e
multiniveaux, les informations de
tracabilité, les photos, vidéo et les
apports nutritionnels (FTBE V10
collectivité).

* Ratio : analyser le ratio de vos m
fiches techniques. Ce module
permet d’analyser en détail

vos fiches techniques selon P
leur co(it matiére, prix de m
vente ou le
coefficient/ratio.

Gestion tarifs @:
gestion de la tarification
par lot ; permet la

modification des prix

de fiches techniques
répondant a des criteres

données ; modification par
application d’un pourcentage,

d une valeur ou d’un coefficient
donné.

Chaque fiche technique posséde une
unité de production et une quantité
de base pour laquelle est définie les
quantités des différents ingrédients.
Vous pouvez a tout moment

recalculer les quantités pour le nombre
d’unité de production souhaitée.

« Codes Barres £ : imprimer des
étiquettes code barres pour assurer la
tracabilité des fiches techniques
(produits finis gérés en stock) issues
d’une production

La progression permet de détailler les différents
processus ou tout autre information
rentrant en oeuvre dans la
production de la fiche technique.

Les fiches techniques sont
classifiées a I'aide d’une
arborescence a 4 niveaux (famille,
sous famille, € catégorie, fiche
technique) laissant une grande
liberté de classification et
permettant de s'adapter a toutes les
méthodes de travail.

e Assemblage FT : rechercher les
utilsation d ‘une fiche technique
comme assemblage.

o Arborescence FT &: consulter, créer
modifier vos fiches techniques a partir
de la classification représentée via une
arborescence a 4 niveaux (famille,
sous famille, catégorie, fiche

FTBE V10 permet de faire des

assemblages sur un nombre - ' technique).
illimité de niveaux.
Vous obtiendrez pour chaque fiche technique un

gestion de stock. Deux autres
méthodes de valorisation au dernier

; prix d’achat et au prix du
fournisseur favoris sont également

e Remplacement FT : rechercher les
fiches techniques contenant un
ingrédient données et procédé au

disponibles. remplacement de cet ingrédient par
) ) un autre ingrédient pour les fiches
o Le paramétrage des fiches techniques sélectionnées.
et i techniques est évolutif et non
(23 COmMCREREN VER (1) WD T .
e v exhaustif.
e Le groupe fiches techniques est
S composé des modules suivant :
oo el R
e e L . . ;
I:I::":(A:lﬂl:‘l;rl'frt‘)@nb(i'li‘lﬁlwltl WFFIT ° FIChes teChnlques : Creer’
L0 CRFRIOID DE BOELF E7 Fafaiian .o .
g ;:;,;;;m;r";,::,“"” b consulter, modifier et supprimer :
[ CRFACCIDLESAMDN  BLPPET . . B
B s maLG o vos fiches techniques. H
e | [ — | Feat @] : H :
ook it e  Tableau FT : visualiser, - :
chiffrage détaillé indiquant le colt matiére portion, @ modifier ou imprimer des : O
le coit matiére total, la marge brute, la TVA, le fiches techniques en mode table ; HE : E
I ORT . . H H
pourcentage sur le service, £ les frais fixes, le prix possibilité d'appliquer plusieurs L4
de vente ... niveaux de filtre. Ce mode est utile D 0 0 0 0
A noter que toutes les valorisations et chiffrages pour modifier rapidement plusieurs £ 3 > o 8
~ .s . i H c £ — s
(co(t matiére, ratio, marges nette et brute ...) sont fiches techniques. g g c g £
P , . . c 7]
calculés en temps réel en fonction des prix moyen E s g =
e . N . H H . H o < -
pondéré obtenus dynamiquement  partir de votre * Activation : traitement par lot pour © 2

activer ou désactiver vos fiches
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FTBE intégre toutes les fonctionnalités

nécessaire a la gestion des stocks en
restauration et traiteur.

En tant que chef d’entreprise, tout
restaurateur se doit de maitriser les concepts
de base de 'organisation et de la gestion.

Ceux qui commettent l'erreur de délaisser les
chiffres aux dépend de la cuisine apprennent
rapidement a leur dépend que cuisine et
gestion sont deux principes indissociables au
bon fonctionnement d’un restaurant.

Un bon équilibre entre la cuisine et la gestion
sont les garants d’un fonctionnement sain.

FTBE vous permettra de gérer et controler
simplement le bon fonctionnement de votre
établissement afin de gérer simplement et
rigoureusement un restaurant comme
n’importe qu’elle entreprise.

Dans FTBE, les mouvements de stocks peuvent
étre effectués manuellement via la fiche de
stock ou automatiquement a travers les
différents modules liés aux stocks
(commande/livraison, économat, inventaire
perte, transfert, cession...).

La gestion des stocks integré permet la gestion
monostock et multistock (gestion sur plusieurs
zones de stockage) ou multisites, la gestion
des DLC et DLUQ, la gestion des numéros de
lot pour la tracabilité, €le choix du mode de
gestion FIFO (first in/first out) ou FEFO (first
expired/first out) pour les articles marqués en
tragabilité.

FTBE V10 permet la gestion des produits bruts
(mercuriale) et des produits finis (fiches
techniques) issus de la production; il est ainsi
possible de déstocker les matiéres premiéres
nécessaires a la réalisation d’une production
et de stocker en contrepartie les produits finis
issus de cette production.

Lors de la réalisation d’'une production (FTBE

12

Les stocks

La gestion des stocks est indissossiable
de toute bonne gestion d ’entreprise

» Fiohe de si0gk

* Trmatart

b Ugnrigition
Inveninive

+ Ecomomas (FT
¥ Econom: (Famile
b Batour du soris:

‘
i

b Pertes (Fami

b Cazmion sortmse
Cavsion smeme I,

+ Fanning prod & torso

- @
- ,-._l_\'.
@ %,
— a1 [ E—— - Fitour sori i
-
g & I o]
- %

V10 Premium), il devient possible
£ d’ajuster votre production en fonction de

vos stocks de produit finis.

FTBE gere tous les types de mouvements
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mouvementée, le prix unitaire, le prix
total, le prix moyen pondéré apres
=il mouvement, la quantité en stock, la

| DLC/DLUO, le n° de lot (si le produit

indispensables a une gestion de stock
optimisée : entrées, sorties, réajustements
d’inventaire, pertes, initialisations, retours
fournisseur, retours de sortie, cessions
entrantes et sortantes, transferts entrants

et sortants.

Pour une meilleure lisibilité des fiches de
stock, chaque type de mouvement est
associé & une couleur € personnalisable ;
ainsi, les différents type de mouvement
sont identifiables au premier coup d ‘oeil.

Chaque ligne de mouvement de stock

renseigne sur la date du mouvement, le
type de mouvement, la quantité

FTBE Wﬂ.@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration

" est marqué en tracabilité), le
fournisseur pour les entrées, la zone
de stockage du mouvement, la destination pour

les sorties, pertes et réajustements. Tous ces
champs vont vous permettent de connaitre
dynamiquement les produits en rupture, les
produits dont la DLC arrive a expiration ... et
ainsi d’anticiper en conséquence en appliquant
les actions correctives adaptées a chaque
situation.




texte.

Les opérations d’entrées
en stocks, sorties de
stocks et inventaires
peuvent également étre
réalisées a partie de
terminaux mobiles avec
lecteur de codes barres
intégrés.

e Bon d’économat par fiche
technique : module qui va
vous aider a préparer vos
sorties de stocks en fonction
d’une production de fiches
techniques a réaliser (le
module peut prendre en
compte les fiches techniques

restant en stock afin de calculer la

e Transfert : Réaliser des transferts de stock par

lot, c'est a production en fonction de vos

dire besoins et du stock de produit
transférer finis existant). Le bon d’économat
des articles présente les articles classés par
d’une zone famille, sous famille, catégorie
de stockage mais également ventilés par
vers une fiches techniques et par poste
autre. Ce de production.

module est

FTBE va générer le bon
d’économat détaillant
quantitativement les matieres
premiéres nécessaire a la réalisation
de la production.

notamment pratique
si vous utilisez des
stocks tampons ; a
noter que la ventilation sur plusieurs zones de
stockage peut également se faire lors de la
livraison des commandes fournisseurs.

A la validation du bon d ’économat,
les matiéres premieres sont sorties
du stock et la production issue du
bon d’économat entrée
en stock.

e Valorisation : calcule pour une date donnée la
valeur de vos stocks et le pourcentage de cette
valeur par rapport au global ; ainsi vous pouvez
analyser pour chaque famille, sous famille,
catégorie et article vos stocks et détecter

Optimisez vos performances

V40

matiéres premiéres composant les @)

fiches techniques perdues. m
Pertes par famille/sous m
famille/catégorie : écrire des F
mouvements de perte en

sélectionnant les articles perdus m
par I'intermédiaire des

familles/sous familles/catégories de

la mercuriale.

Cession sortante : réaliser des
cessions sortantes de marchandise a
destination d’autres sites.

Cessions entrantes : permet de
réaliser des cessions entrantes de
marchandises en provenance des
sites cédant la marchandise.

Planning production &
consommation : Réaliser des
plannings alimentaires sur les durées
allant de 1 jours a 8 semaines avec de
un a quatre services par jour.

A partir du planning de
consommation, vous pouvez générer
le planning de production qui lui
méme peut générer les propositions

Les bons d’économat
peuvent étre
sauvegardés pour étre
ré-ouvert et validés
ultérieurement.

Bon d’économat par

famille, sous
famille, catégorie : il
vous offre la possibilité
de rédiger des bons
d’économat sans utiliser
les fiches techniques ; il
suffit de sélectionner les
articles a déstocker dans la
mercuriale.

rapidement toute anomalie
de gestion (surstock, sorties
non réalisées ...). La
valorisation de stock est
représentée sous forme
de tableau et sous forme
graphique.

Retour de sortie : permet de
réaliser les retours de sortie afin
de remettre en stock les produits
sortis du stock mais non
consommeés.

* Inventaire : vous permet
d’inventorier les articles stockés
sur vos différentes zones de stockage ;
Plusieurs options permettent d’adapter les
procédures d’inventaires a vos pratiques :
inventaire tournant, inventaire permanent,
inventaire aveugle ... et de sélectionner le
mode d’impression adapté (quantité initiale,
écart valorisé, sous totaux ....).

Les inventaires peuvent également étre réalisés
a partir de terminaux portables graphique ou

Bon perte par fiche technique :
module identique au module de bon
d’économat par fiche technique qui
va écrire les mouvements de pertes
correspondant aux pertes de

de commandes fournisseurs et les
bons d’économats correspondant a la
phase de production.

Le module planning vous donne tout
une série d’indicateurs permettant le
calcul de la prime alimentaire (colt
matiére total/jour, colt matiére
personne/jour, colit moyen jour, colt
moyen personne/jour...).
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[F1E[S met accent sur la gestion des

achats en proposant une panoplie d’outils
permettant d’acheter au plus juste.

Une bonne gestion des achats est une des clés
de votre réussite, c’est pourquoi FTBE met un
point d’honneur a vous proposer des modules
de commandes performant et optimisées.
FTBE propose plusieurs module de commande
afin d’adapter au mieux le logiciel a vos
méthodes de travail : 6 modules de
commande vous permettrons de rédiger vos
commandes en respectant vos habitudes .

Les 6 modules générent des propositions de
commande a partir de différentes modules se
distinguant par le mode de sélection des
articles a commander (famille, sous famille,
catégorie, en rupture, fiches techniques ...).
Une fois les commandes générées, une
interface commune vous permet de
retravailler, optimiser et valider les
propositions de commande en commande.

Chaque commande peut étre sauvegardée,
imprimée, modifiée, archivée, traitée,
consolidée (avec d’autres commandes) ou
envoyée selon le mode de réception préféré
défini pour chaque fournisseur (email, fax,
intranet ...).

Avec les outils intégrés aux
modules de commande
(initialisation de commande au
meilleur prix, au prix du dernier
fournisseur, optimiseur

B e ——is |

La) gesiiion s achas

La bonne gestion passe
par de bon achat
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| desbesoins: les quantités

optimisations

peuvent provenir d’'une

possibles.

Les fonctions de
marquage et de

1 consommation sur une
période passée ou encore

bascule vous
permettent de
surligner les lignes
ayant un écart non

de données provenant des
plannings de production
traiteur ou planning
restaurant.

néglibeable et ainsi optimiser
vos commandes afinde
passer vos commandes i\\
aux meilleurs codts. \

| FTBE vous affiche \ \
également pour chaque ligne \\i
de commande I'ensemble des \\\T
| fournisseurs vous permettant

un arbitrage rapide dans le choix

o des fournisseurs.

de commande,

comparaison de prix ... )
FTBE vous assure de

| Tous les modules de commande

s | permettent de sélectionner

commander de facon
optimum et devient un
précieux outil d’aide a la

| manuellement les fournisseurs ou
| bien de les initialiser avec le
= | fournisseur adapté et répondant a

décision. Il permet de
visualiser pour chaque
ligne de commande, total fournisseur et pour
le total de toutes les commandes, I'écart de
prix entre le meilleur prix et le prix du
fournisseur sélectionné.

Le graphe met en avant les écarts de prix et les

14

~ = Ivos préférences :

meilleur prix,

dernier fournisseur,

fournisseur favoris
Les modules de commandes permettent de
saisir pour chaque article la quantité a
commander ou bien de l'initialiser en fonction

FTBE Wﬂ.@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration

Lors de la génération des
propositions de
commande, FTBE peut également
tenir compte du stock existant et du
| stock minimum de chaque article.

e Commande par fournisseur :
Rédaction des bons de
commandes a partir des articles
référencés chez un ou plusieurs

fournisseurs ; une fois le(s)
fournisseur(s) sélectionné(s), FTBE
affiche les articles référencés par le
fournisseur ; il vous alors suffit de
renseigner ou d’initialiser
automatiquement (par exemple les
quantités a commander.

Commande par fiche technique :
Générer les propositions de
commande a partir d’'une sélection de
fiches techniques. FTBE calcule les
guantités de chaque ingrédients
nécessaires a la réalisation des fiches
techniques sélectionnées ; vous avez la



Optimisez vos performances

possibilité de tenir compte de la quantité en
stock des matieres premieres et des produits
finis (Exemple : besoin de 500 macarons ; le
stock de macaron est de 220 pieces donc le
calcul des matieres premieres nécessaires se
fait sur la base de 280 macarons a produire).
FTBE distingue les notions de besoin, de
quantité a produire et de quantité a
commander.
Le module gére également les fiches
techniques assemblées, les produits finis ou
semi finis élaborés en interne et gérés en stock
(sauces, pates et autres fiches techniques de
base) ;
Concernant les quantités/effectifs des fiches
techniques, ceux-ci peuvent étre renseignés
manuellement ou automatiquement a partir
de:

planning de production restaurant

planning de production traiteur

corrigeant les différences entre la
commande et la livraison (différence
de quantité ou différence de prix) ;
lors de ces modifications, FTBE
permet de générer
automatiquement ou apres
confirmation un reliquat, un avoir ou
une fiche d’incident ; vous pouvez
ainsi controler simplement le respect
des tarifs fournisseur et avoir un
suivi par fournisseur des évolutions
tarifaires sur une période donnée.

A la livraison fournisseur, les articles
sont entrées en stock
correspondantes sur la zone de
stockage défini par défaut pour
chaque article (possibilité de
modifier ce lieu de stockage a la
livraison ou d’éclater la livraison pour
la ventiler vers plusieurs zones de

consommation ou

stockage

analyses des
ventes sur une
période passée
quantités
optimums de
production définies
dans chaque fiche
technique

(possibilité
d’imprimer les
étiquettes de

Commande par famille/sous
famille/catégorie » : Passer les commandes en
sélectionnant a travers les familles, sous
familles, catégories les articles et matieres
premiéres a commander. Vous pouvez
renseigner les quantités a commander
manuellement ou bien les initialiser avec les
quantités consommeées sur une période
passée.
Concernant le choix du fournisseur, vous avez
toujours la possibilité d’initialiser les
commandes avec les fournisseurs répondant a
vos critéres de préférences :

meilleur prix,

dernier fournisseur,

fournisseur favoris

Commande rupture : Commander les articles
dont la quantité en stock est inférieure au
stock minimum prédéfinie ; renseigner les
quantités manuellement ou automatiquement
afin de ramener les quantités aprés commande
au niveau du stock mini ou maxi.

Commande économat : Générer des
commandes a partir d'une sélection de bons
d’économat afin de commander les articles
manquant pour une production donnée.

Livraison : réouvrir un bon de commande en
livraison ; on effectue alors un rapprochement
bon de livraison / bon de commande en

[ i i
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A la validation de la livraison, un bon m

de livraison et la facture fournisseur F

également étre renseignées lors de la
livraison.

correspondante sont générées avec la
possibilité d’envoyer les factures en
comptabilité et/ou systéeme de
dématérialisation de facture.

» Retour fournisseur : Effectuer des
retours marchandise.

¢ Archive : Consultez les bons de
commandes traités et archivés.

» En attente de livraison : Consulter la
liste des articles en cours de
commande .

e Factures et avoirs : Suivez le
reglement des factures fournisseur et
consulter les avoirs rattachés a
chaque facture.

Incidents fournisseur : Consulter le
récapitulatif des incidents (écarts
tarifaires) d’un fournisseur sur une
période prédéfinie.

*  HACCP : Consultez les fiches
HACCP renseignées lors de la
livraison.

livraison).
Le PMP (prix

moyen pondéré) des produits entrés
en stock est recalculé
dynamiquement et le colt matieres
des fiches techniques (et les modules
utilisant les fiches techniques
comme les plannings) est recalculé
entrainant les variations de marges
et de ratios/coefficients ; le calcul
des marges des devis (FTBE
Premium) peut également étre
réevalué a tout moment d’un simple
clic car le colt matiére a prendre en
compte est le cot matiére effectif
au moment de la production).

Lors de la livraison fournisseur, vous
avez également la
possibilité de
renseigner pour
chaque ligne une
DLC/DLUO, un n° de
lot et imprimer
I'étiquette de
tracabilité associée.
Les taxes rattachées a la commande et
la fiche de livraison HACCP peuvent
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* Tracabilité gibier : Module de
gestion de la tracabilité obligatoire
sur le stockage du gibier.

e DLC: Visualiser les mouvements de
stock en les classant par ordre
chronologique de DLC.

* Tragabilité : Rechercher les
mouvements de stock rattachés a un
numéro de lot donnée.

Comme pour les inventaires, les
commandes et les livraisons peuvent
étre réalisées a partir de terminaux
codes barres mobiles.
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FTE est doté en de modules

complémentaires composés de différents
outils vous permettant de réaliser des analyses
de gestion, des éditions graphiques de cartes
et menus, des outils d 'import/export
optimisant les échanges entre les différents
logiciels de votre entreprise.

Deux modules de statistiques vous offres des
analyses simples et détaillées de vos achats,
consommations et vous donne une vision
globale de votre gestion de stocks.

e Statistiques produit : Calcule les
statistiques de
gestion produit

(B e

G FTRE VIC Trabeur PREVIUN. SLPERVTEEUR - 33101120

&

Les axtcntions

Les analyses et statistiques
pour les bonnes décisions

fy Pewnerecmmercsl  GetonTommedd  Podichn Anefee onmertale

RESEQUE FUdl

b SAMisSQuts prodl

¢ sahequ g

" Rianneoie Bairngs.. | Y

¢ Conmmwion cases > -

b Connason ewentsns " P ‘

[ 7 = A

¥ Cortun & Mamus Cartua mt Merum Parscrned Hota Export Comptiabla

¢ Persoanel

b lote

b Expori Compla -

 Récap worsws jour

boAnaiyss réelie Uk

b Anatyses des ventes

b Ansbyum den facen

J
= - Tl =
.2 ™ |
- e . L
Picafubaté eortios four Aoty el théosgun Mvialpee des ventee Aeipse dis tmes

par produit.
Vous pouvez
ainsi obtenir
sur une
période
donnée des
analyses
précises vous
permettant de
détecter
rapidement les
coulages et
autres
anomalies de
gestion.

Les statistiques produits vous
permettent également de cibler vos
analyses sur les articles a forte valeur
ajoutée et de valider votre gestion
en vous assurant que les quantités
commandées, consommées et les
stocks sont bien en phase.

Ces analyses vous permettent
d’obtenir pour chaque article et sur une
période données les montants et quantités
commandés par fournisseur, consommés
par destination, perdus par destination,
inventoriés par zone de stockage. Il devient
alors évident de détecter les coulages de
marchandises, de renégocier les tarifs
fournisseur, de controler les
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consommations par destination ...

_____ Statistiques groupe :
Réaliser des analyses
par groupe de
produits. Vous pouvez
limiter votre analyse

- l

I
:.—_-—-—

a une famille, une sous famille ou

P TIITTTTTTATI

une catégorie de produit. Vous
obtenez ainsi, sur une période donnée,
le montants des achats, des
consommations, des pertes, des
retours, des inventaires ...
Les résultats de ces analyses sont
présentés sous forme de tableaux ou
de graphes.

FTBE Wﬂ.@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration

» Connexion caisse : Récupere les ventes
du systéme d’encaissement pour
automatiser les sorties de stocks des
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peuvent étre obtenues par Wﬂ @

fournisseur, par type de taxe ou ©
par facture. Ainsi, ces analyses m
vous permettent un niveau de m
contréle et d’optimisation de vos

achats et consommations. P

matiéres premieres et produits finis en divisant pour chaque jour le montant

correspondant aux ventes. des sorties par le nombre de repas jour. Le
module vous
indique
également le
nombre de
repas moyen
ainsi que la
prime
alimentaire
moyenne sur la
période.

e Analyse réelle
théorique : calcul
sur une période
bornée, pour les
articles de votre
choix, un tableau
d’analyse détaillé
renseignant par
destination sur les
guantités achetées,
consommeées,
perdues, le stock initial, le stock final, CA
achat, PU moyen, PMP initial, PMP final,
stock fin théorique, stock fin réel, ecart
réel / théorique ...

Les analyses peuvent étre sauvegardées
pour consulter ultérieurement (évitant de
relancer les traitements pour une simple
vérification).

e Analyse des :
ventes : calculer les &=
ratios co(ts I:
matiéres par
rapport aux ventes
(remontée et
traitement des
fichiers Z), aux
consommations,

pertes et inventaires.

Ce module permet une analyse
détaillée par famille, sous
famille catégorie, article ; il
renseigner sur les
consommations et ratio
consolidé jour par jour pour
une meilleur analyse.

Une représentation graphique des
différents indicateurs (consommation,
ratio ...) est également disponible pour une
vision globale de la situation.

e Le module d’« Analyse des taxes »
permet une analyse détaillée des taxes
sur une période donnée. Ces analyses

www .mdb-multimedia.fr 17



Systeme

Des outils systémes accessibles
pour une base de données optimisée

- ) 4

ETBE propose toute une panoplie = I mEEn =
d ’outils systéme vous permettant de gérer g
(sauvegarder, restaurer, réindexer, corriger, - ry - '0
optimiser ...) vos bases de données afin ! s O ik — S %
d’assurer | ’intégrité et la pérénité de vos g i
”, ¥ Sup
données. e _ .
b SameriResimrer = @ qi \%
b Fappmrt ¥
L =i ! ;
, .. + Lim bl BD Lo tables BD Table ¥ Dragrepatiquie Base
D 'autre part le paramétrage du logiciel vous T B = ;
permet | ‘automatisation de nombreuse taches D Piamer et
e . N , , ¥ Wiz 2 fours tars P
définis dans les parameétres généraux. ’
Parmmitr Uizt Mz i jours tarifa

e Les paramétres généraux est le module
vous permettant d ‘administrer les

différents paramétres de votre logiciel =

FTBE.
Ces parametres sont répartis suivant leur service (traiteur)
catégorie e — - Définir les connexions de passerelle

. -
d’appartenan ! — -':__- = avec les systémes externes (Systéeme
ce pour une e d ‘encaissement, comptabilité, lecteur
meilleureaear - mobile, procurement ...)
: == - Gérer les connexions aux différentes
=t bases de données
Gérer les bases de données
(duplication, purge ...). FTBE gere les
connexions sur plusieurs types de bases
de données (Hyperfile, Hyperfile Client
=~ Serveur, MySQL ...et permet selon
spécification des connexions sur
| ‘ensemble des bases de données
disponibles sur le marché (SQL Serveur,
SQL pervasive, ...)
- Gestion des communications
gestion de stock (en affectant une couleur (messagerie email et fax)
a chaque type de mouvement pour une - Gestion des mises a jour (FTP, reseau
meilleure lisibilité des fiches de stock), )
- Activer ou désactiver la gestion de la - Gestion des catalogues ...
tracabilité - Activer ou desactiver la trace
- Définir les différents taux de TVA utilisateur (permet de savoir par quel
- Définir les options automatiques au utilisateur ont été réalisé les différentes
démarrage opérations (mouvements de stock,
- Définir les options de commandes et commandes, livraisons ...)
d ‘optimisation des commandes
- Gérer les différentes langue de traduction ¢
(traiteur)

permet =
entre autre
de :

paramétrer votre
propre codification
couleur pour la

Les modules configuration et liste des
imprimantes permettent la gestion des
imprimantes dans le logiciel FTBE
(imprimante laser, jet d ‘encre, code
barres...)

e - Gérer les délais de relances (traiteur)
- Gérer les options de dressage et de
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* Le bouton « Aide » vous
donne acces

au manuel
utilisateur
décrivant
| ’‘ensem
ble des
fonctionnalités et

des procédures du
logiciel FTBE

Le module « Correction base » est un
module permettant de contréler, vérifier la
cohésion et corriger si nécessaire les
différentes valeurs contenues dans le
fichier de stock.

Le module support vous permet de joindre
nos équipes de support et de
développement afin de poser une
question concernant le fonctionnement du
logiciel, leur signaler une anomalie ou
simplement leur faire
une suggestion de
développement pour
la prochaine version.

1nquiero

authenzed distnbutor

Le module « Télémaintenance » est un
module nous permettant, si vous étes

FTBE Wﬂ,@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration
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abonnés au service de « support technique - les bases de données MySQL. * Le module de mise a jour des ()
télémaintenance », de prendre le contréle de tarifs permet d ‘effectuer le m
votre ordinateur pour intervenir sur votre — : basculement des tarifs futurs
logiciel FTBE ou bien de vous donner accés a — en tarif de base si la date m
nos ordinateurs pour un support technique, un d ‘effet est atteinte. h
rappel de formation ou une formation Cette procédure de
complete. Pour cela, | ‘ordinateur concerné doit vérification des tarifs est m
simplement étre connecté a internet. automatique au lancement

du logiciel.

| - Bestion des réglements. GRSIION das relinCes

Ecar maximum autorisé D e reinee 1

| __ 3 Diar e reinace 2 20
| Acomote mpd 31s somenancs 0 ==
| Dine e retnece 3 1o
| Déim e Tacturation (jours) i =

AleTte mauvals payeur
| Délal e relnce: proepect L) Dlaf s ron palement: %

| Hivem e detal Mentant s duerte

e Le module « Rapport » est un module
enregistrant toutes les opérations « critiques »

| Repertore fishier externe

| Fepertoine Documests Ca\lisersifabAppOata’ LocalTemp

réalisés par un utilisateur (les journaux peuvent e P E——

selon votre choix étre anonymes en TR T e
mentionnant uniquement la manipulation i L s 58

réaliser ou nominatif auquel cas ils mentionnent |
le nom de T ]| | wee [ |
| 'utilisateur RS P

connecté ayant —— B ——

réalisé la L =

manipulation). (e O] e )
Ainsi si une

anomalie est

détecté

(suppression de

produit mercuriale,

de fiche technique,

de parametres mercuriale ou fiche technique,

anomalie de traitement de fichier des ventes

...), il suffit de consulter les rapports pour * Le module « Parametres utilisateur »

éclaircir la situation. permet de définir les parametres

généraux concernant la gestion
« Le module « Liste table BD » liste les différentes spécifique traiteur. Vous pouvez ainsi
table de | ‘analyse. Le module définir a partir de ce module :
renseigne sur les différents les modules a afficher

éléments techniques au lancement du

concernant la structure des s e logiciel : Suivi

différentes tables composant la e o commercial, Derniere

base de donnée et permet de minute ...

réaliser certaines conversion de la destination des

table en mode MySQL. —— impressions (apergu,
PDF, imprimante ...)

+ Le module « Table IP » permet la détection et le Les délais de
renseignement des adresses IP des différents réglement, de relance, les montants
postes connecté au réseau. minimum d ‘alerte, les délais de non
En mode MySQl, _ _ paiement,
ce module : ' o : la définition
permet de des
définir les droits parametres
d‘acces des e s comptable
différents poste = g“m G (compte,
ayant accés au s @ journaux
logiciel FTBE. ) compte de

3 TVA..)

e Le module La définition
« Diagnostique des
base » est utilisé documents
pour assurer la type
maintenance et — (relance,

|"intégrité des acompte ...)
bases de données en mode MySQL. Ce module
permet d’optimiser, vérifier, analyser et corriger

www .mdb-multimedia.fr 19



FTE vous propose tous les modules de

paramétrage commerciale vous permettant de
définir la base de votre activité commerciale ;
vous allez a travers ces modules définir les
différents parameétres vous permettant de
définir une gestion simple et organisée.

* La gestion des articles permet la définition
des différents articles gérer en gestion
commerciale.

FTBE permet de définir plusieurs types

d ‘articles afin d ‘optimiser la rédaction des
propositions commerciales et des
commandes clients.

Parametrage commercial

Piche technigm

Un paramétrage convivial
pour une mise en place rapide

[ pp——

Cormande jlurssn  Cxbrogos  Symiee o T —far|[

¥ Geston des articles
13 vmation artices
b destion ineficatian
+ Anshjum Aricie
¥ Doca et contrats i
b Fonctiane
b Bospiionn
b Tants Lo g,_r’.
* REgene Th ? v
" Woalicasons son asticies Gussion
¥ Porstes de production. —
b SocibtRe 4
+ Code Partms = = &p
b Sl CA . =
b Commissionnement ___.u—'ﬂ é -
Documeneations ¢ Conees Fonclion Tasts Régme TVA

b Editaur Shin )
S — x| g
¥ doumal soanerians [rer—— Pouts prochction Codes posimn
b memere conracss wu

| |

e [
S A Conmascrrmnt Extious da #yke g davis
=]
@ !
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Grouges £ Ulisateun ol s GOnFeIGOrS Uibsaioun oonnactés Fusaneer ulibenious

Les articles

simples
sont les
articles de
base ; les
articles
composés
sont
comme
leur nom

famille. Les articles peuvent
étre consultés sous forme de
tableau ou de fiche. La table
vous donne une vision globale
avec des possibilité de filtre
(famille, sous famille, type
d’article ...) alors que la fiche
vous donne acces au détail de
chaque article. Des codes

|’indique
des
articles composés
de plusieurs
articles simples

couleur vous permettent
de différencier les articles
simple des articles
composés et des groupes
[ d ‘articles.

(par exemple les
menus). Les
articles composés
peuvent étres

Pour chaque article, vous
pouvez définir différents
parametres :

Le tarif actuel, le tarif

composés de
plusieurs articles
simples avec des quantités différentes. La
notion hiérarchique est gérer dans ce type
d ‘articles (ce qui implique que le fait de
modifier les quantités sur le I'article
composé vient recalculer les quantités de
chacune des composantes).

Les groupes d ‘articles sont des modules
regroupant plusieurs articles simples et
indépendant sans aucune notion de
hiérarchie et de quantité.

A des fins de classification, chaque articles
est rattachés a une famille et une sous
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futur ainsi que la date

d ‘effet de ce tarif
L'unité du produit, son état initial dans le
devis (non imprimé, imprimé sans prix,
imprimé avec prix).

Chaque article peut se voir affecté plusieurs
tarifs : vous pouvez ainsi définir les
différents tarif ou simplement le
pourcentage d ‘écart avec le tarif de base.
Vous pouvez également définir les
parameétres d ‘accessibilité de chaque
article (vendable, jetable, fractionnable ...)

Siil s ‘agit d’un article composé ou d’un
groupe d ‘articles, vous aller définir les
différentes composantes de | ‘articles.
Vous pouvez également ajouter 6
photos pour chaque article ainsi que la
traduction du descriptif en 3 langues de
votre choix de qui permet de rédiger
les devis / commandes dans les langues
de traduction.

Chaque article peut étre rattaché a un
ou plusieurs postes de production.
Pour la version Premium, chaque fiche
article peut étre rattachée a une fiche
technique afin d ‘obtenir
dynamiquement les marges et
automatiser la génération des bons de
commandes fournisseur et des bons

d ‘économat.

Le module organisation article vous
permet d ‘organiser
vos articles par
famille / sous famille
et d ‘avoir
une vision
claire de la
classification
. Vous
pouvez
également travailler a partir de ce
module pour modifier, supprimer ou
créer, de nouvelle famille, sous famille

ey

FTBE Wﬂ,@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration
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et article.
Le module de gestion de la tarification vous
offre la possibilité de

par le personnel et a
renseigner pour
chacun les

Sceston

gérer vos tarifs par lot ;

différents

en effet en plus de
pouvoir modifier les
tarifs individuellement
fiche article par fiche
article, il est souvent
utile de réaliser des

Erwei £ cecumertatisn
Gaany

salaires
(horaire .
base, heure |
sup jour, 5

Sewnin dbuse

= société travail. ®

e Le module « Suivi CA » m
permet d ‘obtenir des m
courbes d ‘analyses du h
chiffres d ‘affaire, du chiffre
d ‘affaire cumulé et des

heure sup
nuit

traitements par lots

pour par exemple calculer les tarifs futurs (en
fixant une date d ‘effet) ou les tarifs dérivés .
d 'une catégorie de produits. Ainsi, ce module
vous permet d ‘appliquer une augmentation (en
% ou en valeur numéraire) a une sélection

d ‘article.

Le module « Analyse article » analyse
| “utilisation des articles au sein des document
commerciaux ou des articles composés. Vous ¢

vacation ...).

Le module « Réceptions » permet de
définir les différents type de
réception et affecter pour chacun
une couleur unique. Ce code couleur
permettra une meilleur lisibilité du
planning et de la table des
manifestations.

Le module « Tarifs » vous permet de

pouvez ainsi visualiser

définir les différents tarifs

les documents
commerciaux (devis,
commande, facture ...)

du logiciel.

e Le module « Régime

et les produits

A

TVA » permet de définir

composés dans

les différents régime de

lesquels sont utilisés
les articles a analyser
et de visualiser

dynamiquement les documents ou

I .

TVA pour les
utilisations du
logiciel FTBE a
| ‘étranger.

articles composés concernés

Le module « Documents et
contrats » permet de définir les
documents types utilisés dans le
logiciel. Les documents sont des
documentations type a envoyer

e Le module
notification
permet de créer
des notifications

avec des codes couleur
associés. Ces

avant devis ; les contrats type

~

sont des contrats type rattachés au personnel
affecté sur les manifestations.

Ces documents et contrats types se
personnalisent automatiquement lors de la
création du document pour le client ou pour le
personnel.

Le paramétrage « Fonctions » vous invite a
définir les
différents postes
de travail occupés

notifications seront
affichées sur les
documents
commerciaux et le
planning des
manifestations et
seront un moyen de
mettre en avant les
annotations
apportées a un
document.

Le modules sociétés permet de
référencer les sociétés utilisatrice du
logiciel. La majorité des clients ont
des établissements composés d’une
seule et unique société. Néanmoins,
pour des raisons fiscales, il arrive que
certains établissements soient
structurés autour de différentes
sociétés.

Le module « Codes postaux »
permet simplement de référencer
les codes postaux sur lequel la

www .mdb-multimedia.fr

bénéfices.

Le module commissionnement
permet de calculer le
commissionnement de chaque
commerciale par rapport au
manifestations soldés. Le rapport du
commissionnement peut étre détaillé
ou résumé.

ois de : Janvier

Commission: 0%

Facture
ToTAL

Commission: 0%
Détail du CA du mois |
Focure | tontantTie | wontanthr | Glent ]

Le module « Editeur de style de
devis » est un module additionnel
permettant de modifier la mise en
page des 10 types de devis proposés
par défaut. Il permet d ‘obtenir des
mises en pages professionnels
simplement sans avoir recours a

| ‘éditeur d 'état fournis avec le
logiciel FTBE

Le module groupes / utilisateurs
permet de gérer les utilisateurs du
logiciel FTBE et de les rattacher a des
profils afin de définir leurs droits.

Le journal des connexions est un
rapport listant les dates et heures des
connexions / deconnexion par
utilisateur.

Le module « Utilisateurs connectés »
permet de consulté les utilisateurs
connectés et les documents ouvert
par les utilisateurs connectés.

Ce module est particulierement utiles
lorsque les utilisateurs ne sont pas
situés géographiquement dans les
mémes locaux

le module « Fusionner utilisateurs »
permet de transférer les documents
commerciaux rattacher a un
utilisateur sur le compte d 'un autre
utilisateur.
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ETBE intégre tous les modules de gestion

commerciale nécessaires aux échanges
commerciaux avec vos clients.

Grace a une gestion commerciale
performante, une entreprise peut honorer ses
factures, se faire payer par ses clients, vendre
ses prestations, honorer ses commandes
clients etc. La gestion commerciale est donc
un élément prépondérant pour les
entreprises, quelle que soit leur taille et leur
secteur d’activité. Sans une bonne gestion
commerciale, une entreprise ne peut pas
fonctionner correctement, étre rentable et
donner satisfaction a ses clients.

Une gestion commerciale implique des outils
adaptés aux spécificités de chaque professions
c’est pourquoi les modules de gestion
commerciales proposés par FTBE sont
spécifiquement développés pour les traiteurs
événementiels / organisateurs de réception.
Le cursus logique constaté est défini par
I'envoi d’une documentation générale
(document présentant généralement les
services et prestations proposés) suivis d ‘un
devis (D) qui est soit refusé (D-), soit accepté
(D+) par le client ; dans ce dernier cas le devis
génere une commande client (C) qui sera
gérée dans le module de production (C+) et
qui elle méme génerera une facture client (F)
ou une facture groupé (Fg)a | issue de la
prestation .

* Demande de doc : générer simplement
une documentation personnalisée a partir
des documentations types enregistrées
dans le paramétrage commerciale
(catalogue, plaquette commerciale ...).

¢ Demande de devis : un des modules les
plus puissant du logiciel. Etant conscient
que ce module prend une part importante
dans la phase
de décision du
client final, nous
avons mis en

place de — .

Gestion commerciale

pour une entrep

Une gestion commercial compléte

Pihelethniope  Gestion de= rioda

rise rentable

Corsmerade Livmizon Syakewe

Exiersions

¥ Demonde do devie
# Echange com.

¥ Documents - Tous
¥ Dwn ancom

¥ Devin rafustsy

¥ Davin accmphia

¥ Commande

¥ Cammands fiatires.

¥ Facnres grouptes Iﬂ o o &
- m:ﬂ";’::ﬂ Tous it Devia refusds Dewis acospide
. & E¥
X Y o :
Commande chen Commond facsuss s Factores grapées
4 — .
€ & gl | 8 %
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|
3 9/ o -*-f%
Takdn ségloments Bortertoam Liste Borrdomnons

ila B B33

LR pix ln sarcaur: beealhest

puissantes

fonctions de composition et de
présentation de devis.

Tout commence par la sélection ou la
création du client ; a tout moment, lors de
la sélection du client, vous pouvez
consulter I'historique du client afin de
valider sa situation
financiere (débiteur,
créditeur ...) sur les
précédentes
manifestations et le
détail de son historique
(devis, commande, ,
facture). De méme, la | ==
créationd’un nouveau b——= =" = ¢

et heure, son type ....

Il convient de rajouter a chacun de ces
blocs les articles et quantités de sont
choix. Pour cela, un module vous
propose pour chaque bloc les articles
rattachés au bloc (exemple les articles
de la famille « boisson » pour
le bloc « boisson ».

Les articles ajoutés peuvent
étre des articles simples,
composés ou des groupes

d ‘article.

Pour chacun des blocs, vous
pouvez renseigner les options
de service (avec/sans) et de

client peut se faire en

renseignant les différents champs de la
fiche client ou bien en renseignant
simplement ses coordonnées
téléphoniques, le reste des infos est

dressage (dur/jetable/sans).
Vous pouvez également modifier |'état
initial de chaque ligne en indiquant si
elle doit étre valorisée et/ou imprimée.
Vous allez obtenir pour chaque ligne,

et e et T

trouvés sur Internet a partir du
moment ou le poste est
connecter a Internet. Vous allez
alors indiqué apres avoir
sélectionné le client, la date et
| ’"heure de la manisfestation, le
type de la manifestation, le
régime de TVA, | ‘adresse de
livraison principale (rattaché au

.

~%  chaque bloc et
pour le devis
global un
chiffrage
précis
mentionnant
le prix HT et
TTC, les
remises, le

client), la gestion des retours, et

le choix des blocs a intégrer au devis.
Chaque bloc se comporte ensuite comme
un « sous-devis » avec son type, ses dates

co(t matiére
(FTBE premium) ainsi que la marge en
pourcentage et en valeur vous
permettant de modifier les remises

grace au calcul de vos marges en
temps réel.
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_ Optimisez vos performances

documents sur de nombreux criteres
de sélection permettant ainsi de
n’afficher que les documents
répondant aux critéres de sélection
demandés : utilisateurs, période
(document sur la période),

Chaque bloc composant votre devis peut étre
rattaché a un ou plusieurs choix afin d’obtenir
un devis multi-choix.

Vous pouvez rajouter les lignes d’articles
manuellement en ajoutant en saisissant
simplement une partie du nom de l'article ou
utiliser le traitement par lot vous permettant
d’ajouter rapidement plusieurs lignes d’articles a
un bloc. Vous pouvez également rajouter des
blocs a votre devis ou dupliquer des blocs
existant.

A noter que tous les blocs et articles peuvent
étre renommer au sein méme du devis ; cette
fonctionnalité permet de personnaliser
simplement tout vos documents commerciaux.

- Onglet livraison : rajouter une livraison
pour chacun des blocs composant votre
devis.

Longlet info permet de suivre I'historique
des modifications du devis avec I'affichage
des différents utilisateurs, de la date et de
I’heure d’intervention sur le document,
I'origine et la
hiérarchie du
document et
I'état de la
relance.

- Onglet
Facturation :
renseigne
I'adresse de
facturation
principale de la manifestation.

Pour chaque devis, vous pouvez
sélectionner la langue du devis (les articles
sont alors affichés dans la langue
sélectionnée), le tarif rattaché au devis en
fonction du client, (chaque client est
rattaché a un tarif de base et a droit a des
tarifs secondaires) ; vous pouvez ainsi
dynamiquement modifier le tarif a
appliquer au devis en fonction du client
sélectionné.

- Onglet Correspondance : sélectionner les
contacts clients pourla  manifestation.

- Onglet Commentaires : commentaires
sur la manifestion (commentaire
prestation et commentaire fin de
document). Ces informations peuvent
figurer sur le devis.

- Onglet Echange communication : suivre
tous les échanges de documents
intervenus entre le prospect/client et le
traiteur.

Documents - Tous : lancer le module de gestion °

des documents commerciaux. La présentation
des différents type de document avec des codes
couleurs permet de visualiser et d ’identifier
rapidement le type de chaque document. Ce
module permet également un filtrage des

notifications (afficher uniquement les

documents répondant aux

notifications sélectionnées), montant

de la prestation, numéro du
document, type du document (devis,
devis accepté, devis refusé,
commande, commande validée,
facture ou facture groupée), client
(filtrer les documents d’un client
donné), filtrage sur le type de
manifestation, filtrage sur une

manifestation prédéfinie a partir d’'un

numéro de document.

Ce module vous permet également de
transformer | ‘état de vos documents :

les devis en cours (D) peuvent étre
transformés en devis refusés (D-) ou
en devis accepté (D+) + commande

(C), les commandes
validées/passées en
production générent une
commande produite (C+)
et une facture client (F).
Ce module vous permet
de gérer les différents
document : modifier,
supprimer, dupliquer ...

Modifier les devis en conservant
I’historique des modifications,
dupliquer des devis (avec possibilité
de changer le client et de mettre a
jour les tarifs des articles composant
le devis), imprimer et envoyer par
émail vos documents. Vous pouvez

également consulter dynamiquement
I’historique d ‘un client sans quitter le

module. Le
menu
contextuel vous
permet

d ‘accéder
rapidement aux
différentes
fonctionnalités
permettant de
gérer les
document
(transformer,
dupliquer ...)

Devis en cours : accéder
directement aux devis en cours.

Devis refusés : accéder

& tantemna
B Dupliqeer

! Newwnu duvia

& Focture multi-commande

B Imypceter ches commandes

[T S8ectionner e cobonnes.., .

| Copier in igre

| Copier 19880€

Ll Te cepine

I o

| Exporter bs tabde vess Eucel.
W Eopertar -t v e
!EI Exporber la tabde vars XML

i Imprier.

@ Crphizus..
I Corul waometgue (sommemoyerne ) §

directement aux devis refusés.
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Commandes client : accéder direct m

aux commandes en cours. F

Devis acceptés : accéder
directement aux devis acceptés.

Commande facturées : accéder
directement aux commandes
facturées.

Factures : accéder directement aux
factures client.

Facture groupées : vous donne un
acces direct aux factures groupées.

Suivi commercial : tableau de bord
conscis des actions commerciales a
réaliser : Il mentionne les prospects a
relancer, les devis a relancer, les
commandes non facturées et les
factures non soldées et donne un
acces direct a ces différents
documents. Il permet également de
préciser différentes informations
concernant | “état de la relance.

Controle des V.U. : controdler les
validations utilisateurs des différents
services (logistique, production,
personnel, ...

e v e e e

Ala validation de la commande, FTBE
permet d’apporter plusieurs
validations marquant I'approbation
des différents services concernés
(production, logistique, personnel ...).

Tableau de bord commercial :
présente une analyse précise et
détaillée de votre activité
commerciale ; plusieurs indicateurs
vous permettent d’évaluer
instantanément la performance
commerciale de chaque utilisateur ;
chaque indicateur est calculé pour le
mois en
cours, les
12
derniers
mois et

| ‘exercice
en cours;
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Gestion commerciale (suite ...)

chaque indicateurs est calculé pour le

mode détaillé. Accéder au événement a partir

«réalisé» et re——————
pour les

objectif (CA
objectif, CA
réalisé) : les

d’un simple clic sur le planning.
Vous pouvez au choix
afficher le planning

des devis, commandes ®
ou devis +

indicateurs
sont : le
chiffre
d’affaires, le
nombre de devis
réalisé, la valeur
total des devis,
le nombre de
devis acceptés,
le taux de !

transformation —

en nombre, le

taux de transformation en valeur, la valeur
des devis acceptés, la valeur des devis
refusés, le nombre de devis refusés, le
nombre de nouveaux clients, le ticket
moyen par commande, le ticket moyen par
personne, le délai moyen d ‘approbation
des devis.

» Liste des clients : rechercher, consulter et
modifier les fiches clients ; ce module .
permet également de consulter I'historique
commerciale (devis, commandes, facture,
débit ... ) de chaque compte client. la
recherche client peut se faire sur plusieurs
criteres (une partie du nom, code postal,
téléphone ...). La fiche client détaillée vous
permet de
renseigner
avec précision
les différents =
parametres ' _
permettantde —
qualifier au mieux le client. Vous pouvez
pour chaque client sélectionner un tarif
principal et les tarifs secondaires auxquels
il peut prétendre, les différents contact au
sein, la langue par défaut des documents
commerciaux

commandes. Pour

chaque manifestation
est indiqué le nom de
la manifestation, les |
notifications associées |

(débiteur, restant da ...).

- * Bordereau:
]  consultez les
réglements
associés a
chaque
bordereau
de remise en
banque et
affecter les

a la manifestation, le

nom des blocs, le type de

réception (la couleur du bloc
correspond a la couleur associée aux
types
de
manifes
tation), la date et
heure de début, la
date et heure de
fin, le nombre de convives, le dressage et le
service associé au bloc. Le planning gére

réglements
non affectés vers un nouveau
bordereau ou un bordereau existant.

Impayés : contrdlez rigoureusement
les reglements en consultant les
reéglements associés a chaque facture.
Ce module permet un acces direct au
facture, aux réglements et a la fiche
client ; FTBE est multi-sociétés ; a ce
titre, la prestation peut étre facturée
sur plusieurs sociétés en fonction des
différents bloc composant la

également les -
manifestations sur des e
périodes non continues.

Planning du personnel et
des lieux de
manifestation : consulter
les affectations du personnel sur les différentes
manifestations. Possibilité de filtrer les équipes
et la période a afficher ; basculer sur le
document de gestion des affectation d 'un
simple clic sur le planning.

Table des réglements : gérer les réglement des
factures rattachées aux
commandes clients.
Vous pouvez a partir de j
ce module consulter les @ i _ .
différents réglements :

réalisés par le clients.

FTBE gére également les factures d’arrhes et
d’accompte.

Vous pouvez rattacher les

(devis, commande

différents réglements a des

...), le régime de

documents

bordereaux de remise en
banque afin de faciliter la
gestion des remises en

commerciaux, le
délai de relance des

—_— banque.
Lorsde la

factures impayées

e Planning des événements
présente une vision globale
des manifestations sur la
période de votre choix (de 1
a 31 jours). Vous pouvez
afficher au choix le planning
en mode résumé ou en
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prestation. Chaque bloc
composant la prestation peut
étre facturé sur une société
différente

FREN SRR LTS ELEE

» Situation client : détaille la
situation financiére de chaque client
avec mise en avant des factures dont le
montant réglé ne correspond pas au
montant facturé, les factures non
cléturées ...

Balance réglement : module financier
permettant de consulter les balances
apres cléture comptable.

Formulaire de satisfaction : module
spécifique aux adhérents «Traiteurs de
France» ; le module permet un envoi
automatisé des formulaires de
satisfaction pour les commandes
facturées.

nouveau
reglement, la
somme peut étre
affecteé a une

facture ou ventilée
sur plusieurs factures.
FTBE renseigne dynamiquement sur
I’état financier de chaque client

FTBE Wl@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration
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MdB multimédia
Partenaire officiel
des Traiteurs de France

MJB multimédia
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Depuis le début de I'année 1996, des
traiteurs organisateurs de récéptions
indépendants, parmis les plus
renommeés sur le territoire frangais,
ont choisi de se regrouper au sein de
I'Association des Traiteurs de France.
La marque des créateurs de
réceptions.

Forte de sa quarantaine d'adhérents,
cette association organisée en
réseau comprend un président
national et 6 vice-présidents en
charge du Développement Durable,
de la formation, de la qualité, des
opérations médiatiques et du pole
créativité/Rencontres des Chefs, de
la trésorerie, juridique et relations
internationales et du Club des
partenaires.

Vous qui ferez confiance a un
Traiteur de France, vous aurez la
certitude de vous adresser a un
véritable professionnel, car chaque
adhérent, en signant son
engagement au réseau doit :

Avoir une position de leader du fait
de sa notoriété locale et nationale.

Disposer d'un outil de travail
performant aux normes d'hygiéne
requises lui permettant de maitriser
la totalité de sa production de la
fabrication a la livraison.

Offrir une prestation compléete de
services.

Respecter la Charte Qualité Traiteurs
de France.

Respecter la procédure Qualitraiteur.

www .mdb-multimedia.fr
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[F1I(83(E vous garantie une gestion de la

production inégalée ; nos utilisateurs mettent
en avant les fonctionnalités FTBE permettant
de lier interactivement la gestion commerciale
a la productivité. La gestion de la productivité
est un élément primordiale de votre gestion ;
elle differe en fonction de votre activité
(restauration commerciale, collective, traiteur
...). FTBE V10 propose différents modules de
production afin de gérer au mieux votre
production en s’adaptant aux spécificités
propre a chaque type de restauration.

La gestion de la production se réfere a toutes
les activités liées a la conception et la

L2 [Procluction 1reiteur

b Plnning fibriaiion

b Plaming wepadiiisas
b Punning evinement

* Gambion di permormnl
b Atectation Evnemen

b Meleed Fheures
b Plarming paraorm

b Fithe #sbremnt

b Contréds dus V0

La production : un élément
fondamentale de la

gestion de votre établissement

Flanning / Fabosten

Canirtie des V.U

: izcahost

planification de la production. Elle concerne la
gestion des ressources alimentaires,
matérielles ou
humaines
nécessaires a la
mise en oeuvre de
la production.

Les fonctionnalités
de gestion sont de

précieux outils
pour les opérations de gestion et
d'organisation de la production. En
automatisant vos flux de production, vous
réduisez vos codts, vous produisez
uniqguement ce dont vous avez besoin, a
moindres codts, et suivez en temps réel
I’évolution des achats, des consommations,
des commandes, des envois et de vos stocks :
votre gestion est optimisée.

A partir d’'une sélection de
différentes manifestations
contenues sur une période
donnée, FTBE va gérer
.|| 'ensemble des éléments

.| (alimentation, boissons
,matériel, personnel, ...)
nécessaires et indispensables
au bon déroulement de chaque
évenement.

sélectionnez les manifestations pour
lesquelles vous souhaitez organiser
la production. A partir de cette
sélection, vous allez également
pouvoir sélectionner les blocs a
produire; FTBE va générer une série

d’état de production vous
permettant d’adapter la
production a vos
procédures internes.
FTBE vous permet de
générer des documents
de production conformes
a vos attentes. Pour
rappel, tous les états
produits par FTBE sont
personnalisables sur le
fond (mise en page) et la
forme (contenu) a l'aide
de I'éditeur d’état fourni
en standard avec le
logiciel FTBE.

- Le «planning de
production simplifié» :
document de production
global présentant sous
forme de planning la
production par jour et

par manifestation (cf

» Planning / Fabrication : sur

—=  annexe p).

une période donnée,

- Le «planning de production avancé
détaillé» : planning présentant la
production a réaliser pour chaque poste de
production : chaque article traiteur a
produire peut étre rattaché a un ou
plusieurs postes de production avec
renseignement de la durée de production
et une note de production ; ces
informations permettent de générer des
bons de production spécifiques aux
différents postes de production.

- Le «planning de production avancé
résumé» : bon de production global
indiquant pour chaque poste de
production le total de chaque article
traiteur a produire.

- «Les bons de productions global» : bon de
production global pour chaque
manifestation vous permettant d ‘obtenir
un document détaillé pour chaque
événement.

- Les «bons de production par

poste» renseigne pour chaque
manifestation et pour chaque poste de
production les articles a produire.

- Les «étiquettes de livraison» : impression
des étiquettes de livraison personnalisées
pour chaque manifestation.

FTBE Wﬂ.@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration
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Planning / Fabrication : en version FTBE
Premium , ce module permet d’accéder a des
fonctionnalités supplémentaires :

- Chaque fiche article traiteur peut étre
rattachée a une fiche technique permettant de
générer les propositions de commande a partir
du planning de fabrication.

Le logiciel analyse pour chaque article traiteur a
produire la quantité a produire en fonction de la
quantité en stock (si vous gérez les stock sur les
produits finis ; ainsi si vous avez besoin de
produire 850 Macarons pistache pour une
production et que le stock de produits fini
Macarons pistache est de 180, FTBE proposera
une production de 670 Macarons Pistaches eny
ajoutant le stock mini si souhaité).

FTBE va calculer a partir des fiches techniques
les ingrédients nécessaires a la réalisation de la
production et générer les propositions de
commande correspondantes en fonction des
quantités de matieres premieres restant en
stocks.

FTBE géneére les propositions de commandes de
matieres premiére au plus juste en tenant
compte du stock des produits finis et du stock
de chaque matiere premiere.

Plusieurs options vous permettent d’initialiser
automatiquement les commandes fournisseur
avec les fournisseurs de votre choix (meilleur
prix, dernier fournisseur, favoris ...) ; des outils
d’aide a la commande (delta €, delta % ...) vous
permettent d’optimiser
les propositions de
commande afin

[ T e,

minute. Chaque modification peut
mentionner le ou les services
concernés par la modification
(production, logistique

...) et le détail de la
modification. Les
différents services
peuvent alors d’un
rapide coup d’oeil
consulter ce document

pour si besoin, adapter
la production en fonction
des besoins.

¢ Gestion des articles :
consulter les fiches articles
traiteur (cf p ).

Rappel, les acces au
différents peuvent étre
paramétrés en consultation ou en
modification en fonction des
utilisateurs.

Planning des expéditions : imprimer un

planning des expéditions ou des bons
d’expédition pour les manifestions

sélectionnées sur une période donnée.

En fonction du niveau de détail désiré,
3 niveaux de détails (pour les articles
composés) sont disponibles.

Vous obtenez pour chaque
manifestation une fiche détaillée
personnalisable détaillant le contenu

—— de I'événement. Vous pouvez
—

également imprimer un

d’optimiser vos marges

planning des retours afin

et vos ratios (Cf
rubrique «Commande
Fournisseur »).

d’assurer une logistique sans
faille de chaque évenement.

FTBE Premium permet

également de préparer les sorties de stocks a
partir des plannings de fabrication : FTBE va
destocker les matieres premiéres et les produits
finis (dans le cas de fiches techniques
composées contenant des fiches techniques
assemblées et gérées en stock) nécessaires a la
réalisation de la production ; en contrepartie,
sont réalisées les écritures d’entrées en stocks
des produits finis issus de la production avec
affectation automatique d’'un numéro de lot
pour les utilisateurs souhaitant gérer la
tracabilité (Cf rubrique «Les Stocks - Bon
d’économat») sur la production.

Commandes client : acceés direct aux
commandes client en cours.

Derniére minute : tableau récapitulatif des
modifications de commandes de derniere

. Planning des
évenements : consulter le
planning des événements
(cfp24)

Gestion du personnel :
module complet de gestion
du personnel. Il permet de
gérer (ajouter, supprimer et
modifier) les affectations du
personnel sur les
manifestations mais également de
gérer

planning des expéditions et un

employé sur une manifestation,

vous avez la possibilité de e
sélectionner le poste occupé parmi

ceux susceptibles d’étre tenus par m
la personne (défini dans la fiche F
personnel), le type de salaire

(horaire, heure sup, vacation ...)et m
le salaire associé au poste.

FTBE gere les contrats de travail et
signale toutes anomalies lié a
I'affectation : affectation sur une
période de congés de 'employé, carte

de séjour expirée (pour un employé
étrangé), employé déja affecté sur

une manifestation sur cette méme
période.

FTBE permet également de générer
automatiquement les contrats de
travail a la volée
et les DUE
(Demande i
Unique =i =
d’Embauche)

associé a une prestation ;

Les DUE peuvent ensuite étre
envoyées par
formulaire
électronique sur le
site de 'URSSAF ;
cette fonctionnalité
vous évite toutes les
procédures de saisie
manuelle des
formulaires.

Relevé d’heures :
Consolide pour une
période donnée, le
détail et le cumul des heures et
prestations réalisées par
chaque employé.

Cet état est un élément
préparatoire a la
rédaction de la fiche de
paye de chaque
employé.

Planning personnel :
accéder au planning du
personnel (cf p24).

automatiquement ou
manuellement les
contrats de travail et
les DUE des employés
affectés aux
manifestations. Lors de
I'affectation d’un

www .mdb-multimedia.fr
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[B1H 33 S| est livré avec différents modules

d’analyse commerciale afin de vous permettre
d ’étudier et de décomposer simplement vos
résultats commerciaux selon les axes
d’analyses de votre choix (localisation, secteur
d “activité, chiffre d ‘affaires ...) mais
également de communiquer grace aux
modules de communication intégrés au
logiciel. La combinaison de ces modules va
permettre une optimisation de votre activité
commerciale.

Les modules d’analyse de | ‘activité
commerciale vous proposent d’extraire des
données en fonction de critéres de sélection
(chiffres d ‘affaire, région, département, chiffre
d ‘affaires client ...).

Vous pouvez ainsi réaliser des publipostages
sur une partie spécifique de vos clients.

FTBE permet également d’extraire des
données sur des annuaires internet afin de
réaliser des opérations marketing et
prospection sur des prospects répondant a
des critéres de sélection données (activité,
région, département, ville ...).

Les modules de gestion commerciale
permettent de réaliser des exports comptables
de votre gestion commerciale vers des
solutions comptables référencées (Sage,
CCMYX, Ciel, Dia Compta ...).

Les modules d’analyses commerciales vous
permettent de décortiquer vos résultats et de
gérer |'évolution de votre activité
commerciale. Une consultation réguliere de
ses analyses vous permettra d ‘anticiper et de
corriger les éventuelles anomalies
commerciales.

e Contact: permet de consulter et gérer le
fichier client (cf p 23). A partir de ce
module vous pouvez consulter une fiche
client ainsi que 'intégralité de son
historique commercial (devis, commandes,

Les analyses commerkciales

Analyser pour s’adapter
Communiquer pour se développer

Meroise  Pihe echige

Bestmoessiocks  Commende | Lermson

Extercors

b Cllants

b Famille Cariicles
¥ Raglamerts

B CA-dan aicle
b CA-Ane client

» Exiraction swnusiee
¢ Publgcstege
b Aralyss pubiipos age

o

|| Vous étes conmecte & 2 base B 0 e tant que § sur le serveur  ocalhost

documents ...) et financier (factures,
reglements...) ; Ce module mais
également créer de nouveaux clients
ou prospect.

e Cloture
mensuelle :
module

Clonts. Famille d'aticles

d’export
comptable
permettant

I'envoi
d’information

sélection (statut, : —
provenance, famille ou |[===m———imma
sous famille d ‘articles
facturée, période ou
date de
facture, - e
nombre de % ll |
facture, NEEERRERRE TR
départeme '
nt...). =
Cette sélection affinée peut ensuite
étre utilisé a des fin de communication

issue de votre

gestion commerciale et financiere vers
une solution de comptabilité externe
(Si votre solution comptable n’est pas
référencée par FTBE, nous pouvons
développer a partir d’'un modele
d’export prédéfini une passerelle
comptable compatible avec votre
logiciel de comptabilité).

* Journal : générez un fichier d’export
des clients/prospects pour lesquels
I'option « journal » est activé. Cette
fonctionnalité vous permet de réaliser
un envoi de « newsletter/journal » sur
les clients sélectionnés.

* Analyse clients : réaliser des
extractions sur la base clients en
fonction de différents critéres de

dans le module de mailing ; les critéres
de sélection
permettent de cibler
la communicationen | ==
réalisant des
opérations tenant
compte des différents | _
critéres de sélection

(nouvelle collection, promotions ...).

Vous pouvez |-
également
extraire les
données et
clients
commandant
des prestations
données et réaliser
une action ciblée
(publipostage,
emailing, faxmailing
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_ Optimisez vos performances

Le module d’extraction possede
également un module de recherche
multiple autorisant la programmation
simultanée de plusieurs recherches.

...) sur les consommateurs d’articles traiteur
prédéfinis (plateaux repas, ...)

Les actions commerciales permettent de faire
de la prospection et de la communication a
moindre colts afin de dynamiser I'activité
commerciale notamment dans les périodes de
faible activité.

Famille d’article : autre module d’analyse
commerciale permettant de réaliser des
requétes sur les familles d’article traiteur ; ces
analyses calculent sur une période prédéfinie
les données financieres issue des

La recherche multiples permet de
programmer des recherches multiples
par activités et par région,
département et ville. Vous pouvez
ainsi programmer plusieurs
recherches simultanées.

différentes familles d’articles
traiteur.

Ces analyses peuvent étre
réalisées pour tous les utilisateurs
ou pour un utilisateur donnée.
Les résultats de ces analyses

Ll - T e ]
Qe Q| rssan i -

T T B b T Tttt T

peuvent ensuite servir de base au
responsable commercial pour
définir pour chaque utilisateur les
familles d’article en retrait a

« travailler ».

Réglement : lister les reglements
sur une date et/ou un client
donnée et accéder directement aux factures
correspondantes.

CA Axe article : calcul pour la période
sélectionnée différents indicateurs financiers
tels que le chiffre d affaires réalisé par famille
d’articles, par sous famille d’articles et par
articles. Les résultats obtenus sont exprimés en
montant en euro mais également en
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pourcentage. Les résultats en euro et
pourcentage évalue le poids financier de
chaque article, famille et sous famille
composant votre carte.

Vous pouvez consulter la répartition du chiffre
d’affaires par famille d’articles, par sous famille
d’article et par articles et déterminer les
articles dégageant un faible chiffre d’affaires
afin de les remplacer par de nouveaux articles
générateur de nouveaux profits.

Extraction annuaire : récupérer de nouveaux
contacts sur des annuaires professionnels.
Cette récupération de contacts vous permettra
de réaliser les actions de communication
(publipostage, e-mailing, fax mailing ...)
indispensables au bon développement de votre
entreprise.

Les contacts issus de I'extraction peuvent étre
sauvegardés et intégrés comme prospect ala
liste des contacts utilisés en gestion
commerciale.

Publipostage : réaliser des actions
de communications (publipostage,
emailing, fax mailing ...) a partir de

vos fichiers clients/contacts ou

sur une sélection extraction

réalisée par _*
le module

« Extraction
annuaire ».

Les
documents
sont
automatique
ment personnalisés a

I'aide des

variables correspondant aux
données contenues dans | ‘extraction

(nom, prénom, tel, fax, émail, adresse

)

Modedern  [HaL =

* pscenern 8" pesamee 8

Gaté Deswt | TSOLIE1 weraBere | 100

e

=
=
©
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FTE propose dans sa version centrale
tous les modules nécessaires a mise en place
d’une gestion multisite centralisée ; la gestion
centralisée passe par la diffusion de
catalogues depuis le site centrale vers les
établissements du groupe de restauration.
Les modules centraux permettent une gestion
optimisées des restaurants appartenant a un
méme groupe (groupe de restauration
commerciale, groupe de restauration
collective, villages vacances, restaurant
d’autoroute, maisons de retraite ...)

De part leur grande souplesse, ces modules
s’adaptent au fonctionnement des chaines de
restauration traditionnelles mais également
aux groupes de restauration regroupant
plusieurs activités ou plusieurs types de
restauration (boutique, restauration,
distributeur automatique ...).

La mercuriale et les fiches techniques
centralisées sont des outils indispensables aux
groupes de restauration.

Ils permettent un controle total des sites et
une analyse rigoureuse des achats et des
consommation des différents restaurants
composant le groupe.

FTBE V10 centrale permet d’alimenter les
bases de données des restaurants en articles
mercuriale et fiches techniques mais
également de remonter l'intégralité des
mouvements de gestion (entrée, sortie,
inventaire, perte ...) de chaque site afin de
suivre au plus prés la gestion de chaque
établissement.

La mercuriale offre aux acheteurs des
fonctions de gestion leur permettant de
mettre en place et de contréler la politique
achat définie au sein du groupe.

Le module « Mercuriale central » permet
pour chaque article mercuriale générique
(sans marque, sans fournisseur et sans
conditionnement), de rattacher une infinité de
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Fche teccentrale  (Geston centrale

Ealpakrametiragelcentiale

Fppeis daffres Extensions cenirals Systéne cenirale 7

Une mercuriale centralisée et
des fiches techniques centralisées
pour un contrdéle centralisé

b Fiahe mercunale
¥ Arborescenae merourial
Table merauriale
Relntion prodrt § four
Relaticn derrée § plat
Réthrences

3ites Réfkrences

Waillnga | ot
Marsisr vara FT

Famibe
figup famite

»
b

b Catigorie 3

b Foumissou |
b ik .
»

b Compes comptabie
¥ Destination
b Taxe

Vous Bes connecté & In base FTBE SEGE SIGHOR en tank qus SUPERVISEUR

références articles ; chaque référence article
est caractérisée par une marque,

Mercurialo contrale

Felabion denréey/plat

Mencur vers FT

Taxe

permettent donc de gérer a distance la
mercuriale des différents

une origine, un fournisseur et un
conditionnement et peut étre
maillé avec un groupe de site
(regroupement de plusieurs

a—

restaurants du groupe :

création de nouveaux
articles génériques et de

===y | NOUVelles références ou

établissements possédant des

_"_._._.. encore de modifier les

caractéristiques communes
(activité, emplacement

| articles et références

e | présents sur chaque site

géographique, type de
restauration...)).

Chacune de ces références peut donc étre
rattachée a un ou plusieurs restaurants (ou a
un groupe comprenant plusieurs restaurant).
Cette opération de maillage permet de définir
les liens entre les sites et les références et de
gérer les références locales a chaque
établissement en fonction de la situation
géographique de chaque établissements mais
également les différentes gammes de produit
en fonction du profil, du type de restauration
et de | “activité de chaque établissement .

Les établissements sont informés en temps
réel de la mise a disposition de catalogues
mercuriale par un bouton clignotant et un

signal sonore ; il leur suffit alors de cliquer sur

ce bouton pour intégrer a la mercuriale du
restaurant, les données contenues dans ces
catalogues. Les catalogues mercuriale

(changement de prix,
déréférencement ...).

Lors de la remontée des catalogues, les
données de paramétrage (famille, sous
famille, catégorie, unité, fournisseur ...)
sont automatiquement créées sur le site.

Suivant le niveau de controle que I'on
souhaite, on peut autoriser ou interdire la
création de produit générique et/ou de
références directement sur les restaurants.

e Fiche mercuriale : gérer la mercuriale
centrale et le maillage des références
avec les différents restaurants du
groupe.

Arborescence mercuriale : visualiser la
classification de votre mercuriale
centrale via une arborescence a 5
niveaux (famille, sous famille,
catégorie, générique, référence)
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_ Optimisez vos performances

Table mercuriale : affichage de la mercuriale et
des références sous forme de table. La
présentation des données sous forme de table
vous permet de consulter et de modifier les
génériques et références rattachées.

Relation produit/fournisseur : rechercher
toutes les références
rattachées a un fournisseur [=—
données. Ce module vous
permet également de
modifier les prix des
références affichées

e Le paramétrage de la mercuriale
centrale est identique au paramétrage
de la mercuriale défini page 8 (famille,
sous famille, catégorie, unité,
fournisseur, état ...);

e Fiches techniques : les fiches
techniques en centrale sont
identiques
aux fiches
techniques
définies p10;

Denrée /plat :
rechercher toutes les
fiches techniques
contenant un ou
plusieurs ingrédients
données.

Le module de

V40
®
1T

Prix et tarifs : gestion des tarifs par h
lot ; cette correction tarifaire peut

étre réaliser en appliquant des

variations de tarifs via les
coefficients (appliquer un
coefficient donné),

pourcentage (appliquer un
pourcentage d ‘augmentation
donnée) ou une augmentation

ratio, le prix de vente) et d’isoler
rapidement les fiches techniques
ne répondant pas a votre stratégie
commerciale.

gestion des
fiches techniques en centrale offre
également la possibilité de
rattacher les fiches techniques aux
restaurants ou groupe de
restaurants sur lesquelles elles
doivent étre utilisées.

Références : affiche
'ensemble des références sous forme de table
avec la possibilité d’appliquer des filtres de
recherche sur une partie du nom, la famille, la
sous famille, la catégorie, le fournisseur ... Ce
module est particulierement utile pour
retrouver une
référence parmi des

Ainsi, les restaurant recoivent des
catalogues fiches techniques contenant
uniquement les fiches techniques
utilisées. Cette technique permet de
segmenter l'offre alimentaire en
rattachant les fiches techniques

uniquement sur les sites

appropriés.

milliers.

Relation sites
références : visualiser
d’un seul coup d’oeil le

Les fiches techniques centrales
possédent la propriété
supplémentaire «multi-tarifs»
autorisant I'affectation de différents

maillage entre les

sites (ou groupe de sites) et les références. Vous
pouvez en un clic sur un site ou un groupe de
site consulter le catalogue des références qui lui
sont rattachées.

Maillage par lot : réaliser rapidement des
catalogues mercuriale en rattachant les
références sélectionnées au sites/groupes de
sites sélectionnées. Cette méthode dite de
maillage permet de définir rapidement le
contenu des
catalogues des
différents
restaurants ou
groupe de
restaurants

Mercure vers

prix de vente
en fonction du
maillage ; Ainsi,
chaque
établissement
possédant

fixe (appliquer un montant

d ‘augmentation) sur les fiches
techniques ne s’intégrant pas a votre
stratégie commerciale.

Tableau FT: Fiches techniques
présentées sous forme de table.

Assemblage : analyser une fiche
technique donnée afin de savoir dans
quelles autres fiches techniques elle
est assemblée.

Remplacement FT : rechercher les
fiches techniques contenant un
ingrédient donné et le remplacer
dans les fiches techniques
sélectionnées par un ingrédient de
substitution.

e Relation Site FT :
visualiser les
rattachement entre les
sites ou groupe de site
et les fiches techniques.

plusieurs activités
peut vendre une

Vous pouvez visualiser
rapidement les

fiche technique a

des tarifs différents en fonction du point

de vente sur lequel elle est vendue
(vente a emporter, distributeur,
restaurant ...).

e Activation : activer ou
désactiver les fiches
techniques en
fonction de leur
niveau (prix, difficulté, |

FT : convertir
par lot des produits de la mercuriale en fiche
techniques. Cela est utile pour transformer
instantanément les articles mercuriales
«produits finis» (boisson, yaourt ...) en fiches
techniques sans avoir recours a la création
manuel de fiche technique.

saisonnalité ...)

* Ratio : consulter et

catalogues de fiches
techniques envoyés sur chaque
restaurant ou groupe de restaurants

Arborescence FT : visualiser sous
forme d’arbre la classification et

ches techniques
famille - sous
famille - catégorie
- fiche technique.

modifier les ratios et prix

de ventes des fiches techniques et des
menus. Ce module permet de filtrer les
fiches techniques répondant a certaines
conditions de sélection (sur la marge, le

www .mdb-multimedia.fr
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Lalgestion centrale

id i,

La centralisation des informations
facilite et optimise
la gestion du groupe

.

-

b Camiogos Maruise

b Camkagus T a
¥ Lnwol calogee
b Rito Anshas
b Ormes
-
EiNBE intégre tous les modules de gestion S T ————
* Expor phosr FT
centrales nécessaires a la gestion centralisée bk @
d’un groupe composée de plusieurs i
group P P sl —_— e
établissements. Avec la version centrale, vous P
avez un droit de regard et de controle sur vos ' % 3
établissements et pouvez intervenir en temps P ot Fécsiratin o Crmmiden P et
_

réels pour corriger ou orienter votre politique de
gestion.

Exparior photos FT Dot Caloboguen
o S~
Les modules centraux permettent la génération Q‘-é} 1
de catalogues mercuriale et fiche technique a o R
destination des restaurants. Ces catalogues ont
pour but «d’alimenter» les fichiers mercuriale et
fiches techniques des restaurants. s —
Les utilisateurs sur site peuvent ainsi se FTBE V10 centrale permet d’intégrer Les remontées de stocks des sites vers le
concentrer sur leur gestion, les services achat se | intégralité de la gestion de chaque restaurant a sjgge sont également 'occasion d’avoir un
chargeant du référencement et du suivi des une base centrale (dataware house) afin de regard sur la gestion de chaque restaurant
mercuriales et des fiches techniques. réaliser des requétes sur des bases consolidées  afin de contrdler, accompagner et anticiper
et ainsi obtenir divers chiffrages (commande tout erreur de gestion avant que celle-ci ne
La mise en place de la politique achat par le chez un fournisseur donnée ou consommation  soit irréversible.
siége peut étre plus ou moins restrictive en sur une famille, une sous famille, une catégorie
autorisant ou en interdisant aux différents sites de produit ou sur un produit donnée ...) sur une « Catalogue mercuriale : générer les
la création de produits générique, de références Sélection d’établissements. catalogues mercuriale (par restaurant
ou de fiches techniques en dehors du ou par groupe de restaurant) et les
référencement réalisé en centrale mais Ces requétes sont indispensables aux mettre a disposition des sites
également en autorisant ou en interdisant la opérations de gestion au niveau du groupe concernés ; chaque référence peut étre
modification des produits provenant de la telles que 'optimisation des achats, la rattaché aux restaurant ou groupes de
centrale. négociation des acheteurs, le contrdle des restaurants appropriés.
consommations, les analyses statistiques Cette opération visant a rattacher
La stratégie globale pour un groupe de d’achat et de consommation sur un site ou sur chaque référence aux restaurants ou
restauration étant généralement de diminuer le Une sélection de sites (analyse régionales, groupe de restaurants s’appelle le
nombre de référence de chaque produit nationales, sectorielles par type de restauration maillage mercuriale.
générique afin d'augmenter les volumes et ainsi ) Apres génération, les catalogues
avoir de meilleures marges de négociation. peuvent étres mis a disposition des
Ces analyses permettent de définir précisément restaurants via FTP, email, clé USB, CD
FTBE V10 centrale permet donc de descendre les achats (par article, famille, sous famille, ROM en fonction de la fréquence de
des informations (catalogue mercuriale et fiches Ccatégorie, fournisseur...), les consommations mise a jour des catalogues ; Dans le cas
technique) vers les sites mais également, de (par articles, famille, sous famille, catégorie, de la mise a disposition par FTP, les
récupérer 3 intervalle de temps régulier (ou a destination...), les pertes et les réajustement sites concernés sont alors
une heure donnée), les fichiers de remontée dinventaire ... pour ainsi pouvoir instantanément informés par une icone
généré automatiquement par chaque régulierement réajuster la politique achat, visuelle de la mise a disposition d’un
établissement ; ces fichiers contiennent les renégocier les contrats fournisseurs et les catalogue ; il leur suffit alors de cliquer
mouvements de stock relatif 3 la gestion de accords cadres en fonction des différentes sur les icbnes pour afficher les
chaque site. Il est ainsi possible de consulter la ~ analyses. catalogues et intégrer leur contenu a
gestion de chaque restaurant du groupe. leur base de données restaurant.
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Catalogue fiches techniques : génération de
catalogue fiches techniques. Chaque fiche
technique peut étre rattachée (maillé) a un ou
plusieurs restaurants ou groupe de restaurants ;
cette opération de rattachement entre les fiches
techniques et les restaurants s’appelle le
maillage fiche technique. Apres génération des
catalogues fiche techniques, ceux ci peuvent
étre mis a disposition des restaurants via FTP,
clé USB, email ... ; dans le cas de la mise a
disposition via FTP, les sites sont alors
instantanément informés par une icone visuelle
de la mise a disposition d’un catalogue fiche
techniques ; il suffit alors de cliquer sur ces
icones pour intégrer le contenu du catalogue au
fichier des fiches techniques.

Envoi des catalogues : fonctionnalité de gestion
des envois des catalogues. Ces fonctions
permettent de différer I'envoi des catalogues
apres leur génération. Il est ainsi possible de
générer les catalogues a I'avance pour les
rendre accessibles ultérieurement.

Retro Analyse : présentation détaillée de vos
catalogues. Il est possible d’isoler les génériques
de la mercuriale rattachés a un restaurant (ou
groupe de restaurant) mais non utilisés les
fiches techniques rattachés a ce restaurant.

Ce module

permet i :
également s [ i
d’identifier les .| = —

s Franze

fiches techniques |-
rattachées a un :-- m-;w
restaurant (ou

groupe de
restaurant) dont
un ou plusieurs ingrédients ne sont pas
rattachées au restaurant (ou groupe de
restaurant) faisant que le restaurant ne pourra
pas produire la fiche technique car il ne pourra
par commander les ingrédients non référencés.

73 a e

Groupe : Le module groupe permet de créer les
différents groupe composant votre groupe
d’établissement.

Les groupes sont destinés a regrouper les
établissements ayant des caractéristiques
communes (emplacement géographique, type
de restauration, type d ‘activité ...) et utilisant
donc des références produits communes.

Pour plus d’ouverture, FTBE V10 Centrale
permet au choix de gérer les restaurants
individuellement ou de les regrouper par
groupe ; les catalogues peuvent ainsi étre
rattachés au choix a des groupes de restaurant
ou directement aux restaurants eux-mémes ; le
passage par des groupes présente I'avantage de
mailler les références et les fiches techniques
plus rapidement car il est évidement plus rapide

de mailler un article avec un
groupe plutdt qu’avec I'ensemble
des restaurants constituant le
groupe.

Site : créer I'ensemble des sites
composant votre chaine de
restauration. Comme expliqué ci-
dessus, chaque restaurant peut
étre rattaché a un groupe.

Fichier central : Data warehouse
au coeur du systeme central. elle
contient l'intégralité des

V10
dans le fichier central. ©®@

Les fichiers remontés par les sites m
sont a intervalle de temps prédéfini

sont mis a disposition du siége via m
FTP (ou email ou physiquement) ; F
le siege peut donc les récupérer et

le intégrer au moment de son

choix.

Analyse incident : consolider la
remontée des incidents. A chaque
écart tarifaire de livraison, les sites on
la possibilités de générer une fiche
d’incident mentionnant le détail de

mouvements de |
stocks de
I'ensemble des
restaurants du =

groupe de

restauration. ! ST ST

Les mouvements de stock
remontés des restaurants sont
automatiquement intégrés a ce
fichier. Vous pouvez consulter
I'ensemble des mouvements de
stock réalisés sur les différents
restaurants.

Ces analyses vous permettent
d’analyser pour ‘anticiper ou
corriger les anomalies et autres
erreurs de gestion.

Le fichier central peut étre
requété afin d’obtenir les
informations désirées sur une
période données et pour les
restaurants sélectionnés.

Il est ainsi possible d’obtenir, pour
chacune des familles, sous
familles et catégories de produit,
le volume détaillé et consolidé
d’achat par fournisseur et de
consommation par destination. .

Les palmares vous permettent
également de mettre en avant les
anomalies de gestion en vérifiant
que les produits (ou famille, sous
famille ou catégorie) les plus
commandées sont également les
plus consommées.

Ces analyses sont disponibles sous
forme de tableaux valorisés et de
graphes de synthése.

Récupération et consolidation :

lancer la récupération des fichiers
de stock remontés par les sites et
procédé ensuite a leur intégration

www .mdb-multimedia.fr

I'incident (tarif négocié, tarif
pratiqué, écart unitaire,
écart total ...) ; ainsi, tout
non respect par les
fournisseurs de la politique
achat mis en place par le
siege est systématiquement
remonté au siége qui peut apres
consultation et analyse des écarts de
prix sur une période donnée pour
une sélection de site; revenir vers le
fournisseur avec une édition détaillée
et consolidée des écarts tarifaires.

—

Exporter photos FT : les photos des
fiches techniques ne sont pas intégré
au catalogue ; ce module permet
d’exporter vers les sites les photos
intégrées aux fiches techniques.

Disquettes catalogues : générez
automatiquement une disquette ou
une clé USB (ou autre support)
contenant les catalogues mercuriale
et fiches techniques a destination des
sites ne possédant pas de connexion
internet.

Analyse cession : vérifiez la balance
centrale entre les sessions sortantes
et les sessions entrantes. Ce module
permet également d’isoler toutes les
opérations de session orphelines
(cession sortante sans cession
entrante) ou les opérations de
cession dont la quantité et/ou la
valeur cédée differe de la quantité
et/ou valeur entrée .

Maillage groupe / Tarif : réalisez un
maillage évolué en associant a
chaque groupe de restaurants des
tarifs Cette fonctionnalité permet de
gérer simplement, a partir du siege,
les articles ayant plusieurs tarifs(tarif
bar, restaurant, distributeur, vente a
emporter ...)Javec éventuellement des
zones de stockages différentes.

33



ENBE propose un module complet de

gestion des appels d'offres regroupant un
toutes les fonctionnalités permettant la
gestion intégrale des processus (rédaction,
envoie, réponse fournisseur, analyse des
réponses, intégration) liés aux appels d’offres :
I'utilsation de ces fonctionnalités est soumis a
un abonnement spécifique autorisant I'acces a
ce service.

Les processus liés a la gestion des appels
d’offres sont la rédaction des appels d’offres,
I'envoi des appels d’offres, la rédaction des
réponses fournisseur, 'analyse des réponses et
I'intégration des réponses.

Les appels e ‘oiifes

Une mercuriale a jour
et organisé est la base

d’une gestion optimisée

b Gmetion Apgats O°0freE
b Casbizn riponie
¢ Modiieaan bpanses
b ]
¥ Contasss foarmissears
b nifg umisim

b Famrets dEprt

# E-maily e Valkianan

Toutes les lignes de réponse contenant

Aprés analyse, les appels

-| des parametres (conditionnement,

d’offres retenus peuvent
étre automatiquement
intégrés dans FTBE V10
centrale évitant ainsi la
saisie ou resaisie de
milliers de génériques et

marque, origine ...) différents de ceux
-| imposés par I'appel d’offre sont

..| considérées comme des substitutions
et seront comptabilisées en tant que
tel dans l'outil d’analyse et
d’évaluation des réponses.

références.

Le principe général d’un appel d’'offre est le
suivant : proposer aux candidats/fournisseur
un ensemble de produit générique (donc sans
marque, sans conditionnement, sans prix, sans
origine) organisé par lot (regroupant des
produits ayant des caractéristiques
communes) a valoriser.

Différentes options vous permettent d’ouvrir
la rédaction des appels d’offre afin de les
rendre accessibles aux procédures du plus
grand nombre :

- imposer ou laisser libre choix pour différents
parametres tels que la marque, l'origine, le
conditionnement.

- initialiser les réponses fournisseur
spécifiquement en fonction de chaque
fournisseur en renseignant les réponses avec
les références et les tarifs saisient par le
fournisseur lors de la derniére réponse.
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Les appels d’offres génériques sont rédigés par
lots (surgelé, boucherie ...) regroupant des
articles ayant des caractéristiques communes.
Les lots suivant le niveau de détail souhaité
peuvent étre la famille, la sous famille ou la
catégorie ; c ‘est ce que | ‘on appel le pivot.

Un appel d’offre peut étre composé de
plusieurs lots. Une fois les lots composant
I'appel d’offre sélectionnés, il convient
d’affecter a chacun de ces lots les articles
composant chaque lot ; les lots représentant
les familles, sous familles ou catégories, la
sélection et I'affectation des produits est
automatique car déja réalisé dans FTBE.

En face de chaque générique, les
candidats/fournisseur renseignent une
référence en indiquant ainsi le libellé de la
référence, le prix, la marque, l'origine et le
conditionnement du produit proposé en
réponse.

FTBE Wﬂ,@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration

Gestion des appels d ‘offres : gérez
I'ensemble de vos appels d ‘offres
(création, modification, suppression,
duplication...)au sein d’une interface
simple, conviviale et compléte.

Pour chacun des appels d’offres, vous
pouvez consulter et modifier les
parametres définissant 'appel d ‘offre :
libellé, date de début, date de fin, date
limite de réponse et le status de | ‘appel
d’offres
(en
cours,
envoye,
répondu, :
validé).
Vous
avez la
possibilit
é de joindre a chaque appel d’offre une
piece ou plusieurs pieces jointes (par
exemple un cahier des charges
concernant le lot) , les candidats
consultés et les lots détaillés
composant vos appels d ‘offres.

La procédure de création des appels

d ‘offres est simplifiée en vous
proposant de créer votre appel d ‘offres
via un assistant :
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Les candidats/fournisseurs
recoivent alors un émail
préformaté les invitant a répondre
a | 'appel d’offre via une plate
forme de réponse en ligne.

La premiére étape consiste a renseigner, le
libellé de votre appel d’offres, la date de début,
la date de fin (correspondant a la date de
cléture) et la date limite de réponse des
candidats.

La deuxiéme
étape consiste a
sélectionner les

L ‘outil de réponse en ligne
permet de rédiger les réponses en

PRI

produits ligne ou bien sur Microsoft Excel
composant [ pour ensuite les importer dans
votre appel | ‘outil de réponse en ligne.
d’offres avec la =

possibilité de Lors de I'envoie des appels

mentionner le conditionnement et de fixer
|’unité de négociation ; L'émetteur de I'appel
d’offres peut si il le souhaite assister les
fournisseurs en initialisant les réponses avec des
références imposées et initialiser les prix des
réponses avec les réponses aux appels d’offres

d’offres aux candidats, plusieurs
options sont possibles : initialiser
les réponses avec les références
déja rattachées aux génériques,
initialiser les réponses avec le prix
des références actuelles, initialiser

précédent. les réponses a l'aide des réponses
La troisieme des appels d’offres précédent,
étape de la intégrer les volumes prévisionnels
rédaction des — sur une période données

appels = 3 (volumes calculés

d’offre = = automatiquement a partir des
consiste a = . remontées périodiques des

faire un - mouvements de stock des sites
maillage vers le siege).

entre les

~ |+ Le module «Gestion des
réponses» permet de vérifier la
présence de nouvelles réponses
sur le serveur et
d’analyser avec précision
les réponses de chaque

' candidat. Les nouvelles

i réponses peuvent alors
étre consultées,
importées et
intégrées pour étre
analysé par les

1 acheteurs a l'aide
des outils d’analyse
: = e spécifiques intégrés
| dans le logiciel.

candidats et les
différents lots.
Ainsi, tous les
candidats sollicités
recevront par émail §
une notification les
invitant a répondre a
I'appel d’offres pour les
lots sur lesquels ils sont
consultés.

Pour choisir le pivot
permettant d’affecter les lots
aux différents fournisseurs,
vous avez le choix entre trois
niveaux (correspondant aux
famille, sous famille et
catégorie de la mercuriale) de

pivot en fonction du degré de finesse souhaité
du découpage de | ‘appel d ‘offre (ainsi vous
pouvez créer un lot surgelé ou bien plus
finement créer plusieurs lots de surgelés car les
candidats contactés ne sont pas les mémes pour
tous les surgelés (plats cuisinés, préparation de
base, boucherie, poisson ...).

Le tableau présente les réponses
renseigne sur les prix et met en
avant les unités de
conditionnement et de
négociation, les génériques non
renseignés, les génériques
substitués (c’est a dire dont I'un
des parametres imposés par

| ‘acheteur a été modifiés) vous
permettant une premiére analyse
visuelle des réponses. Rappelons
que l'acheteur peut lors de la
rédaction imposer ou laisser libre
certains parameétres de son choix

L ‘affectation des lots aux candidats permet
également la gestion des différentes plates
formes fournisseur.

La derniere étape de la rédaction consiste a
envoyer les appels d’offres aux candidats
associés aux différents lots.
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comme la marque, l'origine, I'unité de @)

conditionnement, I'unité de m
négociation ... m
Plusieurs outils d ‘analyses h

automatiques vont ensuite vous
permettre de mettre en avant les
candidats proposant les meilleurs
réponses aux appels d ‘offres.

Ces outils analysent les taux de
renseignement, les prix (CA lot) en
fonction des volumes prévisionnels,
I’évolution des prix de chaque
référence en fonction des réponses
précédentes et par rapport au
meilleur prix (analyse des évolutions
en pourcentage et en valeur), analyse
des prix unitaire de chaque référence.

Ces outils vont permettre de rentrer
en phase de négociation et de
soumettre a nouveau les réponses
aux appels d’offres a certains
fournisseurs afin qu’ils optimisent
leurs réponses en fonction des
remarques issuent des analyses.

Enfin les outils d’analyse vont
permettre a | ‘acheteur de notifier les
candidats retenus et d’invalider les
autres.

Un email de notification est alors
envoyé aux différents candidats les
informant de la prise de position de
I'acheteur.

Pour les fournisseurs déja référencés,
le module d’appel d’offre permet
également de réaliser des appels
d’offres dits «ouverts», c’est a dire
permettant aux fournisseurs de se
connecter pour effectuer des mises a
jour tarifaires ; il sagit d’avantage de
demande de tarification que

d’appel d’offres a proprement parler.
Les réponses aux demandes de
tarifications peuvent ensuite tout
comme les réponses aux appels étre
intégrés dans FTBE afin d’assurer la
mise a jour des prix

Il convient ensuite, en fonction des
analyses des réponses de
sélectionner les réponses retenues
et celles non retenues.

Vous pouvez ensuite, importer
automatiquement dans FTBE les
références contenues dans les
réponses de votre choix.
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La carte/ Le menu :
Le lien entre la cuisine
et le client
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module d ‘audit de cartes et menus) du logiciel
MenuDESIGNER. Nous avons intégré ce
module dans FTBE afin de vous permettre de
réaliser des cartes et des menus de qualités
professionnelles ; la version intégrée a FTBE ne
permet pas de réaliser la traduction de cartes
et de menus. Il existe une version logiciel
permettant en plus de traduire vos cartes et
menus en 7 langues (francais, anglais,
espagnol, italien, allemand, néerlandais et
anglais US) a partir d’un lexique riche de plus
de 135 000 termes.

MenuDESIGNER®O est aujourd'hui I'éditeur
traducteur de cartes et menus le plus abouti
disponible sur le marché.
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MenuDESIGNER® offre en standard tous les
éléments nécessaires a la création,
|’impression et diffusion de vos cartes et
menus.

MenuDESIGNER®O vous permet de créer
rapidement des documents de qualité
professionnelle.

MenuDESIGNER® est issu d'une recherche et
développement de plus de 5 ans et propose,
contrairement a d'autres logiciels type PAO ou
traitements de texte, des fonctions
spécifiquement adaptées a la création de
cartes et menus.

Les possibilités de création sont illimitées ; de
la création personnalisée a I'application de
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modeles prédefinis, vous pouvez créer vos
cartes et menus a I'image de votre
établissement :

Appliquez un des modeles prédéfinis a
partir les dizaines de modeéles intégrés au
logiciel ; de nouveaux modeles sont
régulierement proposés en
téléchargement et vous avez la possibilité
de créer simplement vos propres modeles.
Personnalisez vos créations en y apportant
les modifications souhaitées a 'aide des
nombreuses fonctions de mise en page.

Pour ceux ayant une idée tres précise du
document a obtenir, vous pouvez

composer vos cartes et menus de AaZou
créer vos propres modeles afin de les
appliquer a vos créations.

MenuDESIGNER® est fourni avec une
bibliotheque de plus de 5000 éléments
graphiques (photos, images, bordures,
polices de caractéres ...) mais vous pouvez
bien entendu utiliser vos propres
ressources (police, images, photos,
cadre/bordure, fond...).

MenuDESIGNER® propose une base de
données de traduction de plus de 120 000
termes en 7 langues (frangais, anglais,
italien, espagnol, allemand, néerlandais et
américain) ; cette base vous permettra de
traduire vos cartes et menus dans les

solution de gestion pour les professionnels de la restauration
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langues de votre choix. La synthése vocale vous
enseignera la prononciation de vos cartes/menus
dans les différentes langues .

MenuDESIGNERO gere tous les formats de
carte/menu (A3, A4, A5 ... ou personnalisé) en
mode portrait ou paysage et comprend plus de 100
fonctions de mise en page avancées spécifiques a la
création de cartes et menus qui vous permettront
de réaliser vos créations sans difficulté et en toute
liberté. Vous pouvez via Internet envoyer votre
carte a l'imprimeur si vous ne souhaitez pas
I'imprimer mais également la mettre en ligne sur
un portail spécifique la rendant visible par des
millions de clients potentiels.

Le mode assistant vous guide étape par étape et
permet de réaliser votre carte/menu en moins de 2
minutes.

Ci-dessous, une liste non exhaustive des
fonctionnalités de MenuDESIGNERO :

Gestion des polices sur 6 niveaux (libellé article,
descriptif, traduction descriptif, prix, rubrique,
traduction rubrique), gestion des modéles, gestion
des marges, gestion des effets ombrés, symboles
sur 2 niveaux, gestion des textes libres et des
images (rotation, transparence, inclinaison), gestion
des colonnes carte, gestion des colonnes rubrique,
effet de marge, en-téte et pied de page, page de
présentation, présentoir, affichage multi-langues
des cartes/menus, 3 niveau de prix, 6 modes
d'affichage des prix, gestion des bordures, gestion
des fonds, page auto, gestion des exports, gestion
de l'envoi imprimeur, .....

@ _Création automatique via un assistant : ce
module vous guide pas a pas dans votre création :
vous sélectionnez les articles et le modele a
appliquer en quelques clics.

Vous pouvez ensuite bien sGr personnaliser votre
carte/menu en modifiant a I'aide des nombreuses
fonctions de mise en page, les éléments et
parameétres de votre choix.

Les 10 palettes de mise en page vous donnent
acces a 'ensemble des fonctions de mises en pages
de MenuDESIGNER®O ; elles vous donnent toute
liberté de création en vous permettant de créer et
présenter vos cartes et menus selon vos souhaits
les plus précis.

» Gestion du format :

Format (A3, A4, A5, libre ...) orientation, marge,
nombre de colonnes carte (1 a 5 colonnes), en-téte
de page, pied de page, page de présentation,
présentoir ...

 Gestion des polices :
Applicable par élément sélectionné, rubrique ou
sur tout le document, plus de 6 niveaux de police

(article, rubrique, descriptif ...), avec
gestion des tailles, couleurs,
centrages et autres propriétés,
ombres (couleur de 'ombre,
décallage, bruit...), Symboles sur 2
niveaux (position et couleur),
affichage des n° d’article, colonnage
rubrique (articles présentés sur1a 3
colonnes), ajustement nombre de
pages ...

« Gestion des images et texte libre :
Niveau (premier plan/arriére plan),
transparence, rotation, inclinaison,
transparence fond, duplication ...

. Moy
* Gestion des langues : M

Gestion de I'affichage des traductions
articles et rubriques. Langues =
principales, langues secondaires
Gestion 7 langues (francais, anglais,
espagnol, italien, allemand,
néerlandais, américain) + module
langues supplémentaires ...

T L

* Gestion des prix :

3 niveaux de prix et de devises,
affichage de 0 a 3 prix, 6 niveaux de naw
positionnement possibles, caractéeres
de suite, séparateur de prix ...

« Gestion des cadres/bordures :
applicable sur carte/menu, article ou
rubrique, cadre de type couleur ou
image, gestion des marges externes
et internes épaisseur, arrondis d’angle

« Gestion des fonds/background :
gestion des fonds de type couleur ou f
image, mode d’affichage (étirée, 100 .-';
%...), gestion de la transparence ...

« Divers : Envoi vers I'imprimeur,
gestion des traductions, export
carte/menu (jpg, xps, tif ...),outils de
sauvegarde et restauration, outils de
maintenance de base, mise a jour
logiciel et ressources (modéles,
images, bordures ...), Demande de

maintenance, -
envoi carte menu
vers la galerie,
import export de &
base, outil de

gestion des
cartes/menus, i
fichiers imprimeur,

manes

. . Nom =

o

Brasserie - Rastaurant
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FTBE peut étre utilisé conjointement avec

des terminaux mobiles
sur lesquels est installé
I'application FTBE
mobile.

FTBE mobile vous
permet d’utiliser
certaines fonctionnalités
du logiciel spécifiques
aux processus liées a
des situations de
mobilité telles que les
opérations d’inventaire,
de livraison et
éventuellement de
commande fournisseur
et de production ;

En fonction des
méthodes de travail, de
nombreuses fonctions
de gestion (inventaires,
sorties de stock,
commande ...) peuvent
nécessiter d’étre réalisées sur la zone de
stockage ; il devient alors utile de pouvoir
réaliser ces opérations a partir d’'un terminal
mobile tactile avec lecteur de codes barres
intégrée.

Ces terminaux tactiles intégre un lecteur de
code barre facilitant I'acquisition des données.

Vous pouvez au choix utiliser le code barres de
la référence (généralement indiiqué sur
I'emballage) ou bien créer votre propre
codification interne ; pour cela FTBE est fourni
avec un module de génération automatique de
code barre (code barre interne généré a partir
de la famille, sous famille, catégorie et libellé
de l'article) et d’'un module d’impression de
code barres vous permettant d’imprimer vos
propres étiquettes code barres.

2 types de lecteur mobile sont compatibles
avec FTBE mobile : les lecteurs mode
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FTBE Nobile

FTBE sur un mobile

graphique et tactile

texte passif mode texte type Tricoder ©
ou les lecteurs actifs mode graphiques
type Datalogic Memor®© ou Datalogic
Skorpio®© :

- Les terminaux passifs :

ces lecteurs ont un affichage en mode
texte, ne sont pas tactile et ne posséde
pas de possibilité de saisie et n'embarque
aucune technologie sans fil (WIFI,
BlueTooth) leur permettant de se
connecter sur une base de données ; ces
lecteurs sont des terminaux de saisie.

lls permettent par exemple de réaliser un
inventaire en scannant les articles et en
indiquant pour chaque article scanné une
quantité ; de la méme fagon, vous pouvez
pour les livraisons scanner les articles et
renseigner les quantités réceptionnées, la
DLC, le numéro de lot ....

Ces terminaux a l'origine a usage
industriel présente une solidité renforcée
adapté aux milieux hostiles que sont les
cuisines et zones de stockage (humidité,
choc ...).

Leur technologie moins évolués entraine
un codt inférieur de 40% a 50% du prix
des terminaux actifs. Présentant
'avantage d’un prix moins élevé, ils n’en
sont pas moins d’'une robustesse a toute
épreuve.

Dernier point, les terminaux passif
impose de connecter le terminal a
I'ordinateur pour récupérer les données
au sein de FTBE.

- Les terminaux actifs ;

Les terminaux actifs :

Les terminaux mobiles actifs sont de
véritables petits ordinateurs ; tout
comme un ordinateur, ils embarquent
leur propre systéme d’exploitation
Windows CE, Windows ...

Les terminaux actifs posséde des
technologies de communication
embarquées telles que le WIFI ou le
Bluetooth ; ces technologies leur
permettent de se connecter sur les
mémes bases de données que celles
utilisées par FTBE.

lls peuvent également se connecter a
Internet et donc étre mis a jour par
simple clic sur un bouton comme le
logiciel FTBE V10. Leur puissance,
leurs possibilités d’évolution, leur
capacité de traitement et d’affichage
graphique est décuplée par rapport aux
terminaux passifs.

FTBE Wﬂ,@ solution de gestion pour les professionnels de la restauration
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Les terminaux passifs peuvent travailler au
choix en mode connecté ou déconnecté pour
les endroit ou le signal WIFI n ’est pas
accessible comme par exemple dans les
chambres froides. Néanmoins, en mode
déconnecté, le mobile embarque une partie de
la base de donnée lui permettant de ne pas se
comporter comme un terminal passif ; de cette
facon, lors d’un inventaire en mode connecté
ou déconnecté, a chaque scan d’un article,
FTBE mobile est en mesure de vous indiquer
diverses informations telles que le libellé de
I'article scanné, la quantité théorique en stock
vous permettant des contréles dynamiques.

A contrario, le terminal passif travail en aveugle
; il se contente de faire I'acquisition des
données sans aucun contrdle dynamique
possible pour ensuite les transverser dans
FTBE V10.

« L’inventaire : permet de réaliser des
inventaire évitant le renseignement de la
feuille d’'inventaire classique et la resaisie
des informations d’'inventaire dans FTBE.

Sur les terminaux actif : En mode
connecté ou déconnecté, le
module vous permet de
scanner la zone de stockage
pour ensuite scanner les
articles stocké sur cette zone
et indiqué pour chacun
d’entre eux la quantité réelle
en stock. L'interface indique
le produit scanné, la quantité
théorique en stock sur le
magasin et la quantité du
réajustement corresondant
(possibilité de désactiver ces
fonctionnalités pour réaliser
des inventaires en aveugle).
Les lecteurs actifs permettent
également de réaliser les
inventaires en mode table
(comme sur I'application
FTBE V10) sans utilisation
du lecteur mobile.

Un mode table ( »Voir « )
vous permet de consulter
tous les articles scannés
pour consultation ou
modification.

Voir

Sur les terminaux passifs :
Comme indiqué
préalablement, ces terminaux fonctionnent
en mode déconnecté. Il permettent
néanmoins de réaliser comme il se doit les
opérations d’inventaire en saisissant pour
chaque article scanné la quantité sur la
zone de stockage .

e Les livraisons : Les rapprochements bon

JATALOGIC

Scannez
Magasin

de livraison - bon de
commande sont treés rapide et
ne nécessite pas de lecteur de
codes barres ; néanmoins,
pour ceux souhaitant faire
réaliser les livraisons a
'aveugle sans le bon de
commande, le lecteur mobile
vous permettra de renseigner
pour chaque livraison, la
quantité de chaque article livré
, sa DLC et son numéro de lot.
Les terminaux actifs permettent
également de modifier la zone
de stockage alors que les
terminaux passifs réalise
I'opération sur le magasin
principal affecté a chaque
article.

Les lecteurs actifs permettent
également de réaliser les
livraison en mode table
(comme sur l'application FTBE
V10) sans utilisation du lecteur
de codes barres.

X

ﬁ} Scannez

Article

1o H

Ote Reele

O3 B0

Valider

Quitter

Les sorties de stocks : Les
lecteurs mobile permettent
également de réaliser des
sorties de stocks simplement
en scannant la zone de
stockage, puis les différents
articles a sortir ; dans le cas
des terminaux actifs, les sorties
peuvent se faire
dynamiquement alors que sur
le lecteur passif, il sera

www .mdb-multimedia.fr
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nécessaire de connecter le lecteur @)
pour valider les sorties au sein m
d’un bon d’économat.

Les lecteurs actifs permettent m
également de réaliser les sorties F
en mode table (comme sur m
I'application FTBE V10) sans

utilisation du lecteur de odes
barres.

La version mobile pourra
prochaine également étre installé
sur d’autres plates formes tels
qu’Android ou IOS (iPhone, Ipad)
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Le diagramme des flux - FTBE Version CLASSIC

Fiche clients & contact

Envoi document

Documenst types et contrats
Mariage

Cocktail

Affaire ...

Suivi échange commercial
& -

Fax

L « Email ... J
Publipostage

w « Sur fichier client

J" « Sur fichier externe
3 ?  Sur capture adresse -
Outils et Analyses

Gestion des groupes

Gestion des utilisateurs
Gestion des droits
Commissionnement

Suivi CA/ Bénéfice

Editeur de style Devis

Analyse articles

Tableau de bord commerciale
Paramétrages dynamiques
Outils de télémaintenance

Mise a jour en ligne

Gestion des logins et des droits
Gestion des types de documents
Gestion des types de contrats
Statistiques commerciales
Logiciel MenuDESIGNER

\ J

Ll Modification + Relance

Comptabilité
Export comptable
(Sage, CCMX,Ciel
EBP ...)

Fiche client détaillé
Acces direct aux
documents (devis,
factures....)

e —

Gestion des paiements
« Gestion des

ﬂ bordereaux

* Relance paiement

Fiche article

10 modeles de devis

Gestion des TVA, du service et
du dressage P e
Devis multi-choix N
Modéles de devis

personnalisable (fond et forme)

Gestion des marges et des J

remise par article, bloc et glob
Gestion multi tarif et multi
langues

Gestion du personnel (contrat,
DUE, Recap périodique ...)
Gestion des livraison

Devis multi-sites et multi-
societés

Gestion des retours

Gestion des historiques de
modification et duplication.
Gestion des rémunérations
commerciale (% affaire)

6 modele de
commande
Bon de livraison
Etiquette de livraison/

» Production sur
période bornée
« Mise en production
* « Bon de production /
233 poste de production
» Production résumé +
détaillé
» Planning fabrication
» Gestion derniere
minute

. J

e

Fiche article détaillé
Multi-tarifs

Article simple
Article composé
Groupe d ’article
Lien article - fiche
techniques

-

Planning manifestation

Commande
Devis

Acces direct au
document

Détail ou résumé
Notifications

Service et dressage 4

Fiche Personnel

Gestion des postes
Gestion des contrats
Gestion des DUE
Gestion des salaires
Gestion des congés
Gestion des relevés
d’heures et état
préapratoire a la fiche
de paye

Planning du personnel

J

« Bon de livraison
».» Etiquette de livraison
7+ Planning de livraison
» Fiche événement
Fiche maitre hotel

* 6 modéles de
facture paramétrabl

« Facture simple

« Facture groupé

« Facture d 'acompte

Avoir
Relance facture

T

Planning affectation

Acceés direct au
document




Le diagramme des flux - FTBE Version PRO

Paramétrage Fiche technique

Classification famille, sous famille,
catégorie

Niveaux

Poste de production

Fiche technique

® Fiche techniques détaillé

® Colt matiére dynamique

® 3 méthodes de valorisation

® Assemblage multi niveaux

® 2 niveaux de gestion des marges,

coefficient, frais fixe, TVA, prix de<

O vente,
' ® Progression graphique ou texte

® Photos et vidéo

® Apport nutritionnel (version
collectivité)

® Gestion de la duplication

Paramétrage mercuriale W{

Classification famille , sous famille,
catégorie.

Fournisseur

Destination

Lieu de stock

Compte comptable

Etat

Unité de gestion, conditionnement
et travail

Taxe J

sur 8 semaines

® Planning de production sur 8

L :> semaines
® planning de consommation

. s ) o
® Gestion des quantités nettes ou Ia:lls;);r:giztep:tlr;’r:;:g bon
brutes )4
\ Y \ d’économat -

Commande fournisseur

® Commande par fiches technique

® Commande par article (famille,
sous famille, catégorie)

® Commande par activité

® Commande par fournisseur

® Commande rupture

® Consolidation de commandes
® Modification de commande

® Gestion des modéles de
commgnde

S

techniques

bons

J .

Fiche mercuriale

® Fiche mercuriale détaillé

] ® 6 fournisseurs par article mercuriale
» * PMP dynamique
® 5 niveaux de classification
® 3 niveaux d 'unités

® Bon d ’économat/perte par fiches

Bon d 'économat/perte par article [
(famille, sous famille, catégorie)

Sauvegardes et réouverture des

Module de gestion

® Inventaire par lieux de sto
® Inventaire par lecteur opti
® Module de cession
| ® Module de retour fourniss:
2 Module de retour de sortie
—  ® Module de transfert de stc
® Archivage
® Attente de livraison

® Connexion systéme
Y, \_ d 'encaissement - facturat

rd

Gestion de
| ’"HACCP livraison
Gestion de la

tracabilité / N° lot

Export comptable
(Sage, CCMX,Cie
EBP ..)

Analyse des taxe

Gestion des livraisons automatiques
Gestion des avoirs et reliquats
Gestion des incidents

Gestion des n° lots fournisseur
Gestion des n° lots internes

Gestion des taxes

Gestion des factures fournisseur
Gestion des incidents de livraison
Mise a jour du stock et des prix

Mise a jours des colts matieres ~ J

par fournisseur
et/ou par taxe

Sauvegarde
Télémaintenance
Maintenance des
base
Paramétrages
Journaux

Multi bases

Annalyse des ventes et outils

® Analyse des ratios
® Analyse des ventes
®  Récapitulatifs sorties jour

®  Connexion systéme encaissement

® Logiciel MenuDESIGNER

G

Fiche de stock

® Entrée, sortie, réajustement, inventaire,
perte, cession, retour, initisation, retour
fournisseur, retour de sortie, reliquat, avoir

®  Gestion multi stock

Gestion des DLC

Gestion de la tragabilité

Gestion des numéros de lot fournisseur
Gestion des numéros de lot internes

® Gestion des codes barres

® Valorisation des stocks dynamique

Statistiques

®  Statistiques par articles
®  Statistiques par famille, sous famille,

catégorie
| l H ® Statistiques tableaux et graphes
| & 111
l Illu. 1 ® Statistiques achat, conso, inventaire et

perte
®  Analyse de | "évolution des prix
® Analyse des incidents
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MdB multimédia compte aujourd’hui plus de 3000 clients équipés avec le logiciel FTBE, toutes versions confondues
(restauration commerciale indépendante, traiteurs organisateurs de réception, chaine de restauration, collectivité, cuisine
centrale, village vacances, groupement, mairie, maison de retraite, colleége et lycée, boulangerie - patisserie ...).

FTBE est déployé sur tout types d’établissement allant du petit restaurant indépendant réalisant moins de 50 couverts jour,
souhaitant gérer au plus juste et optimiser ses marges au groupe de restauration composé de plusieurs dizaines de restaurant et
servant plusieurs milliers de repas par jour en passant par les restaurants collectifs, les traiteurs organisateurs de réceptions ...
Quelque soit votre structure et votre activité, une version de FTBE est adaptée a vos besoins et vous permettra d’optimiser la
gestion de votre établissement.

- Le choix de nos clients dont nous sommes fiers, prouve que les solutions de gestion MdB multimédia sont de puissants
accélérateurs de la transformation et de la compétitivité des entreprises.

- La diversité de nos clients montre que la solution FTBE se décline dans différentes version permettant ainsi de s’adapter aux
différents métiers de la restauration.

- La taille des établissements que nous équipons montre clairement que la gestion n ‘est pas une affaire de taille mais que tout
dirigeant de restaurant, traiteur ou tout autres sociétés de restauration se doit comme tout chef d ‘entreprise de maitriser les
bases de la gestion afin de faire prospérer son établissement.

FTBE est la pour vous accompagner au quotidien dans toutes vos taches de gestion.



_ Optimisez vos performances

El Rancho Villabé
Dirigeant
M. Keith KENNEDY

Depuis 2008 je travaille avec FTBE V9.
Etant dans une Franchise (El Rancho)
cela a été dur de faire admettre qu'un
franchisé puisse utiliser un autre logiciel
que celui de la chaine.

ﬁr.r'”

Ingénieur de formation, j'ai travaillé et mis en place quelques
logiciels de gestion dans des entreprises importantes et donc
ait une attente quant a mon investissement.

Aujourd'hui je ne m'en plains pas :
Nous gérons 70 000 clients par an avec un CA de 1.200 000 €.

Les avantages du logiciel FTBE sont les suivants :

- Facilité de création des Articles, fiches techniques
etc.

- Utilisation par du personnel peu habitué aux logiciels
de Gestion ou méme a l'informatique tout court.

- Logiciel «Client Friendly» qui permet a des chefs de
cuisine ou des encadrements de s'intéresser a la
gestion de la part matiére et frais Généraux.

- Gestion de tout objet physique : nous gérons tous
nos frais généraux avec FTBE ( couteaux, fourchettes,
verres, pailles etc..) ce qui nous permet de détecter
des anomalies que nous n'aurions sans doute pas vus
sans cela.

- Formation tres rapide sur les diverses fonctionnalités
de FTBE.

- Inventaire tournant trés rapide a effectuer. (3 fois par
mois dans notre cas).

- Plus besoin de venir le 1% du mois trés tot pour faire
les inventaires puisque nous les validons au fur et a

Laurent MOMBERT
ASPP Direction des affaires financieres

\
3
_,\T
AS pp L'association ASPP qui gére les restaurants
< collectifs de la ville de Paris (environs 30

sites) utilise le logiciel FTBE pour

_ Tous les administrer les approvisionnements de sa
ingredients . . [T T
d'une grande Vvingtaine d'unités a partir d'un

restauration référencement centralisé.

La version centrale permet la diffusion des
mercuriales et fiches techniques vers les différents
restaurants gérés par |'association ainsi que la récupération
de tous les mouvements de stocks réalisées sur les
différents restaurants.

Les commandes, réceptions et gestions des stocks sont
couverts par I'application qui nous permet d'optimiser
depuis de nombreuses années la fourniture des quelques

mesure. Wﬂ @

- Connaissance de l'impact matiére le matin du 1*du = @
mois avant 10h.

- Réduction des DI .aujourd'hui nous avons un écart
inférieur a 0.35% entre le stock théorique et le
stock réel.

- Nous pouvons ajustés les nomenclatures en
fonction des saisons (fruits et [égumes) de fagon
tres didactique.

- Intégration automatique des vente a la fin de chaque
service pour connaitre le ratio matiere.

- Gestion des plats en fonction du ratio.

- Connaissance des ratios matiere tout au long du mois.

- Possibilité de connaitre les différentes pertes et de les
valoriser. Possibilité de corriger les causes de ces pertes

- Passation des commandes par internet directement
chez le fournisseur.

- Analyse des écarts de prix entre la commande et la
réception. Connaissance directe des impacts sur les
fiches techniques.

- Analyse des ventes suivant une infinité de critére.

- Par-dessus tout, une attention de toutes les minutes du
SAV qui cherche toujours a vous dépanner dans la
minute si vous avez un probleme.

-
[

Logiciel parfaitement adaptés a la restauration et qui permet
avec des équipes peu aguerris a la gestion de les intéresser

Keith KENNEDY

8000 repas quotidiens, dans le respect des fiches techniques.

Cette fructueuse collaboration dure depuis une bonne dizaine
d'année.

Cordialement,

Laurent MOMBERT.



Témoignages Client (suite ...)

Résidence Stéphanie
Association reconnue d'utilité
publique (J.0. du 28 avril
1945)
1 rue Bordin
. 78500 SARTROUVILLE
crobé-rouge francaise  T¢l. 01.39.14.00.05

Fax 01.30.86.90.43

M SCOLAN C.

Chef de cuisine

En qualité de chef de cuisine, je faisais la gestion
manuellement, (crayon et calculette !!!), et me suis rendu-
compte qu'il y avait trop de temps passé au bureau et pas assez
aux fourneaux.

Lors d'un salon j'ai découvert : MdB multimédia et FTBE,
aussitot ce fut le coup de foudre !!!

Une présentation rapide du produit a mon directeur de
I'époque, puis une visite guidée sur le site de Clichy pour une
démo et voila I'affaire était conclue.

FTBE était le logiciel de gestion qu'il nous fallait.

Une fois toutes les données internes a notre établissement
saisies, ce n'était par la suite qu'une habitude, vite prise, pour
tenir a jour la gestion au jour le jour de la cuisine.

Aprés avoir commencé avec les toutes premiéres versions il y a
plus de 15 ans (V3 — V4 si mes souvenirs sont bons ?) je suis
toujours fidele a ce logiciel qui a su évolué au fil du temps.

Le fait de pouvoir suivre au jour le jour : I'évolution du prix de
journée, le suivi des stocks, la facilité de faire une commande
et de la transmettre au fournisseur, la consommation relative a
un produit défini, le suivi des prix d'achat etc. ...... et aussi avoir
un bilan rapide : sur le prix d'assiette, les inventaires, les
statistiques selon la période définie font que cet outil a une
fiabilité sans pareille.

Ce produit ne pourrait étre ce qu'il est sans la compétence, le
professionnalisme et la gentillesse de toute I'équipe qui en
assure le développement et les mises a jour.

CauHiotel Benoit Heu
c@ :@A u Directeur Général du Dahu a
' Mﬁﬁzlun*** Morzine

Notre entreprise, I'h6tel Le Dahu, situé a Morzine en Haute-
Savoie est une petite entreprise avec 40 chambres et 30
employés. Notre activité bi-saisonniére propose
essentiellement des prestations hoteliéres (chambres
équipées de minibars) et de restauration, avec 100 couverts
journaliers en moyenne, gestion de notre cave et de nos trois
bars. Nous réalisons un CA d'environ 1,4 M€.

Notre souci principal consiste dans notre taux de rentabilité
qui s'est émoussé au fil des ans a travers une augmentation de
nos charges qui est de plus en plus difficile a compenser par
une augmentation directe de nos prix.

Nous devions donc améliorer notre productivité et mieux
controler nos co(ts de production et taux de perte, voire de
vol ou coulage, sans pour autant gaspiller du temps dans des
travaux administratifs trop lourds et fastidieux.

Depuis 6 ans, nous avons choisi le logiciel FTBE qui vient en
complément de nos logiciels de vente WinHotel et WinRestau
de Cegid avec lesquels il est interfacé pour permettre une
intégration automatique de nos ventes et donc une
décrémentation de nos stocks en direct ou via nos fiches
techniques (nourriture et boissons).

Ainsi nous avons commencé par le plus simple, en contrélant
nos stocks et achats Cave, Bar et Minibar, donc uniquement les
boissons.

Comme FTBE est un logiciel bien pensé, intuitif et
ergonomique, les résultats ont été immédiats : connaissance
de nos colts de production donc fixation des prix de vente
facile et efficace, et contréle de nos stocks, certes via des
inventaires mensuels, mais qui nous permet d'impliquer nos
barmans et serveurs pour qu'ils fassent attention. Ainsi notre
taux de perte global est inférieur a 1% de notre CA global
boissons.

Depuis l'installation de la V10, I'utilisation de FTBE en cuisine
est devenu tres efficace grace aux fiches techniques imbriquées
sur plusieurs niveaux, qui nous permet de connaitre
efficacement nos co(its de production Carte et Pension, et de
préparer des commandes en fonction de nos effectifs
prévisionnels sans rien oublier : énorme gain de temps pour
notre chef.

De plus la gestion aisée des stocks et fournisseurs (retours
produits) fait que plus aucun litige ne reste en suspend.

Il faut certes étre rigoureux et organisé, y consacrer le temps
nécessaire, mais une petite entreprise peut le faire et doit le
faire pour gagner en productivité. Le peu de temps investit en
vaut vraiment la peine et garanti un retour rapide sur
investissement.

FTBE c'est aussi MDB Multimédia, composée de spécialistes,
qui maitrisent leur sujet donc comprennent nos besoins, car en
plus d'étre complet le logiciel permet aussi une
personnalisation utile.

Et c'est surtout une équipe disponible a tous moments, pour
tous types de demande, chose qui manque a toutes les autres
sociétés informatiques avec qui nous travaillons (hélas !).
C'est le seul partenaire informatique a qui nous payons un
contrat d'entretien en sachant que cela sert vraiment a notre
entreprise.



_ Optimisez vos performances

Hotel Restaurant

La Franc comtoise
Michel POINSOT

Directeur général La Franc Comtoise

Propriétaire d'une affaire familiale : hotel restaurant de taille
modeste (30 chambres — 50 couverts jours en moyenne, 2*
anciennement logis 3 cheminée), nous cherchions plusieurs
moyens pour optimiser notre rentabilité.

Je réalisais auparavant une gestion approximative en réalisant
mes achats en fonction des menus VRP et passage avec une
approche trés approximative et une gestion comme on dit « a
I'ancienne » et un ordre d'idée approximatif de mes co(ts
matiere estimant que les volumes de commande liés a la taille
de mon établissement seraient insensibles a une meilleure
gestion.

Ayant fait l'intégralité de ma carriére en cuisine, n'ayant aucune
connaissance particuliére en informatique qui se limitait a
Word (et encore !1), considérant la taille assez petite de mon
établissement, j'étais plus que sceptique quant a la nécessité
d'utiliser un logiciel de gestion tel que celui proposé par MdB
et que dire de plus qu'aujourd'hui, je ne saurais plus m'en
passer !

V10
®
L

Le logiciel m'a permis en quelques mois d'optimiser mes F
achats, mes marges et mes ratios et de prendre “
conscience que méme si mon affaire fonctionnait
convenablement sans ce logiciel, ce dernier est I'un des
éléments ayant permis une optimisation de différents points
ayant pour résultat une augmentation plus que significative de
mes marges. Souhaitant céder mon établissement d'ici
quelques temps pour une retraite bien mérité, il est d'autant
plus important que les résultats soient au rendez -vous.

Certes, je n'utilise pas toutes les fonctionnalités du logiciel
mais je maitrise parfaitement celles dont j'ai besoin et je
['utilise quotidiennement en fonction de mes besoins.

Un seul, regret, ne pas mettre intéressé plutot a I'informatique
et a la gestion.

Dernier point concernant la petite équipe de MdB qui c'est
toujours montrée tres disponible et a I'écoute de mes
différents problémes tant au niveau de la formation que de
I'équipe assurant le support technique tres agréable et
conviviale;

Michel POINSOT

‘-CY.J'
Franck CICOGNOLA
E FFIG Responsable production

TRAITEUR « CANNES

Aprés une ouverture récente d'un nouveau laboratoire de
production et d'une boutique située dans le centre de Cannes,
nous nous devions de mettre rapidement en place une solution
nous permettant de gérer nos établissements afin d'organiser
la gestion commerciale et la gestion de production.

Nous avons réalisé en interne une petite étude de marché et
en référencant le peu de sociétés diffusant des logiciels
professionnels pour les métiers de bouche ; nous avons analysé
les fonctionnalités et les prix de ces différentes solutions pour
finalement sélectionner le logiciel, qui a nos yeux était le plus
complet et répondait le mieux a notre activité de traiteur
organisateurs de réception.

Apres une prise en main rapide et une grande disponibilité du
formateur pour répondre a nos questions et adapter la mise en
place a notre structure, nous sommes entrés en phase de
production ; Tous les modules sont biens « liés » entre eux
rendant |'utilisation du logiciel simple et intuitive.

Ayant des locaux commerciaux, une boutique et un laboratoire

de production situés sur des zones géographiques différentes,
nous apprécions la possibilité de pouvoir travailler a distance
sur une méme base de données de facon totalement
transparente. Autre points forts a notre goQt, « I'ouverture »
du logiciel nous a permis de le personnaliser simplement en
fonction de nos besoins (devis, facture ...)

Enfin, la liaison entre les modules commerciaux et la
production est tres bien gérée par le logiciel ; elle nous a
trés rapidement permis d'optimiser nos achats et nos
consommations en fonctions des stocks existant et du
planning des manifestations.

Dernier point important, I'équipe MdB est toujours disponible
pour répondre a mes différentes demandes.

Franck CICOGNOLA
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Christophe OGIER
Chef de projet
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lorters

traiteur-since 1989

GL events, acteur majeur du marché de |'événementiel,
annonce aujourd'hui une série de développements en Gestion
d'espaces et d'événements.

Le groupe, qui célébre en cette fin d'année ses 30 ans, est
confiant et déterminé a poursuivre sa stratégie.

Seul traiteur référencé a la Cour de Belgique, Traiteur Loriers
s'est rapidement imposé comme la référence des événements
exceptionnels au Bénélux puis progressivement en France :
espace VIP du Grand Prix de F1 de Spa-Francorchamps, défilés
Chine Couture et Dries Van Noten, 40 ans de la maison Sonia
Rykiel a Paris, European Business Summits, etc.

Depuis ses installations ultra-modernes, Traiteur Loriers

intervient sur tous les types de manifestations professionnelles

ou privées.

A la recherche d'une solution de gestion commerciale et

Michel BEDU
Président UMIH 54

Depuis plus de 10 ans, nous utilisons pour notre
centre de formation professionnelle FTBE pour
la gestion du fonctionnement du restaurant
d'application et des travaux pratiques de cuisine.

[H Y N [

Nous avons, au fil des années, pu apprécier I'évolution de ce
logiciel répondant au plus prés a nos attentes.

Nous sommes tres satisfaits de la qualité d'assistance a
distance et téléphonique.

Le logiciel FTBE nous permet une gestion précise et un gain
de temps considérable pour le fonctionnement de nos

différents services.

Merci FTBE

gestion de production performante, GL Events / Loriers c'est
tourné vers les solutions FTBE Traiteur Premium et FTBE
Traiteur Classic diffusés par MdB multimédia.

Le déploiement rapide et le suivi rigoureux du paramétrages
ont abouti a une mise en place rapide de la solution ; partant
du principe que les marges et les ratios devaient étre
clairement définis et contrélés avant de cadrer la gestion
commerciale, contrairement aux préconisations et aux autres
installation chez nos confréres, nous avons opté pour une mise
en place de la partie production (mercuriale, fiche technique,
commande fournisseur, contréle des marges et des ratios ...)
avant la mise en place de partie gestion commerciale ce qui en
soit n'a posé aucun probleme de procédure.

FTBE V10 nous a permis de définir avec exactitude le colts
matiéres de nos fiches techniques allant des fiches techniques
les plus simples au plus complexes comprenant plusieurs
niveaux d'assemblage.

FTBE nous as permis de controler rigoureusement les marges
et ainsi de maitriser au mieux nos négociations commerciales.

1 Villages vacance Renouveau
I'GHOUVGCIU Patrick Philippon
i Responsable Achats et Restauration
Gestion de 40 Villages Vacances

Utilisateur du logiciel FTBE depuis plus de 10 ans nous
sommes passé il y a quelques années d'une utilisation locale
(FTBE V6) a un systéme de poste en réseau (FTBE V10) géré
par une centrale (FTBE V10 Siége) .

Aprés une période d'adaptation nous sommes satisfait de ce
logiciel qui grace a la disponibilité de I'équipe MDB
Multimédia , nous permet d'étre réactif .

Depuis peu nous utilisons le logiciel Appel Offre intégré au
logiciel , dont I'évolution nous permettra d'intégrer
rapidement et facilement nos mercuriales dans la base
centrale .



Groupe SIGHOR / ACE HOTEL / LEO RESTO
André GORSE

Responsable développement

3éme restaurateur d’autoroutes en France

Sighor est le premier groupe investisseur indépendant
gestionnaire d'aire de services autoroutiers et créateur de la
chaine ACE HOTEL.

Pour accompagner sa stratégie de conquéte commerciale (son
réseau doublant de taille grace a 11 nouvelles implantations en
2010), le groupe SIGHOR a défini un plan d’optimisation
administrative intégrant la mise en place d ‘une solution de
gestion :

L'installation d'une solution telle que celle proposée par MdB
multimédia nous as permis rapidement de structurer notre
gestion des différents établissements tout en répondant a
notre croissance rapide.

Le logiciel FTBE Centrale déployé sur notre siege nous sert a

CIS Catering International Services
Loic Souron
DSI

“CIS:

CATERING INTERNATIONAL & SERVICFS

Le spécialiste du catering international en milieux extrémes.
Nourrir, loger, servir et assurer le bien-étre de plusieurs milliers
de personnes réunies au bout du monde le temps d'un grand
chantier est le métier de CIS.

L'expertise de CIS s'exprime souvent dans des zones aux
équilibres politiques fragiles, dans des conditions climatiques
et environnementales difficiles et en |'absence
d'infrastructures.

Plusieurs processus liés a notre activité comme I'éloignement
des différents chantiers implique que les services centraux
basés en France a Marseille ait acces aux informations de
gestion locales via un reporting détaillé ; ce reporting assure le
suivi et le controle des objectifs et des procédures de gestion
locale.

L'éloignement et l'isolement des sites rend parfois difficiles voir
impossibles les communications ; cela implique la mise en
place d'une solution stable nécessitant un minimum
d'interventions humaine.

Dans ces conditions difficiles, il est indispensable que la gestion
des approvisionnements soient simple et efficace ; cette
efficacité passe par un référencement rigoureux des
fournisseurs, le respect et le suivi de la chaine logistique,
I'application stricte des normes de stockage propre a chaque

référencer et a gérer les milliers d'articles proposés a
la vente dans nos établissements : 25 aires d'autoroute @
composées de boutiques, cafétéria et restaurant et 4 m

Hétels ACE HOTEL.

Les sites recevant les référencements article et fiche F
technique établis au sieége par le service achat peuvent se “
consacrer pleinement a la gestion de leur établissement et

se focaliser vers leur coeur de métier en les libérant des taches
de paramétrages et de référencement des fournisseurs.

Le systeme reste souple avec la possibilité de le configurer
conformément a nos procédures internes.

Plusieurs développements spécifiques majeures ont été

réalisés afin de faire communiquer FTBE avec les autres
éléments de notre chaine informatique (systeme
d'encaissement TC POS, solution de dématérialisation de
facture ITESOFT, comptabilité ...) ; ces nouvelles fonctionnalités
nous ont permis de supprimer les interventions humaines sur
sites afin d'éviter tout problémes sur des points sensibles
destinés a étre traités par des services internes spécifiques :

MdB multimédia nous a accompagné pour assurer le bon
déploiement d'une solution compléte de gestion sur nos
différents établissements et sur le siege et a su répondre a nos
diverses exigences techniques.

pays, une gestion des approvisionnements rigoureuse
permettant de pallier a tout éventuel oubli de commande (les
livraisons se faisant par container, il est donc préférable de ne
mangquer d'aucun ingrédient/matériel nécessaire a la vie du
camp sous la peine de devoir attendre plusieurs semaine voir
plusieurs mois avant la prochaine livraison.

L'isolement et la taille des chantiers (plusieurs milliers de
personne) font que des points qui peuvent étre considérés
comme des détails de gestion dans des conditions normale
peuvent sur des chantiers isolés situés a I'autre bout du monde
prendre une tout autre ampleur.

La présence de personnel local parfois non qualifié et
I'important turn-over du personnel qualifié sur les différents
chantiers nécessite |'utilisation d'un outil de gestion
permformant et accessible a tous.

Les logiciels FTBE Pro et FTBE Central déployés dans plusieurs
pays depuis plusieurs années ont su répondre a nos différentes
criteres d'exigence afin de d'assurer la bonne gestion local de
chaque chantier. La génération de rapport détaillé nous permet
également de contrdler avec exactitude les colts jour/homme
des différentes populations.

L'ouverture du logiciel FTBE et la disponibilité des équipe MdB
a permis d'adapter le logiciel a des besoins parfois tres

spécifiques (conversion devise locale).

Loic SOURON



Témoignages Client (suite ...)
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Les 14 et 15 seprembre 2011

le professionnalisme avant tout ...

, l'excellence tout un état d'esprit ...

Mg iy & Jart

on purrinmc
Chnatder GARALUT

Chade Cutrier



Pour que votre événement soit unigue
et vous ressemble, nous avons pris
en compte les éléments suivants :

w i | vibnetesng

|glrales

A Tk

Lis 14 ot 15 septonshoe o0 1, wa Centre des Congrds Plerve Hadl

[maginons ensemble votre soirée ...

¢ i vorre prescaclon :

t dresabes, b déce sahle d Culsine o

et st servls par nos naiores d'hoceds

D vilie

Vs fir bouche, anteur du haffir.

he gahi

witds & & lnscaller sutenr di tables poradis de 10 personmes, et seronTseryls par nos ettees d'

Le 15 septembre 2011

bishad -

v et s & winscaller sutour de mbles rosdes de 1 et st servis par nos el dhécds

Nos suggestions pour vos journées ...

Pour vos déjeaners les 14 et 15 septembre
Propasition 1: Le déjeuner Lya
Proposition 2 ¢ Le déjecrer Tzha

Proposition 8 : Le géjeuner Vela

Pour voire soirée de gala

e sition 1 ¢

Apfritf Le Pousse Hapié

. £

Le diner Sand (izest

Proposition 2 ¢

Aptritd ke Domaine d Uby

Le diner Shania

Pour vos déjeunars du 14 et 15 septembre
Proposition 1!

DEIEIINER LYA

grillds,

Le plat
Le Litpe
Servi en pocor

Le pain de campagne

La sélecefon de porre sommelier :
Le dus de vins rigiomanr (Blame of rouge]

L'eau mintrele plete =t gazeuss

Le caft



Proposition £ :

DEJEUNER TAHA

L'enirde
Le pressé de lapin confit au romarir,
Naox torvéfides, parfum J'alives noires £t tomates sonfites

el s,
vk de terre fondantes

Le dessers
Le macmran hicolare aux banbans « Arlequin »
Couliz pessinn et crumble vanille

Le pain de campagne
La sélecrion de norre sommelier
"l I ™ JEEIEK :‘.ﬁri 5z -'lvliﬂ: &g EI
L'eau minkrale plate ot puzeuss

Le cafd

Proposition 4

DEJEUNER VELA

Tarte sblde sux psperges vertes et Mgumes,
Tartme d'Asnli provengal et pistou

Papillats croustillants de patits lAgmes croquants

Le descere
Le tiramisw gy chocolnt revisicd servi en transparence, crumble cicen

nger croastillant

Le pain de campagne

La sdlection de notre sommeliar

L dus dé ping rimionsas hlame of roy

L'eau minérale plane =t guzsuss

Le caft

Pour votre soirée de gola

Proposition 1 ¢

L'accueil de vos convives ... Pousse Rapiére

LES PIECES COCKTAIL
(& pidees par personne)

e boref ot comitd, parfumd & la moutarde & Tancisnne
tatin aux poivrons doux caremélisds

eroustillant de Farome de truffe blanche

La tartalatte au spuy thle dle citron

LES BOISSONS

L'Apéritif du Sud Duest
Le Pousse-Hapidrs
[Liguear d'Armagnac arcmatisde b l'srange amdee et var

Le jus of oras
Le jusdep

e douee

L'eau mingrale plate
Le Coca Cola

AN TRCEISEeLN |

DINER « 3UD OUEST »

Lassistre de dégustation du sud ousst

(Copeaux de flae gras, magres de camard flwed, salaisons de Laconne vendurette & [wile de nor

Lo plat

Le pavd de magret de canard v aux fines herhes
Cocotte de pommes de terre ot oipes

Cuisinés & In gruisse de canard

Lz Pasris Gaseon sux pammes,
Et sa glace prunssux Armagnac

Le pain de campagne

La séleceion de porre sommeliar «
Damsine Dy pros smanseng, FIP coter de (Fasogwe

Chitesw e Mivemant — ' Ants Bboual 9005 A0 Minevrols

L'eau minkrale plate &t guxeuse

Le caf®




Proposition £ :
L'accueil de vos convives ... Domaine d'Uby

LES PIECES COCETAIL
% podees par pen x|

LES EDISSONS

Domaine Uby Gros Manseng, VDP Cltes de Gascogre moelleux
1 bauteille pour 5)

Notre proposition inclut les prestations
suivantes :

LE MATERIEL

1 florale réalists par rice flsurisns

LE PERSONNEL

Chiftze] responsable =t patres dhdcel

Nl prertatioa o Bl posr sue dovis de

foar " ocaell dei oot
foar ier diffeanirs

0 pear e alberr o guls

DINER SHANIA

in revasitds,
itlisdes servi

Lransparence

L& pain de campagne

Davesine Eros munseng, FIP de CGascogna
Dioengine de Barwbio, AT Mivergois $008

L'eau mindrale plate &1 gareuse

Le caf®




LPJ . -
équipe sera I
pour votre événement :

obilisée

® [ chef de projet : Olivia MENDES

A vorre dooute au
® L& chef de cuisine : Gautier GARALT

* e responsable de edesption: Jerdme LAGARDE

Budget estimatif
Prix caloglé sur la bese de 500 0

I INTITLLES TGLARTITES | FRIX CWITAIRE | TUTAL EX ELR0S

Voire dbwee

otre ssirde de pa's
[ciomn Hapiies ot CHonr Siad Cusat
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IMAGINEZ

EXEMPLE DE DEVIS

da Monsieur Faul =enry

Your Request
Wedding Seceptior
Cocutadl apdritf - Seted Tirner - Opan Sar

Senday 3rd of may 2009

From Z0H00 10 02H00

Cap dAntbas

For 350 guasts

Scuslar
Biraryece - 0

201104142

Aperitif Cocktail

Thiz caciersil is mode of 10 pieces per revson propesed o3 follows

« 6 Fieces served o5 o Uve Siorlons »

-4 paite

The Cocktall pleces served on lhve Statians

2100 pleces

Terring de fole gres maison '3 lo zuiligre’

Tevrine de folr gras de conar & lanzienne Chips de pain noisinsnalsrites

Cormnets pop fone truffe
Ling onimation Walgue, rézlisée par motre chef en togue. Me
U parmesan, gornis de o fi

sormets en pite & beick
eszence de truffe

Goufres et souman fumd

Farare Farty Movioge terre & mer

Canovd @ V'oromge
Aiguiiiettes de canard servies sur gammes gaufnettes




Fita parfums o Crient’

Méri pita garnie de vololie ou citron o d'ogneoy soumox, ocrompognie de tobouié frols| Spgtie oo DETes Croustile ot pusde dioetichzar
2w persil et grilde sur plague ou duffer, Jevont vos Invites | are wiud maat S

i sabes wath : witk freats gar Chips de betteroves et truffes

i Cring of bestroos ond lesyaf trufe

TOIETE EAVIES 3 evien v smuees Sfecen e pruiests, sarore ot exzerzen
Tha salted cocktall pleces Pyoriad touat, 3 Sfwent fovon, Shichen corrsten o
1400 pleces
Refreshmaents
Fingers aspergeparmesan R |
$901 &F caerapes sl permeis skeringt Fruit Julces Sor serving vorious types of freshly squeezed |wices, Oronge, Grapefrults, red|

TOO[ SOUMSN SOMME VEFIE berries, proch, strowbeiTy, mongs ...

saut of p2imon ot prest Soxe
Pouletie baccars lkee cubes ang orusked ie

ke Sive served wiltk o Oy FruF =

Filrt ce weow sur polento ou parmesan

Kiwt of wwa'an = poleats bresd ord parmana

Top mazzovells oux ceviceties séchées A R Y

Shrnwr af bal of roresesls o drind chaory s

Modeline 2'agneou basiic

Tamate morzoreia, olromigurolive

wariasres Fomats with balersir vireper ond sdve =

Fetoies de tomate ronfites ou M, & Mhalle ITalbve & Ju thym

wes! of boney sorded ois owr g owod bass

Deaslar b zae : Bssaaes DUCEL . Kari=a MIOR Demmmr s gar : Edounnd DUCEY < e DN
Mwarwncy - £0/ 1022001831 - LROYT0LE Wytirpmce - 0/ 200081411 - LROA20OL

Selection of beverages for the Cocktail

Tipsiayed in the middie of each taoie, we orooose met2e of several food items, glasses
Terrine, Saups and Saac
ThE Bawarages will Be changed n sanzumpsian st the and of the pasy

5 &=
Agpargas-ingTe Saumas, Faliad

N2 gicokalic beveroges [s yet incluced in the proposal bt you wil find ot the end of the Azpevges vivies @l Dlanches, gede di vuffe Souman & i suilive, parie odeises
ustation o camglete selectlon of Mems o ond Grien ARDaTTgus o peavi of e Aracerans colmian, gear of LEees

AdpdrgiiFaie Goas Isuman, ¢oeanur
20 Evign AIDETIEE vEVTRE T BANINGS, FZumd ﬁﬁvfﬂ'ﬂl Sovatan & ls fullbes, Souma 0@ faca
30 Ferrier

L 3 on Afgaradus ons w '] Preganaid aiman, s

12 Cocn Ciolo iitre Ajze rgEsederige fumi Ssamean sieran

24 Cozo-Coin lght 5027

AORSQRS YOFTaS T BORNRL, Ovnuga fomd Saumen £ 8 cuillee, ERUtagy 39 eiteae
£ Sehampees Tanie :

Aragur and smake

15 juice of Aggie
15 juice of Pink gropes

15 juire of red tamara Terring of foie sorved with Harelnut Breod

Viegetobies crises (sweet patofo, beetroot, furpie patoro)

Totsd HT : 800,00 € Stuffed Morels adth pumpkin, coramed or groey

#ovesiain eggs af fevo cream ond foam of egg

Coinlar didvd pas ; Edouard SUCEY - Eaclan NON
Mairemen - 80 1021081831 - EROAR0T




ane
Rouger Grencoes,
Eovbon de tortone Se cougetres. vierge de grevades et oitron confid

au

Pllgman & vdau & Maritlie fz':‘: 0w Sloche oe verre, FRvehies &f Gourmands
AGTEIETS JiE mignon o Wby, chariotte & moriile frce

Lo fraise e trois facons
Miligfeullle de froses, frodes au wn rouge,
Sovbet frolses des bois er coulls de frolse poiwrd

Comparaisan de chocalst,
Truffe ow chogoiot cowlant pur cocog, rowgat chocoiod,
verre & movtind eiromisy

Service of Coffer Nespresza™
irfusions...

Eian

arg!
San Pellegrive

Prik par convive 5T L 12000 €

Deasier wordl zee Ezooarz DUCEL) . darime RIDK
ELE b o R E R B T4

Table Arts

The *Exeluaifs™

SEpon de Produn Paor Maplael

FIaTE 81 Bo2pors geog st an Wi
A55IaTI6 verre, atsletle Larrde Dlandha,
Assiene o

SFTRE BTORiEe, SEENTIG LOMEE Carama

Slvaraars

Sivermacn® Pacsl t Chizat
Chinawire

Flgin chinawars satoeng

Glasswvara Pobal st Chabot

Crampagne oriarsl § asses
Cristal wing glassis
Tumblars, Pul juita jugh

Fatal @t Chabat wa e azkat

r< DUCEL - Karinm REDN
e

Dcasler i pur - &
mwiwreece B0

The "Essentiaks™

Exaipmant of picvtry and kitchans ad hyigliea

Complem@ntary isuiperant for Ciipiaying products,
Esviptfist

Praparateon Labies, Srahed, Slove, pIaatic pratedtions

Miste i adus QU pman

otz HT : 20 800,00 €

e DUCEL - K
e

L=

Deuser wuiv zer : &
Awtirenze BD




Deliveries Staff at your Service

Szaff scheduled for the rezeption of the equinment, the cantral and the setting up

Delveres are breaking cawn Y C‘
|
-

fresh gooccs and complementary egquipment

Sase 3 refrigersted lomies. Pars - Saint fean Cap Ferrat~ Fars

Arrhial on slte on Saturday
Sraguint down on Manday

Provision

Total HT 1 1S 00000 €

Scaser bubd zee: B
Abtirwmze - 60 | 36

Szaff from 13hCC to 24h00

10 Wolkers
3 Chefz

£2aft from 17h0C to 28h00

25 worers
3 Chafs

satff maintalned an staff for the braaking down > IH00

Tatal HT : 3750000 €

Mota

Extra hours for the staff maintamed on $te:

k3 $1 52 € before midnight per hour and per parsan
- €657 Caftar midright per nour and Der persan
{charges incluses harg tawes)

b= 1 g T
Suterweoe 80 (20

Paris Staff expenses

On 0 day -2

2 Supervisors

I Equipment supervisar
4 wolrers

7 Chefs

2 Pgntry Srivers

S2aff inswring tha satting up of the entire functian an D Qay

2 SupRrasons
Equipment Suparisar
5 waolters

2 Chefls

3 Pawtry Grivers

Provisions for:
Tachnizal Rarder vew an e and sightsesing sxpenses

Trave' axpenses | allor retour Paris J/ Cannes = Avion |
Renty of vahicules

Accomadation an she

Life and food expenses

Arrheal of team 1 : Saturday
Arrival of taam 2 : Sunday ﬁ:\"\l‘\s
Raturs : Monday in tha aftarnden

The day before the event : 12 peooie
On D Zay : 25 pesple [ Team Fetel & Chakbet + local team)

Totad WT : 20 00000 €

bl Dwr - Eooowes DUCEL - Karin
ED /20niofidds - L




Budget In Addition

Wine Waiters

N ST O IMprove tha service we can add if you wish 1 wire walter for avery
other table = 1 for the married cougie table

Zozicmd Azerinf p] 34,50 18 356,00
Suimston of meft srney e Total Price 1 9 565,00 Cur HT
Tnrer S50 120,00 <2 oo
Tabimdetn 0 80,00 Staff scheculad fram 17hCC o O1hE0 In the maming
L 14 000,00
Staff ot your amrvicn FLE T
Faria BeT BaEE e 30 ooO.00 Fruit Buffet
1 | I |
Taal bt 344 820,00 m order to bring freshress to the evering we propose to serve after dessert anc
Tiak1sen e e wedging cake & full frus buffer with ot frass and smodtnies.
Totnl TTC aTH IE0EC
Hrx parcoreeve BT 43858 Total prica: 1 200,00 Cur HT
Pris par cosviva TTC = 51189

Mota ¢« Sulte 3 3 céciion cu Congeil ¢'Etat du I7)/05/02, | est cdsonmiai postibie ce récupdror £ Totalid do f2 TVA ichéramte aux frais
ca réception ot de reprdsentation engagls au profit ¢'un ters ou des salasids de 'entreprise. dars e seud Intlinke ce la Sockisd.

Smasier ket s fswenrs SUSEW - Sarima RIDN Sonwr awv g Eddouers DULEY - Keroe BRON
Madirwnc: 80 / 001041821 - TS S0 Fafdrencw (BD ) J01ID3I803- 1800820l

Wedding Cake /| Arts de la table

Deusinr sahd e : Erwanes DUCEL - Cares RESK Ozuainr subs gar : §dcars DUCEL - Rarima NEZK
Midaepency - 0/ J022082831 - DRAO4/S00D Ridewnze - 6D/ 2001051810 - THD4STL
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excellence tout un état d'esprit i

rolts

ateur d'envies !

Etude personnalisée

p

Le Mardi 12 Juillet 2011

ALABSIN
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[, le professionnalisme avant tout ... Pour gue votre événement soit unique
et vous ressemble, nous avons pris
en compte les éléments suivants ;

D labels

i i &t diiaction « Tre
at e 8 an
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Imaginons ensemble votre prestation ...

rastution, notre service loglstigue veus enverra par
sl s b e i mattee bl responsalile alie ¢

& prestation u
bl

18 minutes av
Tout est prit Les
ks Vos

ibut de vorre prestation

. I SEccerazion et en place le walteg bl le resposssble de Culsbo ef by poes

La g Julller gyt

De sehso & gk

Les boralres seront 4 confirmer par vos solns.

sl o'offies sont

Nos ﬁilggt‘ﬁ‘ti()ﬂ!i pour votre Prﬁﬁtﬂtitll'l. va

Proposition 1 :

Le cocktail dinatpire ELIA

Propasition 2 :

Le cocktail dinatpire SANIA

PROPOSITION 1

COCKTAIL ELIA
L’ animation froide
Llassortiment de
AL SO PRIty BT £

[menthe, sork, tomate et ot

La dégustaion de jam

Les pitces froldes

Le petit pain chdvre, torate condite ritie au laurisr

Le comet eraustillans curry, googeonsre de volgille
omme d'amour au foie gras

Bodegm de & Rioja,

RETl OF CRmpagns

&% Vertes et jamabon
mud fisgon aioli et fines

<]

16 e frudts of coiffe de morxarelln basilie
rave Schaloes
L'assartiment de gressinix st mikedn de charias

L’ animarion d fambualatnire,
Nas maltres d'hitel vort 4 la rencontre de vos Invités pour leurs proposer :

PROPOSITION 1 Suite

La

e hetterave croquants ot erémerx de saumen maring
L'animazion cheude

Lazsortiment de petite paing taasnds -
parisien, nordigque et kihab

Les plgues fromagéres de notre maftre affineur Beety
L'animazian suerée
Le haba au rhom sn ver

ne, siphon de créme vanillée. pipetie de rhum

Les pléces suerées
Le pastis abricat thym
La mini fontaine aux fruits et trilogie de coulis (phche, mangus, fruits rouges)
Le ofine croquant praling chocolat

La tarteletee framlicise, fine frangipans aux amandes

Llassortiment de macarons "maison”

Les Bolssans
L'eau mindrale plare,

Le rEnges &t jus de ponume doups,
Le coca eola

Le café

Les vins pour accompagner vorre cockeail Elia -
La cuvée lsahelle, 2009, Vin de pays d'oe
Saine Mont = Abndle du Less, Chtes de Gascagne, 9008




PROPOSITION g

FROPOSITION 2 Suite

COCKTAIL SANIA

La déguseation de Fole Gras,

- M SO, 3 noix

= il de Gubrande ¢2 poivre mignonetie

Le fondant pain d'kpice maiss

Le sandwich "Show™
Le "hat dog” toulousain au confiz ot foie gras de canard
L'animation aw buffet

Le tartars de Saiint Jocuiies v L'znimation chawde

La brouillade d'oeifx & l'ancine de triffe blancha,
£n Je conune un "Arleguin®

nifle et orange, sur sk eroustille de pain abiricot nodsette

Les pikces frolides
Llassortimens de gressinis o1 mikadn
elet moelleux de magrer de
me d'smour au foie gras

sant d'emmsental o mascar,
vet de cénes et oré

de chaorea

anard gy heurre tajine Le fromage de notre Maltre affineur Betty

L'animation sucrée déambulatolre,

Nos maltres d'hitel iront & la rencontre de vos Invicés pour leurs proposer :
he pain perdu,

fricassde de fruits rouges, crime Kgkre ot coulic de framboises

pee & lardme de truffe Manche

% (Fode gras saumon et [Egumes croguants), petite spuce soja
o 4 chivre gt
Le bagels aux céréales, saum
Lz carrd orex
Lererrean’

Les plices suerées
L'assortimens de macarans "maison”
fagon tatin, swere plullant chacalat

maring, orbme e radort doux

oler poisetee, saldd §
sitd, servi on transp

re de tricffe lianche

Les phitees chauides
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Vil Bl Herizoan —

Chéra Madara

Four [aire suile 4 volre damande, c'esl avec plaisir o
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EFFIGY

Lt Trarrenn Evomi

Menu 1

Fole Srot ce Conord oux Eplees cult ow Torchon & lonclenne
Hout de Formes ou Chompognes

Mignon Yeow an Picotta, Chompignors Souvoges at Pommeas Anna o Truffes

Smchetis ' Anonos Pochd puis B34, condiiune d°oignon ouge, Gloce Vonile

Cofé

Menuw 2

Géimouw de Homord & ko Corondne Folche, Soromel de Yinoigre Bolsamigue

Fiet de Lowp & 1'Uniohémie, Jus & o Mouharde « Cosanc
D

u, Boyoid| de Légumes &
=lies de Pomme de Tems

L'Sfigy, Dooguokse Nobate, proind feullehd, mousse chocciot Conception

Do 7 D)2/ 8C irvvimi 01 DOBIEC 4

o

EFFIGY

Le Tesrreve Evon

QISSONS APERIT
34 Charmpagne Brul Launsn! Periar
2 Gin Tanguaiay

2 Vedkn Motkevikoyo

2 Wity J&8 Rere

arlini Batio

1 marini Bianco

Opean Soft Drink
Baux Mindrake Flates of Saneuss | 2 Hewrad )

Eaux Mindraies Fiales al Gozauses
Jus e Fruils | Oranga, Pomme
Coca-Cola, Cooa-Ciola Light,
Sefwanpes, leaTes

Dosn. B D 110 Irrwimien D) DOBG 6T [ 4

‘FFIGY

Lt Temivewn Evoné

CAVEDU

)

m

INER

30 Caha ga Provance AQC "Chalaau de Payrataed * Blane

OPEN BAR

20 Chamaogne Brul Launen! Permriar

4 Gin Tandguaiay

4 Viedka Motkovikoys

£ Whitky JAB Rore

12 Caba ga Pravanse AODC "Chalsau de Payraisd * Blans

2 Co%e ca Provence A0C “Chabecu da Peyrottal = Rouge

Opean 5oft Drink
Baur Mindraked Flahed of Saneuses | 2 Hawnes )

Eaux Mindrales Flates et Gozeuses
Jus e Fruilt @ Orangs, Pomime
Coea-Cole, Coaa-Coda Light,
Sebrwasnpet, lEal b

L
o]
£

%]

"
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FFIGY

Le Teaivews Evont

ARTS DE LA TAE

Ml dvand Bign fold gus 2 lables L ahaiias saraian] faumil par AKTUEL.

Paur walre rdceplion

Al REANE & vaing nksapiion

Buflats, Suddidant
Mappdge o
Mise an volume des Butfels

Angentars,
Varraie Crithaling,
Pancalaing Ffine,

Maldral Ca
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EFFIGY

Lr Tourewn EvomnE

Au-dald, facte Paure dossherEn

il e it forgu'ao b
P | prawialan, cete

Do BF D0k 70 inevine 0 DOB3EC

il FREr g,

T
L

FERSOMMEL DE SER'

1 Meailre &'Hobkal Da | 7HOD & DSHOD
10 Chets da Rong Da | 7HOD & DSHOD
3 Chets g& Rong D 1 THOD & 02ZHDD
IChaf d& Cuigine Da 1 7HOD & 24H0D
5 Cihafs e Pertie Da 1 7HOD & 23H0D

3 Cihaulfeurs Office Da | 7HOD & DSHOD

Frois &t chenges socioles incusas
Farw, BEr emE sy, L mooe e

s Sastuonke 5800 € HT
- SRETR I S PR

g

EFFIGY

Lx Twarrews Eron

RECAPITULATIF BUDGETAIRE

BF COM
Modarma Brigilte Pellansn

Graste, & 2 Asil 2010

Devis N*: D100&2401

Cocilal Apdrilil 2E07.00€ | HT (1]
Cirar beri | 1T 41B00E€HT (1]
Corve Apdiilive JNLTEE|HT ()
Cove Dirsar | BF7 D€ | H.T (2]
Fersannal & voire servies AEB.IBE|HT (1]
Cove Opsar Bar AMAF2€|HT (2]
Arts ce la Takle 1 44000 € | H.T (Z)
Legiligue Bl4BLE|H.T (Z)

Tedal H.T | 37 249 31 € [H.T

TWASSREI(] | FP2R&E | H.T

TWVA 1948% (2] FHI AT E€ | H.T

Tofal 1.T.C | 4000474 € | T.T.C
PRIX HT AVEC LE MENU 2= 28 743,31 €, S0IT 41 29¢,264€ TTC
Four ocoaphafion oe ca davis,
Bt 00 rdSarve Sas dfals ethinigues inhérants & vame prastafion et visihe des e
L want
[Frécécds da o Mantizon i Pour Accond
Adrgl oo o bas condfions géndrakas da Vanhe
S.ARL Tendorces Toieur au Copital de 151000 €
RC5 Growm 214 54T BRI -FT 398
cond = 1) iz Se Gooo - 08030 5oome - 4§06 30 &7 = Pon.  0a B340 1170
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Le déroulement de votre prestation

parionnEs

chy Cicopnol Pascal Trouve
Franch Cicopnolo Pascal Trouve OPTION: DECORATION p/cackiai

Yotre contoct commercicl

Yann CHIP

TENDANCES CANNES

SARL acapital d= 150 000 ¢ B wasue Lousoy BOBET - |, mex B Gessse Q630 G




Mas-Mulli=ddic, Le =erzredi 7 jonvier 2020 poor & perssnnm,

S&8T NOURRITURE COCKTELLES - X

D= 18030 & 18030

COCKTAIL GOURMET « 14 plbess

10 sebms - £ sucrdes, rdparmian medifasie wr demarde
2:Mini Wrans

2:Paln surprise ¥ [auvergeat, Deccher ...}
2:0nl masarens mullssiares

2:Brochattes cisorties frerdes [eu cheudes)
2:Parins Fours frols suerds Gourmat
2:Conapds Gourmer o

2:Pibcas Frathaur

2:Dua da Varrines

2:PIECES SalBES

2:PIECES SUCREES

]\

Mds-Multimidic, Lo =eriredi T jonvier 2020 aoer & persenne.

BOISSONS picocktail

Dua 15730 & 18830

Foeturation & o bautellle ouverte, repelse dos bautelllas
stalldes

Evlan

Parler < 11

Jus da frults Orange

Jus do frults Pemplemousse
CoteCala-13 1t

Champagne : Arlsten Carle Joune
Ura rilsarve saro prbvus sur demands

Glegens en soc do 20 kg (disponible an 3 ou 10 kgl
mre] ge g oobCiie b Balsan gue vous faumiie

Midh-Nultimddia, Lo =arérad] 0T jervier 2020 paor & parssnnid.

MATERIEL p/cocktail

Dw 15730 3 18~30

Farmule an dur eotkiall (napoll 18, ou fidte sur demanda)
Z:Mappe slanche e roiu p/buffer, cardeel da tervies, pat
mendrinl fatable...

sVerres Napali 3 (filve, & pled, umbler|, paste baisians,
carralagaes @t ploteoux de presentarion

P linfo: Nécasselre @ buffel chaud [cheffing=dish)

Plinfe: Minlarbchaud on culvie & bougles (loewtian]
Teble de buffel, au mibtre fournle p/ves solms (&« XX m]
P/infe : Tabls da guiriden & neppaga tssu (leeatlon)
P/Infe : Mangs Dabout {ss nappa)

Wde-Wullisddia, Lo =eriredi T Jervier S020 s20 & perkenne.

OPTION; DECORATION p/eocktail

Dw 18030 3 18830

Dabear foral oo buffe! (+,<80 em hout]

Pinfa: Pallt diéeor fleral da buffal [+ -30em maut)
P/infeo: Pellt décor floral de gudelden

P finfe: Décoration de foullloge pour butfat, au mi




Mdb-Mulfimdde, Lo marzredi 07 jervier 2020 pow & parsonnes.

BOISSONS pirepas

Da 157330 & 18030

Faeturatlen & lo boutellle suverte, reprlce dos Bautelllos
seallbas

Bow do soures- 1.3 L

P/inds : Eviam

Ezu pétlllants ) Litrs

Plinde : Badalt= 1,3 L

Raugs : HY Miédae Ch Calbart-Cannat 200807
Plnds : Raugs H Madae Ch L1 Almam - 167 vin 2001

M- Mullimedic, Lo mergredi 0F jorvier 2020 gowr & perssnnm.

DECORATION p/repas

DOe 15030 & 18h20
Patlt déeos Horal de teble | guirddan
P/inte = Chendaller de lable + 4 baugles blanchas

P/infe £ Chandaller de buffet mital argastd = 5 bougles
reuges

Sur dtude: dicorstion parsennallsée (benguats da marld,
diéee do takls, mise an valowr du llsy)

mds-Multimddie, Le marzradi 00 jorvine 2020 pour & perscnned.

MATERIEL p/repas

De 15030 & 1830

Farmule en dur repes Practige
2:Varrarie Ebgance, asseites & Pllat, evis VP, pets matdde
detodde ..

Tabla ramda 10 pars 130 {laeation)
Chalsa da Jerdls {lseetlan)

Noppe ds tabls 210%210

Pfinfe : Chalse dorbe en velowr [locatien)
Mesdriel d'eftice:

B/infa: BParavant {locailom)
& précisar salon |o cenfiguraton des leu

Eruve dlecirlgue rithaufoge repes « Patlis
Néeessalre & buffer ehaud (ehatfimg=dish)

Table de buffet, au mélre

Maz-Multimicio, Le mearsredi 01 jonvier 2020 gowr & persenne.

LIVRAISON

Ou 18030 4 1BR30
Liveslson & Ropelsa da nourrliure - Zone 2

Livralson do matbrial = Zome 2
seur vraisan ddtuve, tabiles, chates..

Reprise da matirlsl « Zone 2
XXX Salon DISTANCE XX VOLUME XXXXX




[ETIOH DECONATION R ESZRT AL

BUDGET

B db-Mulrimédia

A 'miesticn de Mr Pabrice FINOT

118 Aweneoe de la
DEST0 MOLANS S ARTOLIX

Grasse, e mereradi 01 jomvier 2020

REUNION = COCKTAIL + REFAS

TEEE T
FET Ty 178D £
MATERIEL &/ REFAR =aB0 L
DECORATION B/RDSE Ed.00€C
LIVRASDMN 23800 C
ITSTALHT S1300C|HT
TVA S.=% [FEET [
oA 10.8% N [

TETAL GEMLAAL DL La PRARNTATIEN

[l E¥E] Ii'l'l'l:

PFouR ACCEPTATION DE OE DEVIS,

ET S0US RESEAYE DES DETAILS TECHNIGUEE SNHERENTE & VOTRE PREETATION

ETWVIRITE OES LIEUX

DATE ET SIGNATURE DU CLIENT
(PRECEDE O LA MENTION @ BON FOUR ACCORD o)

COMDITIONS GEMERALES DE VENTE

e e Rl e L b L e I T
o e L T T o T A T I T T
T L T LY G L N O e e e e T T T Ty
it e e e et e e n e e

e Ea R R R mEE = e Ty e e e T g T
St et 8w g N e T
ey g S

O P S R —— T T

P I . o e o, 1 S

o e o

AETOE § - Cammamden

B T R P

L L T
o e e deefe g dGiedeaie

S em mw e s §
drr mm n e n R —

s b g i bl i .

i, e o iin i - b b i M s i caanll S i el o8 P ot i b It s il i Ppntas i il s

T - | T T
g o b e b akibd 8 TR DARER THE,

s ——— o

Cmen ar wnd de g, et 0 TR0 TR ATILE & e

i m we

el v e s e R, ne

o R i B BRSO R i e e e a0 g cRpEe @ m————
e

T R S———
Lars s sm g e ¢ S
T e L

Proamaie, goki apasis: ol o i Wt Bk s B s, ki el
rpr=r am prme e S S e e o

= e e —

AETDE G- Tk
2l

L ey g e b e e g e e S S s, e S e e b e
A -

[EE A ————

[P ——
Al

fn e Bt o cmter we D el e i e Vi

AETELE 4 r o i i
P r——
[THPSTL, LT

i b - i M il i b s i e s i 2t oot s s ey

o kil il i bt i Vi e, Wb o i, . e s ko e il v i
Errniee me s a0 1 S dr saa
et mE E e w E e S
R ) T ey

D Ll ] T e T ]
e wn et e s wor et s e el s Giedmon dn

om0 aw e e g S m s b @ s, a g w e e e (e e e




Ca N Traiteur

masis : PATINAGE INTERNATIONAL D'GCCITANIE
i l'mention de Monsicor CAZALIS PATRICK

T
Fax :

Emall

MurtFesrazion :

Diwwie i T40526000

el Frovn

M VEHSH

Cheistaphe FAIDHERBE Muttalic FAIDHERBE

Dees Diirecesice

LAt on la Raimhien

(2
'"COKTAIL N°1'

TEw

(7 fuuiewr foow Sy

Les Bouchées Froides
staarhmert

¥ picar por Servvene daxs

Les Bouchées Chaudes

PHIX PAR FERSONNE : TALETTC

—&

"COKTAIL N=2'

Les Soft Frink (40 |/ pers.)

ichées Froides

sereear gax: st

Les Bouchées Chaudes

2 bwwvwr po bremvenr cans L ezanrivees,

tettes et Verrines

e cans  canmvmes,

FRIX PAR PERSONNE : 949 €TTC
—Je




Y
]
le Suhali

=-H.=
Kir & la Créme de Cassis

Jub S0, ok i Prcienie, Coica-Cls, Piides
Euu MEecrale Plase

Les Bouchées Froides
B Sy p—

Canané de Jamhan de Serrana su Beures de Pigtache Toeeedid
Marmelids de Piguillos 4 'All ea Rohe Célestine

Beabanadee de Mj: Greas ot ¢ Maemelsde de Franthal

Dessus-cdessoc de duie de Ceabe ef Dunin, eroustilant ku beusee Je

Brerspne
Mini quiths fapon Loreaine selevis i o noix de Missude
Carapd de Saumoa Fumd su Beures de Guérande

iy

Esealone de Foie Gras de Canaed masicde au Pocsse Rapdiee

Crousdllanr de Fipuss sox Spéesing

<=

Médailloa de Locre o1 son velows de Paguillos
Effewllé de Filet de Bar aux 2estes de Citroa confic
(Eenrde chaude ¢ frnade)

Thyne, petit jus corsé s Palvee

Pudding sy Pleurares er henchems de Lépumes confirs
E-
Eslipes au Choenlar Geend ooy er soa Cewe enulynr gox Fruses dag Bois,
Pudding sux Pleurores et hechems de 1 épumes conf

Cafi

PRIX PAR PERSONNE : 1425 €TTC
(MOBLIER MCLUE)

Y
'

PRESTATION INCLUSE

* Lz Conceponn ot TElbhoration des mess dans un Lahomemire Agréé normes
sumpésnnes N° 3102204 1 (méshmde HACCP)

% Lz déplacement en camion frigosifiqus

* Linstallation, le service o le déhamrassage par du personnel professinnnel qualifie
% Lz rappape er lex sarviemes 2n coton damessé blane

Pour ie cockiall apérifif ow win dhonneur :

% Lz verneds Elégance ¢ | verre @ vin, | varre & ssn

* Les assicrnes plares et & dessert, les masses ot gous-tasies en pnn:sh:..n: hlanche
® Las couverts Guy Degrenne

* L3 décoration des tahies

* L service aesuré de:

Pour i dinar :

* Lz marénsl de réchauffage : Four, rave

* L& nappage du buffer en tisse damassé blanc et les servisties papiess
% Les verrines et hougies (3 par table)

% Les assicress porcelaine blanche wille Lonch

Mous a'appliquons pas de dralt de bouchon pour les bolssons faurnies par pas solns.

HORS PRESTATION

» Heues supplémaentaes de servies

# MOBIILIER

32 370 - 14§ 16 peranensy)
153x570- :& 4 28 periasi)
m 165 « 11 poascnnod)

ey 183 - 5 pemunnzy)

e Mg e ks elibuiesk o gratsicln
L = MagaiEan Blas phiants sl
Reégne Bhanche Alf

Nupalon Hlasshs plisnts sl

=-B.x
(i, siiiay bt 2t i on pevves ¢ dimatture eepommandde pour bei animason)
" N - Bous rdesrve de modificasionn: nsafidess 210 par noere pressargiee 5
RECAFITULATIF Conditions Générales de Vente
Cags B4 Tenirlmur
e Sahall Article 1 Agplietion
les mrisontes soeeisoes gEndrilse oo vem soen adveids oo romisss & theges ehewn Toute
EETEE HT camfnisde kamboue de b part du eligat l'sd i
Selos les chies marteubines ces cantas slge
A, viine v dEmgEr
COKTAIL N°1'
180 € HT Article 2 Canfiroraten dr simmenar
Tovate cesnmiade dait éminer dun fee du cBent enveyd pir stuster, enurdsl om s
da cEent p:_. r:-.-étir deux foemy
COKTAIL N°Y
450 € HT
L2 han de de wipuke l2 iceenpte de M % du e T de dewi I
cammass n serk fzeme o' pastie du mamens ad DCECN Trabzur [vers cnc
Tagal H.T. 1 457 %) &
Article ¥ Mochiatior ar & commasar
Saeef ol ank eontrietusllesn Sxperises, tivete di de = pourrs Etez
TVA S E.8%, TLT4E e CEN Tridbeur & cerction o Sing adesisde du plul tind 4 jous Saleadilnsy avant I presatos, [ :h'.:
exifigatian dovn tire impértvement animise par (eouesial o
. . I dised du Berres o CEMN T
TVA S 19.6% AIE CEN Tesdeut e elaerve le drit de pepehles falre darts b e o
@ | halfie du Aombee de peri chini I & jous caleadues CAN Trditur b2 rdicrve e deak de
sexifier ke menu chedd pac ke elisnt dani ke eas od b nambes de comives sepmemerait dang les 4
tourd dalesckains St B2 bk on bEant Shmpe df 2 dommedakisimeate,
Tivete aridoition d'une eommaisde pir ke dlizsi ag doane Beu d dusess rentution de Ficosnpie vend.
Tatsl TTC & F F
IS28E S lannulstioe de b o de eat menin de & jorens exlenduiess peividan: b prestsion, Ci
WTssiteur s vern disn Pohlipisien de Siteeres . pesit r i hakant der |2 o de eomands,
L'stinubition par CENN Traiteer de b pezs die: esviriaine le E dss
Py d 1!-‘7- s o 100 dE Adul FEEReREr & dOdurriest dument wenitel par le clizne, sauf eas de Foree mageurs. CEZIN Tralteur e cdierve ke doodt de modifer

spn

dreceryed d'e "hon pous astand” partia ke siehes commensal (8 ke client en uns cerepdig) &

seommagsd du shiges disompes de 3P0 du mosane st TTC de 16 commande, segr 77,77

Le ginlde et i edgler a réspn

Nireh ristbees & vains disg

frur dnuke kb 5 Y

enmpodition de la prefmton, en focton des dfes B2§ dux appro
b millsime des ving peoves varier en Rt des seeks ot smmr

sents dis prodeti. Le sed
menth de C&N Tradeur.




COMNDITIONS GENERALES DE VENTE
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La TTOEROT CFOT SEAVICES
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D6l par o L quise Dommerniale ot I At

Tel: 03.26.80.56.40 43508 FANTIN CEDEX

Faw

‘Wﬂﬁﬂlﬂmm[ﬁ'-gﬂ'n‘%'d‘.s ] Tai 07 42 70 23 35

§DEVIS §
Votra réception du Mercradi 02/01/2008

0
Wole raSnence chen: 277 Vol reence dewis | COTTI00TA

Mazama, Monaaur,

Elis & vDFe SeMane, vaulee Fouver o-joint nols SrODoSTon Dour volre
rasspion du Mansdl DRICH2008 caur Ln 1051 db £0 sonvives.

Cafle-i Ingin
+ JOUSNEE DU 8§ JANVIER 2008 & PARTIR DE 12+
ER ZD0E

= JOURNEE DU 10 JAN, F
+ DINER D 10 JANYIER 2008 PLUBELIRS ALTERNATHVES

« REUNION DU 11 JANVIER 2008 AU MATIN

Liwaisan princizals e Maromal 06012008 erire 1200 a1 12:30 & ladrasss
Subvarta |

Grand Fatel da Murivers - 41 bodlevard Fach - 51100 REIME
o renaur.

43 TaBte & VOING SEROENON POUF 12 DOMDIEmanT dindammanon

Legucs Commensals al

[]
Sowper pon por Leguee Sorreenwe ot - D0 28 55 35 40 Swvun D57 1108018 v Murcred! DROLQ008/ Page 1
e - L )
Segeazcin 4 dvwraw Denat Frezhon - Ln Mow e - 29030 RE S = SRET 45479230830013 + NAT SEAD) « bt FREMIEMONGE
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& u dald da la vaoation de & haures privus dans voirg
prestation. iputa howe supplimantaine vous sora facturde
€ hpuraisarmur [mise an place compriss)

AU CERCLE COLBERT

Manu Champanals 278 HT
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Sdiaey Chamoenss

El:wr'a:,n A hibouils MieE 5 RWmE, ok U MUgos o S0 soulk
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lafinefourchette. fr

la fine [@ fourchette
Volre Réception

Créatayur @amie depuis 1036

Dete: mordi 27 octobre 200F Ligw : EURCPOLE CENTRE DE CONGRES WTC

Foue 2xlhmain
ASICCIATION CARA - Monsleur ALLEMAND
Emoil : go3a@tree.fr

a Fryes S
Granobie, = & juilet 2002

Fruie 2zl ook ma
VOTRE RECEFTION
Date : 27 octabea 2007

liew : EUROPOLE CENTRE DE CONGRES du WTC

Solie 1 & précier = I .
Voire liev de reception

nvibiés : 220 mersarire

FATTERTNS o P ANCE LB SO 220 S 2Rk STeSTIand neSels e Ou DO 2 IOETeT Se -2k rRCeETISn
ol o ey raptde vl i ne it = i ol Sinlaies res tebied of
2] Sl i NS Ee JE S8 v
miras, Dien slr, & vote Coute ofn o'opporter foute modfization
EJRSEETEr
] WL ooy Rt R B b e e Do ety e O rkZesisn
=re MO vOus pAONE O'OQRERT MOrsgur, ['eedEcr d@ ros senfiment
STt SUEE
Chorgé Assitante Commanticie:
Bar &k 75 Comting DRIOL
T i srigceRalraiiuchattal
INLYLYON 2

Fage 1sur il Fage 2sur Ll

lafinefourchette.fr

lafinefourchette.fr

Le tout Compris a Fine Fourchette n Le « Tout compris » Fine Fourchette

Le Buffet « debout n
L'accueil café

Cald pur Moko d'Ethiople
Tha, kait, cliron
Jus d'oranges, Jus de pomplamousse
Efiue mindrolas
Ik taoe 2 minls viennolserles u patissier s
Croimant, oain ou shecolat

STk 1 SRl b
Iy FNEF

S SeE L i SRe s, NE 12l nduke! 2800 volink e

o S SR S e ErE e e

HeE SoeenEne

i Buffet Froid & 1zhs0
Cod Wooroeren Cw ssine etesin Sulter @n |oog sarvize - adieunar cabaut
Salode de rz & fespognoie
foinde de 1omofes au bashic
Assorfimeant de charcuteries
Do tmvire o= coTEagns condmens
Viandes froldes beuf, volaie
Tarte oux polreoux
szl e € ew Fiorean de fromages
Torte grillée cux pormmes

v e dopsar e & 34 1T €0 2

Boissons
£aux minérales piates, café pur Mok d'Etnicple

soin

La Pause de I'oprés midis 1swoo
Ca'é pur Moko d'Ethiople
Thé, kait, cliron
Jus d'oronges, |us de pomplemousse
Equx mindnoles

Le o tout compris » Fine Fourchette pour 29.51 € ht / personne
s0it 31.13

10 v 25K InCiuse

Fage 3sur i1 Fage dsur i1




lafinefourchette. fr

R Le « Tout compris » Fine Fourchette
Le tout Compris « Fine Fourchette n Cocktail Lunch

Cocktail « Moderne

lafinefourchette. fr

e i )
Pt SR Sl siia

e L TR TE T
w loae

i Cl e 2 e SreEage S vdi ol

4udE T OPANQEL |45 OF SAMREMILIEE. @3LX MINGNd e

dal a sar sl WS 8 Tas ok S Bur et b S TEM S8 S2nieke

Le u tout compris » Fine Fourchette pour 27.87 € ht / personne

it 2¥.42 €1rc e 55 % incuse

Fage Ssur 11 Fage Esur 11

lafinefourchette. fr

lafinefourchette. fr

Le « Tout compris » Fine Fourchette
Cocktail Moderne

LA PAUSE MATINALE

Forfait boissons

TR B SaF R 19 456
iz ol e parsanne (hea 19.46%]

Quelques suggestions. ..
Ap&itk

Kir pédllant & la liguewur de framiocizes Bautslie Eour 4 Sinornal 218 € hi soit 257 £ thc

e poumen

Kir péfilant & ko créme de e e ~ni 220 € ht soit 283 € 5o

cauz o
mesx Hazuml

Kir vin blonc 4 la créme de ook Bautslie Eour 4 Sinornal 1.8% € hi soit 238 tc

Punch Planseur Bauts

LRl S e 283 €ht soit 303 €5

~ni 4 8% € ht soit §.4% €5t

“rak &.42 € ht soit 7.88 € thc

FLAT CHAUD
Serel 0w Euflet For ol Chefuen Serus e oo panl s coneess
RIESTIO CREWEUX ALK SAINT JACSUES BT ALK ECREVISIES meoci Manles

AOC Sairt Vénan Eaukiln o d piiaenal Z0F € ht soit 280 € she

Wingnier 1 Domaine André Aubertn YOP Oiime | bauved “rak 222 € hi soit 2.8& € thc

A3 Chignin Bengenon o Lo Bangemonnsie n Bl EUr S PRl 302 € hi soit 4. 88 E St

Win rouge

A0C Céles du Rhine x Chabteou lo Renjor Baubs “rak 187 € ht soit 2.3& £ fhc

Cazaccial B ooTooml BNEn i Tons T 2U oo et e e S8 Coreie

ADE Crozes Harmitage Chapoutisrs Bt EEur 5 plir il ZEDEhtsoift 411 €5t

Le o tout compris » Fine Fourchette pour 32.14 € ht / personne ADE 5 Jopach a Deschants 3 e ot § pavsenas L6 € Rt 5ot 4,98 € She

it 3391 € the tvo 5.5 'R inciuse

Page ¥ sur 11 Page B sur 1




Budget Estima

[Exemple de prastation)

CLIENT DaTE  JNOMERE REF

lafinefourchette.fr

ASSOCIATION CARA 77,10/2009
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I DResaria, & 5

oar

ceour 'ergoniation de bo man

e CRmiardevh

"ol comant perachds

e devhE et estimotl at @t v
haung dg dépar des nvihes o

oG di OUalhe, O apDIOYERSNNETEnT

= Medfiealen da cesmnmmanda
= Madification du nembee dinvibie
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EocHitg
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Bon de Commande

phign du = T Oehebe 2009

Testation citbe &n miférance, selom bG fammes

& jeun suviob g awars
§ jeurs auviobies avant

J'oi piris conmoissan o Jdies fl'i':'igﬂ"ﬂ": @ OE vEThE @t g Dodgat wstimodl onnesis & o8 bon da

nomioe o mas invinds, des

TR, W TENQIoE 2 rennellar kg

lafinefourchette. fr

Condiions Générales 2& Venies (cgv- mars 2008)
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Nice = 20 Janvier 2212

Offree viterd Ly Lises R g ot Mrvnden! Lirvicpnds | Vissied irigrichge

[n cacre prestigiai, un fleu Seesacton & 10 mn oo LT, ot ot riun] pour faire Se 2@ our LR mOomant
-

Pour Votre Mariapa (1o Samadi), ig DEmaing vous O 'exchusIving Ges lleux, un s2u Swinament "ie wotre™l

WO CRoanEns ensembie Ce wotne Evnement:

Des Vine dHenneur cars motme parc S 3 hectares, cans i Cour intérieor du Somaine ou dans nos Saions Louis

TV o Salivug Diner dans e Salon Dachedraie

Le Somaine cex Cigoagnes mat suss 3 votre sendice @

10 2%s o eaptcn pesant soo.eiliv o I8 § 300 persornes an Cooail sroe 10 & 150 persones &
banguat maec un soice “Resuration” dgna des Lisce

DS arEmanang il an maie B O e Hiar s MabergEment o8 wet invRis

Dars oo doszier vous sumz una idde de nzs prestad

SINTANIEI TGS SO BB STVRITIRGTE

rngveln. | Tedprone - I 0 M 3T dd - Fax : I3 2061 4 45

Cépartemantaie §17 Lisu cit Port TRiSaut 55710

Plaguette Mariages

{Taris au OF Jullet 2005)
www.tendances-traiteur.com

Madama o2 Monsiaur DURAND
118 mowte da la Cole
D550 Vakorne

re
pour le plus beau jour de votre vie,

pour des moments

WA reiouna nt

Agsortiment de sanand

| Cudup C'ECrevisIe, PR Qrag, Eman

Pain surpeise : Saumor fumé, crabe, fromage

Miri nasettas Aamiss - Mosce de ranard x: portn, saumarn, fromace all et fines hertes
Asgartiment 0& varrings | Taboud oriental, cuckds, cevetzes

Corpeille fralzheur de idgures Cragquarts

Petits fiours suorés

Boissons comprises & oiscrébion
Jus d'ararge, Eaux plates et aapaigas,

Cockaail & pidoes

Cositail 8 pisbes

Ingiuand le Salon, o5 Bodsons Softs | (8 fers Sur us hes od D Asunss, S nsapsgs & B
vaiesls

Eadha Bakavis dbviapaks

Méthode Champensise (1/3 par persenne), Whisky {1/52), Ricerd (1/50)

Chempagre (1/3 per persanne), Whisky (1/50), Ricard (1/50)

PRIX NET TTC (Dont TVA 2u taux légal en viguewr)

Remise 15% sur les prestations du Verdredi ¢f ces Samedis® (“hors Salson du £4 Novembre au 30
Awril).




Bufiet & enirdes

Ml iz da tomates farcies [on, crabe, Zrevetec)
Do co Saumon fumd o mantd

Miroir o cochonrailes

EEntal 22 [NmDCH o Bt msan

Tomates meIzaraila du parfum Cf Dasiic

Marnace du ol 2u pEcu

52008 NG

Saicie o MguTES CTOQNt

Mo plats servis & table
MBQTE 08 CANMC SN MKS TOLGEE
Polide gourmands, chuiney da pomme, gratin dasphinois

Domaoe oy SaUce anase
TIat prSEnZaE, M ENUage & 18 Camargunics

NoEatta TAGNENU S AU thym
Chewriers, tomate corifie, gratin deuphingls

framoge
BuMfat de Fromages: ATings
Dessert

Buffet o cessents
Agsortmnect SEntramets, Mousses, Crices fambdat, frolts -

Awril),

Cdlé mer

Déctinzicon de Ssamons ! Allsttes au Otren Vert
Saumcn RS 312 Fieur de S, Sauman Fumé at
Maring aox Aromaees & Toas: Grild & Sei ce
Gudrance

Faciicte ge Caniau0 2u Rougal Mannace Rekevie
varmng oe St Jacouet ot (Euf da Saomon, Crame
08 GLACATON

Cite harre

Algdlenes oe Vol & @ Sak Croguance ot
Corandre Fraice.

Warkbon aucur ce B Cochonralie
Sympronis Sa Mtk frois (SO, POrT, vEaw)
Magres de Carard Lacud 3 Orange

Nes salades

Légumes cu Sciell Confis au Sadic
Tomytes mozeaneld du panm dp bagie
Saiace tricie

Sxiass AN eh

TaooUs aux dpces

Arfeculs op CrUStEE

fromage

Euffer da Fromagat 4Mrd:
Dmssert

Eufiet Je oedserts

Agsortimant JEMtramats, Mousses, Cripes
Eambdes, Fruts Prais .

Apdri
Coups ds Méthode Crampencise, Wiisky, Rizard sends ave: 3 canapés

Secimnt e reses
Base 14 Muscadet de Svre & Malne surLie Send de e,
1/3 Feerton s e, Chitesy [ Soten s Sefepps o Sedes Biire Pressinn « Gothiqus =

b S0 & . 180 E
Forfal £ e - = E/QST3

ot
¥

Crups de Métnooe Charparcise, Wibisky, Ricars sarvis myec 3 camapds

Aanciant i repas

Coupa de champagne, 'Whisky, Ricerd servis aves 1 carapds
Pencant e reges
1/% Haut Médee Rsvdlatinn Abesbe, Bidre Prassion & Gothigus ».

* |3 ving sons donnd B titrs indicatif, des crangsments dappeistion sant possibles svec is maintisn
d'ums mima qusits

PRI NET TTC - (Cort TVA au taux aoal e vigueur)

Senvice Gardiennage Perking (B heures) « Obligataire » : 200.00€

Les bofssons

Hiirnds champenoics au dessert (1 boet [3)
Crampagne au dessert 1 bout. /3)

Henuenfart  {usgoe-12 ans)
Ectrda, piat, dessert, bofscons.

Les grantds
Pomme c2ivacios, poine 2lcocl de ooire, spécuings geridvre

PRIN KET TTC {ant TVA 2u taux légal en wigueisr)
Mos pordenaoires

Le bouguet Marcquoks § Pont & Marcy

5.00 &F Pers.
B.0D & Pars.

2500 & [ enfant

500 &'pars

0330.84.94 55

Ces Tarifs sont valables pour toubes réservations & compter du 01 Novembre 2008 pour Pensembde

des prestations 2009 2010,

Rdservation et conditions da réglament ¢

Un wersemant &'ammpte de 1500.00 sera cemarncd pour areegisTer votre monfirmation.
L'n micis avang fa rdcection, un deusibme wersamant de BD % de [3 fachone: wous sera cemandd.
L scice de 1z facture est 3 rdgier dars |2 smaine sulvant votre néception

Le cholx du mgns ¢

Le chaoke 9o menu 8st & défnk un mois vant ot rbcepBcn.

Le nombre de convives &
& nous corfirmer 1 jours 2vant a date de réoaption

Conditione damrelation ¢

Er 2t darnuiation ce % mankectation, facomebe rega sera encaissd pour Indeminites.
Dans fes 10 jours cul prdchdent, BT 5 de la factuna devra Btra rdgide.
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